
 
 
 
 

 

 

 

 

Επιμελητηριακός Όμιλος Ανάπτυξης Ελληνικών Νησιών - Ε.Ο.Α.Ε.Ν. 
Ταχ. Δ/νση: ΜΙΧ. ΛΙΒΑΝΟΥ 52,  
Τ.Κ. 82 132, ΧΙΟΣ 
 

Χίος, 23/01/ 2026 

 
ΠΡΟΚΗΡΥΞΗ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ANOIKTOY ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

 
 

Ο Επιμελητηριακός Όμιλος Ανάπτυξης Ελληνικών Νησιών - Ε.Ο.Α.Ε.Ν. 

 
Προκηρύσσει ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΑΝΟΙΚΤΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ ΑΝΩ ΤΩΝ ΟΡΙΩΝ για την ανάθεση των 
υπηρεσιών των ΥΠΟΕΡΓΩΝ 1, 2 με τίτλο: «Υπηρεσίες Συμβουλευτικής και Κατάρτισης στις Λιγότερο 
Ανεπτυγμένες Περιφέρειες» και «Υπηρεσίες Συμβουλευτικής και Κατάρτισης στις Περιφέρειες 
Μετάβασης» στο πλαίσιο της Πράξης, με τίτλο: «Αναβάθμιση ικανοτήτων για την Ψηφιακή Οικονομία 
και Κοινωνία» με κωδικό ΟΠΣ (MIS) 6017355 
  
με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει βέλτιστης 
σχέσης ποιότητας – τιμής. Ο διαγωνισμός θα διεξαχθεί με την ανοικτή διαδικασία του άρθρου 27 του ν. 
4412/2016, ως ισχύει, και θα διενεργηθεί με χρήση της πλατφόρμας του Εθνικού Συστήματος 
Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.) μέσω της διαδικτυακής πύλης www.promitheus.gov.gr 
του συστήματος. 

 
1. Αναθέτουσα Αρχή: Επιμελητηριακός Όμιλος Ανάπτυξης Ελληνικών Νησιών (Ε.Ο.Α.Ε.Ν.) 

Διεύθυνση: ΜΙΧ. ΛΙΒΑΝΟΥ 52, 82 132, ΧΙΟΣ 
Τηλέφωνο: 22710 41170 

2. Τίτλος: «Υπηρεσίες Συμβουλευτικής και Κατάρτισης στις Λιγότερο Ανεπτυγμένες Περιφέρειες» και «Υπηρεσίες 
Συμβουλευτικής και Κατάρτισης στις Περιφέρειες Μετάβασης» 

3. Υπηρεσίες - εκτιμώμενη αξία: Παροχή υπηρεσιών συμβουλευτικής, κατάρτισης εκτιμώμενης αξία Δύο 
εκατομμυρίων πεντακοσίων εξήντα δύο χιλιάδων πεντακοσίων δεκαπέντε Ευρώ (2.562.515,00€) μη 
συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α με δικαίωμα προαίρεσης εκτιμώμενης αξίας έως 50% του αρχικού 
προϋπολογισμού, ήτοι ενός εκατομμυρίου διακοσίων ογδόντα ενός χιλιάδων διακοσίων πενήντα επτά 
Ευρώ και πενήντα λεπτά. (1.281.257,50€) 

4. CPV 80530000-8 (Υπηρεσίες Επαγγελματικής Κατάρτισης) και συμπληρωματικό CPV 79414000-9 
(Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα διαχείρισης ανθρώπινου δυναμικού) 

5. Η προκήρυξη αφορά Δημόσια Σύμβαση Παροχής Υπηρεσιών 
6. Περιγραφή – αντικείμενο της σύμβασης: Αντικείμενο της Σύμβασης αποτελεί η παροχή υπηρεσιών 

Συμβουλευτικής, Κατάρτισης σε 5.000 ωφελούμενους ήτοι τρεις χιλιάδες εννιακόσιους εβδομήντα 
επτά (3.977) από Λιγότερο Ανεπτυγμένες Περιφέρειες και χίλιους είκοσι τρεις (1.023) από τις 
Περιφέρειες Μετάβασης. Οι ωφελούμενοι θα είναι εργαζόμενοι, μέσης και υψηλής ψηφιακής 
ωριμότητας, από όλη την Επικράτεια. Στο πλαίσιο της υπό ανάθεση σύμβασης θα υλοποιηθούν τα 
ακόλουθα: 

• Ενέργεια 1: Υπηρεσίες Συμβουλευτικής Καθοδήγησης και Υποστήριξης για πέντε χιλιάδες (5.000) 
συνολικά ωφελούμενους, ωφελούμενους, για την υιοθέτηση αντιλήψεων και παραδοχών για τον 
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ψηφιακό μετασχηματισμό και για την ανάγκη επικέντρωσης σε σύγχρονα αναπτυξιακά μοντέλα, 
που αντιλαμβάνονται και όρους βιωσιμότητας. Οι Συμβουλευτικές Υπηρεσίες θα υλοποιηθούν με 
ατομικές και ομαδικές εξ αποστάσεως συμβουλευτικές συνεδρίες. Θα παρέχονται 3 συνολικά 
συνεδρίες συμβουλευτικής προς έκαστο ωφελούμενο (1 ατομική και 2 ομαδικές), με τη χρήση 
Ολοκληρωμένου Συστήματος Συμβουλευτικής (ΟΣΣ). 

• Ενέργεια 2: Δράσεις Κατάρτισης για πέντε χιλιάδες (5.000) συνολικά ωφελούμενους που θα 
συμμετέχουν σε εξ΄ αποστάσεως προγράμματα κατάρτισης, και θα έχουν τη δυνατότητα να 
επιλέξουν το αντικείμενο που θα παρακολουθήσουν μέσα από μια σειρά έξι (6) διαφορετικών 
εξειδικευμένων προγραμμάτων διάρκειας 85 ωρών/ανά πρόγραμμα (30% μέσω σύγχρονης ήτοι 26 
ώρες και 70% ήτοι 59 ώρες μέσω ασύγχρονης τηλεκπαίδευσης). Η υλοποίηση των εν λόγω 
προγραμμάτων κατάρτισης θα πραγματοποιηθεί κάνοντας ευρεία χρήση συμμετοχικών 
εκπαιδευτικών τεχνικών κατάλληλες για ενηλίκους, με σκοπό την ανάπτυξη κρίσιμων και 
επαγγελματικών ψηφιακών δεξιοτήτων, με χρήση κατάλληλης πλατφόρμας σύγχρονης και 
ασύγχρονης τηλεκπαίδευσης (e-learning). Ο κάθε ωφελούμενος θα συμμετέχει σε ένα (1) εξ 
αποστάσεως προγράμματα κατάρτισης. Τα αντικείμενα της κατάρτισης εστιάζουν στην αναβάθμιση 
και την ενίσχυση των δεξιοτήτων, που σχετίζονται με την Ψηφιακή Οικονομία και Κοινωνία, 
εργαζομένων (μέσης και υψηλής ψηφιακής ωριμότητας), από όλη την Επικράτεια. 

Αναλυτική περιγραφή του φυσικού και οικονομικού αντικειμένου της σύμβασης δίδεται στο 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ I της διακήρυξης 

7. Κατανομή σε τμήματα: ΟΧΙ 
8. Συνολικός προϋπολογισμός: Δύο εκατομμύρια πεντακόσιες εξήντα δύο χιλιάδες πεντακόσια 

δεκαπέντε Ευρώ  (2.562.515,00€) μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α με δικαίωμα προαίρεσης 
εκτιμώμενης αξίας έως 50% του αρχικού προϋπολογισμού, ήτοι ενός εκατομμυρίου διακοσίων ογδόντα 
ενός χιλιάδων διακοσίων πενήντα επτά Ευρώ και πενήντα λεπτά. (1.281.257,50€) 

9. Διάρκεια σύμβασης: Η διάρκεια της σύμβασης ορίζεται σε είκοσι τέσσερις (24) μήνες από την επόμενη 
της ανάρτησής της στο ΚΗΜΔΗΣ 

10. Απαιτούμενες εγγυήσεις: Για την έγκυρη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας 
σύμβασης, κατατίθεται από τους συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς (προσφέροντες), εγγυητική 
επιστολή συμμετοχής ίση με το 2% επί της εκτιμώμενης αξίας της παρούσας σύμβασης, μη 
συνυπολογιζομένων των δικαιωμάτων προαίρεσης και παράτασης της σύμβασης, ήτοι ποσού πενήντα 
μια χιλιάδες διακόσια πενήντα Ευρώ και τριάντα λεπτά (51.250,30€). 

11. Βασικοί όροι χρηματοδότησης: Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας σύμβασης είναι το Υπουργείο 
Ψηφιακής Διακυβέρνησης Κωδ. ΣΑ Ε2637. Η παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από Πιστώσεις του 
Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων (αριθ. ενάριθ. έργου 2026ΣΕ26370010).  
Η σύμβαση αντιστοιχεί στα Υποέργα: Α/Α 1: «Συμβουλευτική και Κατάρτιση εργαζομένων στις Λιγότερο 

αναπτυγμένες Περιφέρειες» και Α/Α 2: «Συμβουλευτική και Κατάρτιση εργαζομένων στις Περιφέρειες 

σε Μετάβαση», της Πράξης με τίτλο «Αναβάθμιση ικανοτήτων για την Ψηφιακή Οικονομία και 

Κοινωνία» από τον ΕΟΑΕΝ και MIS 6017355 η οποία έχει ενταχθεί στο Πρόγραμμα «Ψηφιακός 

Μετασχηματισμός» με βάση την Απόφαση Ένταξης με Αρ. πρωτ. 92 15/01/2026 (ΑΔΑ 9ΜΠΣ46ΜΠΥΓ-

ΞΚ6) της ΕΥΔ Ψηφιακός Μετασχηματισμός, όπως ισχύει. Η παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από 

την Ευρωπαϊκή Ένωση (Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο - ΕΚΤ+), στα πλαίσια του Π. «Ψηφιακός 

Μετασχηματισμός» και από Εθνικούς πόρους μέσω του ΠΔΕ. 

12. Διάθεση εγγράφων – στοιχείων του διαγωνισμού: Το σύνολο των εγγράφων του διαγωνισμού θα 
βρίσκονται αναρτημένα στην ιστοσελίδα του Ε.Ο.Α.Ε.Ν. και συγκεκριμένα στη διεύθυνση 
https://eoaen.com/ όπου παρέχεται ελεύθερη, άμεση και πλήρης πρόσβαση καθώς και στο 
Κ.Η.Μ.ΔΗ.Σ. και στο Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.( www.promitheus.gov.gr) 

13. Χρόνος, τόπος και γλώσσα υποβολής των προσφορών: Τα έγγραφα της σύμβασης είναι διαθέσιμα 
για ελεύθερη, πλήρη, άμεση & δωρεάν ηλεκτρονική πρόσβαση μέσω της διαδικτυακής πύλης 
(www.promitheus.gov.gr) του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ. Κάθε είδους επικοινωνία και ανταλλαγή πληροφοριών 
πραγματοποιείται μέσω του ΕΣΗΔΗΣ Προμήθειες και Υπηρεσίες (εφεξής ΕΣΗΔΗΣ), το οποίο είναι 

ΑΔΑ: 6Σ7Υ46Μ5ΑΚ-ΓΔ7



 
 
 
 

 

προσβάσιμο από τη Διαδικτυακή Πύλη (www.promitheus.gov.gr) του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ. Περαιτέρω 
πληροφορίες είναι διαθέσιμες από την προαναφερθείσα διεύθυνση (www.promitheus.gov.gr) όσο και 
την διεύθυνση της Αναθέτουσας Αρχής http://www.eoaen.com 

14. Ημερομηνία έναρξης υποβολής προσφορών: 23/01/2026 και ώρα 11:30 μ.μ. Καταληκτική ημερομηνία 
υποβολής προσφορών: 24/02/2026 και ώρα 10:00 π.μ. 

15. Γλώσσα σύνταξης των προσφορών είναι η Ελληνική. 
16. Χρόνος ισχύος των προσφορών: Οι υποβαλλόμενες προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους 

οικονομικούς φορείς για διάστημα δώδεκα (12) μηνών από την επόμενη της καταληκτικής 
ημερομηνίας υποβολής των προσφορών. 

17. Δικαίωμα συμμετοχής: Φυσικά και νομικά πρόσωπα ημεδαπά ή αλλοδαπά, ενώσεις οικονομικών 
φορέων που υποβάλλουν κοινή προσφορά. 

18. Εναλλακτικές προσφορές: Δεν γίνονται δεκτές εναλλακτικές προσφορές 
19. Ενστάσεις – προδικαστικές προσφυγές: Διαφορές που αναφύονται από πράξεις ή παραλείψεις, οι 

οποίες εκδίδονται ή συντελούνται από την αναθέτουσα αρχή στο πλαίσιο διαγωνιστικής διαδικασίας 
διέπονται από τις διατάξεις του Βιβλίου ΙV (άρθρα 345 έως 374) του ν. 4412/2016 και του Π.Δ 39/17 
«Κανονισμός εξέτασης Προδικαστικών Προσφυγών ενώπιον της Αρχής Εξέτασης Προδικαστικών 
Προσφυγών (ΑΕΠΠ)», όπως τροποποιήθηκαν και ισχύουν.  

20. Όλες οι αναλυτικές πληροφορίες, καθώς και οι χώροι παράδοσης περιλαμβάνονται στην διακήρυξη 
του διαγωνισμού. 

21. Ημερομηνία αποστολής στην υπηρεσία επίσημων εκδόσεων της Ευρωπαϊκής Ένωσης: 23/01/2026. 
 
 

Ο Πρόεδρος του Διοικητικού Συμβουλίου 
του Επιμελητηριακού Ομίλου Ανάπτυξης Ελληνικών Νησιών 
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