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          Αθήνα, 31 Μαρτίου 2026 
                                                                                              Αρ. πρωτ: Φ5/1461 

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΣΗ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΩΝ, ΟΘΟΝΩΝ ΚΑΙ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΥ 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ 

(Προϋπολογιζόμενη δαπάνη 5.000,00€ πλέον ΦΠΑ)            

            

Έχοντας υπόψη: 

1) Τις διατάξεις του Ν. 4412/16 (ΦΕΚ 147/08.08.2016 τεύχος Α’): Δημόσιες Συμβάσεις 
Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών, όπως ισχύει 

2) Την απόφαση της Κεντρικής Διοίκησης του Ο.Ε.Ε. που ελήφθη στην ΚΔ/Ξ/51/10-03-
2026 

3) Την ανάγκη για εύρυθμη λειτουργία της Κεντρικής Υπηρεσίας του Οικονομικού 
Επιμελητηρίου της Ελλάδας 

 

Το Οικονομικό Επιμελητήριο της Ελλάδας, σύμφωνα με την απόφαση της Κεντρικής 
Διοίκησης στην Ξ/51/10-03-2026 συνεδρίασή της, ενδιαφέρεται να προχωρήσει, με τη 
διαδικασία της απ’ ευθείας ανάθεσης του άρθρου 118 του Ν.4412/2016 (ΦΕΚ 
147/08.08.2016 τεύχος Α’), στην προμήθεια ηλεκτρονικών υπολογιστών και οθονών 
σύμφωνα με τις συνημμένες τεχνικές προδιαγραφές του Παραρτήματος Ι της παρούσας. 

 

Αναθέτων Φορέας Οικονομικό Επιμελητήριο της Ελλάδας 

Αντικείμενο 
Προμήθεια ηλεκτρονικών υπολογιστών, οθονών και 
εξοπλισμού πληροφορικής 

CPV 
30200000-1 Εξοπλισμός ηλεκτρονικών 
υπολογιστών και προμήθειες 

Προϋπολογισμός 
Χωρίς Φ.Π.Α. 

5.000 ευρώ 

Φ.Π.Α. 1.200 ευρώ 
Προϋπολογισμός 
με Φ.Π.Α. 

6.200 ευρώ 
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Η προμήθεια του  εν λόγω εξοπλισμού πραγματοποιείται στο πλαίσιο της υλοποίησης,  
από το Ο.Ε.Ε., του προγράμματος: «Έξυπνη Μεταποίηση» με Κωδικό ΟΠΣ ΤΑ 5155018 
και Κωδικό Έργου 2022ΤΑ01900005, του «Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και 
Ανθεκτικότητας» («ΕΣΑΑ») «Ελλάδα 2.0», Πυλώνας Ανάκαμψης «4. Ιδιωτικές επενδύσεις 
και μετασχηματισμός της οικονομίας», Άξονας «4.6 Εκσυγχρονισμός και βελτίωση της 
ανθεκτικότητας κυρίων κλάδων οικονομίας της χώρας» και συγκεκριμένα στην υλοποίηση 
του  5ου ΥΠΟΕΡΓΟΥ: ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΠΡΟΤΑΣΕΩΝ ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΩΝ 
ΣΧΕΔΙΩΝ/ΈΛΕΓΧΟΣ – ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΚΑΙ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ 
ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ/ ΕΠΙΤΡΟΠΕΣ ΓΝΩΜΟΔΟΤΗΣΕΩΝ/ΥΠΟΒΟΛΗ ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ 
ΕΚΤΑΜΙΕΥΣΕΩΝ» 

Η δαπάνη για την αγορά του ηλεκτρονικού εξοπλισμού  προϋπολογίζεται στο ποσό των 
5.000 πλέον ΦΠΑ, ήτοι συνολικό ποσό 6.200,00€ και θα βαρύνει τις πιστώσεις του Κ.Α.Ε. 
9479 του προϋπολογισμού  οικονομικού έτους 2026. 

Για την ανωτέρω δαπάνη έχει εκδοθεί η υπ’ αριθμ. Φ/5/415 Απόφαση Ανάληψης 
Υποχρέωσης με ΑΔΑ:ΨΝΜΕ469ΗΞΚ-Γ1Ψ. 

 

Έχοντας υπόψη τα ανωτέρω, 

 

ΠΡΟΣΚΑΛΟΥΜΕ 

Τους οικονομικούς φορείς: 

 «ΚΟΣΜΟΝΤΑΤΑ Ε.Π.Ε.» με διεύθυνση ΣΤΟΥΡΝΑΡΑ 27Δ, / ΚΕΝΤΡΙΚΟΥ 
ΤΟΜΕΑ ΑΘΗΝΩΝ, 10682, τηλ 2111038000 και διεύθυνση ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου gov@cosmodata.gr 

 
 «ΠΛΑΙΣΙΟ COMPUTERS Α.Ε.Β.Ε.» με διεύθυνση ΘΕΣΗ ΣΚΛΗΡΗ 0, 

ΕΛΕΥΣΙΝΑΣ / ΔΥΤΙΚΗΣ ΑΤΤΙΚΗΣ, 19018, τηλ 2105587000 και διεύθυνση 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου dimosiosales@plaisio.gr  

 
 «ΚΟΝΤΗΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ Ε.Π.Ε.» με διεύθυνση ΜΑΡΝΗ 18 / ΚΕΝΤΡΙΚΟΥ 

ΤΟΜΕΑ ΑΘΗΝΩΝ, 10433, τηλ 2105200073 και διεύθυνση ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου info@ekontis.gr  

όπως υποβάλλουν οικονομική προσφορά αναφορικά με τα προαναφερθέντα.  

Δεκτές και έγκυρες προσφορές θα θεωρηθούν όσες αφορούν στο σύνολο των 
αιτούμενων υλικών (τύπος και τεμάχια). 

Είναι απολύτως απαραίτητο να κατατεθούν οι Πίνακες Συμμόρφωσης του Παραρτήματος 
Ι με απαντήσεις προς όλες τις τεχνικές προδιαγραφές. Η μη κατάθεση των Πινάκων 
συνεπάγεται τον αποκλεισμό του διαγωνιζόμενου. 

Κριτήριο Ανάθεσης: η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει τιμής. 
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Στον φάκελο της προσφοράς πρέπει να περιέχονται εκτός της οικονομικής προσφοράς, 
υπεύθυνη δήλωση μέσω egov στην οποία θα δηλώνεται ότι ο προσφέρων: 

- Είναι ασφαλιστικά και φορολογικά ενήμερος 
- Δεν βρίσκεται σε κατάσταση πτώχευσης, ούτε εκκρεμεί εις βάρος τους αίτηση. 
- Δεν συντρέχουν στο πρόσωπό του λόγοι αποκλεισμού του από τη διαδικασία του άρθρου 73 
επ. του Ν. 4412/2016, όπως ισχύει σήμερα.  
- Αποδέχεται τους όρους και τις προϋποθέσεις της παρούσας Πρόσκλησης. 

Το προϋπολογισθέν ποσό για την παραπάνω ανάθεση ανέρχεται στο ύψος των 5.000,00€  
πλέον Φ.Π.Α. 

Τον Ανάδοχο βαρύνουν οι υπέρ Δημοσίου και υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως και κάθε άλλη 
επιβάρυνση σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία. 

Οι προσφορές μπορούν να κατατεθούν σε εργάσιμες ημέρες και ώρες, σε σφραγισμένο 
φάκελο, στα γραφεία του Οικονομικού Επιμελητηρίου της Ελλάδας επί της οδού της οδού 
Μητροπόλεως 12-14 στην Αθήνα, ΤΚ 10563 στο Πρωτόκολλο της Υπηρεσίας, (τρίτος 
όροφος) έως και την Τετάρτη 8 Απριλίου 2026 και ώρα 12:00μμ. ή στην ηλεκτρονική 
διεύθυνση logistirio@oe-e.gr ώστε να καταχωρηθεί και να λάβει αριθμό πρωτοκόλλου. 

 

Για διευκρινίσεις ή πληροφορίες, μπορείτε να επικοινωνήσετε στα τηλ. 2132141857, 
2132141832 ή με e-mail στο logistirio@oe-e.gr  

 

Συνημμένα:  

Παράρτημα Ι  

 

 
         Ο Πρόεδρος του ΟΕΕ 

 

                   Κωνσταντίνος Β. Κόλλιας 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ I 
ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ-ΠΙΝΑΚΕΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΥ ΓΙΑ ΤΟ 
Ο.Ε.Ε. 

ΤΟΠΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ ΜΗΤΡΟΠΟΛΕΩΣ 12-14 , ΑΘΗΝΑ 
ΣΥΝΤΑΚΤΗΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΩΝ Καβαλιώτης Γεώργιος 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ 
Email : gkavaliotis@oe-e.gr, τηλ : 
2132141850 

Όλα τα προϊόντα πρέπει να είναι διεθνών κατασκευαστών, τελευταίας τεχνολογίας, 
καινούργια και αμεταχείριστα και όχι ανακατασκευής. 

 

ΕΙΔΟΣ 
ΕΠΙΤΡΑΠΕΖΙΟΣ 
Η/Υ (DESKTOP) 

ΠΟΣΟΤΗΤΑ 5 

ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ – ΤΕΧΝΙΚΩΝ 
ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΩΝ 

ΑΠΑΙΤΗΣΗ 

O Η/Υ είναι επιτραπέζιος (Desktop) κατάλληλος για χρήση βασικών 
εφαρμογών αυτοματισμού γραφείου, περιήγησης διαδικτύου και 
ειδικών εφαρμογών που απαιτούν επεξεργαστική ισχύ και μνήμη. Ο 
Η/Υ είναι καινούργιος, αμεταχείριστος και σύγχρονης τεχνολογίας. 

ΝΑΙ 

Το μοντέλο του Η/Υ κυκλοφορεί στην αγορά με ανακοίνωση 
κυκλοφορίας μέσα στους τελευταίους 18 μήνες πριν την ημερομηνία 
κατάθεσης της προσφοράς και δεν υπάρχει ανακοίνωση περί 
αντικατάστασης/ απόσυρσής του (κατάσταση End of Life). 

ΝΑΙ 

Τα τμήματα που συνθέτουν το σύστημα του υπολογιστή προέρχονται 
από την ίδια κατασκευάστρια εταιρία που αναγράφεται εμφανώς 
πάνω σε αυτά και στα κιβώτια όπου είναι συσκευασμένα. 

ΝΑΙ 

Τύπος σασί κεντρικής μονάδας : Minitower ή μικρότερο ΝΑΙ 
Επεξεργαστής 64bit με ανακοίνωση κυκλοφορίας του μοντέλου εντός 
του τελευταίου 18μηνου πριν την ημερομηνία κατάθεσης της 
προσφοράς και επίδοση CPU PassMark κατά το χρόνο υποβολής της 
προσφοράς στο https://www.cpubenchmark.net τουλάχιστον 19.000 
Στην Τεχνική Προσφορά αναφέρεται ο κατασκευαστής και το 
μοντέλο του επεξεργαστή. 

ΝΑΙ 

Ταχύτητα επεξεργαστή ≥ 2,60 GHz ΝΑΙ 
Εγκατεστημένη Μνήμη RAM τύπου DDR4 ή νεότερη σε ένα (1) ή 
δύο (2) DIMM, με μια (1) τουλάχιστον ελεύθερη υποδοχή για 
μελλοντική προσθήκη μνήμης ≥ 16 GB 

ΝΑΙ 

Μέγιστη υποστηριζόμενη μνήμη RAM τύπου DDR4 ή νεότερη ≥ 32 
GB ΝΑΙ 

Δίσκος αποθήκευσης δεδομένων τεχνολογίας SSD τουλάχιστον M.2 
NVMe με πρωτόκολλο επικοινωνίας PCIe ΝΑΙ 

Χωρητικότητα δίσκου : ≥ 256 GB. ΝΑΙ 
Η μητρική πλακέτα διαθέτει UEFI με δυνατότητα ασφαλούς 
εκκίνησης, πλήρους συμβατότητας με το εγκατεστημένο λειτουργικό 
σύστημα. 

ΝΑΙ 
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Θύρα PCI-Express 16x ή ταχύτερη ≥ 1 ΝΑΙ 

Κάρτα ή κύκλωμα γραφικών με μέγιστη υποστηριζόμενη 
ανάλυση τουλάχιστον 2.160p ΝΑΙ 

Ψηφιακές έξοδοι κυκλώματος γραφικών τουλάχιστον 2, εκ των 
οποίων 1 τουλάχιστον τύπου HDMI έκδοση ≥1.4 και δυνατότητα 
ταυτόχρονης σύνδεσης 2 οθονών. 

ΝΑΙ 

Θύρες USB (εκ των οποίων οι 4 μπροστά) ≥ 8 (οι 2 τουλάχιστον 
USB 3.2) & 1 Type C ΝΑΙ 

Κάρτα ή κύκλωμα ήχου με κανάλια ήχου. Στο front panel 
υπάρχουν Mic-in/Head phone out ή Combo. ΝΑΙ 

Κάρτα δικτύου 100/1000, με δυνατότητα Network booting. ΝΑΙ 
Τροφοδοτικό Η/Υ ικανό να υποστηρίζει την προσφερόμενη 
σύνθεση και τη μέγιστη ισχύ που προβλέπει ο κατασκευαστής. ΝΑΙ 

Πληκτρολόγιο πλήρες, του ίδιου κατασκευαστή , συμβατό με το 
πρότυπο ΕΛΟΤ-928, με μόνιμη αποτύπωση Ελληνικών και 
Λατινικών χαρακτήρων και με ενσωματωμένο αριθμητικό 
πληκτρολόγιο. Ο τύπος σύνδεσης είναι USB. 

ΝΑΙ 

Συσκευή κατάδειξης: Optical ή laser ποντίκι USB κύλισης 2 
πλήκτρων του ίδιου κατασκευαστή κατάλληλο για δεξιόχειρες 
και αριστερόχειρες 

ΝΑΙ 

Προεγκατεστημένο λειτουργικό σύστημα : Αυθεντικά Windows 
11 Pro 64 bit ή νεότερο. ΝΑΙ 

Η μνήμη RAM και ο δίσκος αποθήκευσης δεδομένων (SSD) είναι 
εύκολα προσβάσιμα και μπορούν να αντικατασταθούν με τη 
χρήση ευρέως διαθέσιμων εργαλείων. Ο προσφέρων παρέχει 
σαφείς οδηγίες αποσυναρμολόγησης και επισκευής, ώστε να 
καταστεί δυνατή η μη καταστρεπτική αποσυναρμολόγηση του 
Η/Υ για τον σκοπό της αντικατάστασης βασικών 
κατασκευαστικών στοιχείων ή μερών για αναβαθμίσεις ή 
επισκευές. Οι οδηγίες είναι διαθέσιμες σε έντυπη μορφή ή μέσω 
της ιστοσελίδας του κατασκευαστή. 

ΝΑΙ 

Ο Η/Υ, το πληκτρολόγιο, και το ποντίκι φέρουν σήμανση CE. ΝΑΙ 
Για τον Η/Υ, το πληκτρολόγιο και το ποντίκι τηρούνται οι 
υποχρεώσεις του Κανονισμού REACH (Καν. ΕΚ/1907/2006) και 
του άρθρου 22 του ν. 4819/2021. 

ΝΑΙ 

Ο Η/Υ έχει πιστοποίηση κατά το TCO Certified Desktop (το 
μοντέλο του Η/Υ περιλαμβάνεται στην βάση δεδομένων TCO 
Certified https://tcocertified.com/product-finder) ή ισοδύναμο. 

ΝΑΙ 

Τα εξωτερικά πλαστικά περιβλήματα, τα περικαλύμματα και οι 
στεφάνες των προσφερόμενων ειδών (Η/Υ, πληκτρολόγιο και 
ποντίκι) βάρους άνω των 100 γραμμαρίων και εμβαδού 
επιφανείας άνω των 50 cm2 φέρουν σήμανση κατά τα πρότυπα 
ISO 11469 και ISO 1043-1. 

ΝΑΙ 

Η εταιρεία στην οποία ανήκει το εργοστάσιο κατασκευής του 
Η/Υ εφαρμόζει πρότυπο σύστημα διαχείρισης ποιότητας κατά 
ISO 9001 ή ισοδύναμο, με πεδίο που περιλαμβάνει το δηλωθέν 
εργοστάσιο κατασκευής με σχετική παραγωγική δραστηριότητα. 

ΝΑΙ 

Η εταιρεία στην οποία ανήκει το εργοστάσιο κατασκευής του 
Η/Υ είναι καταχωρημένη στο σύστημα οικολογικής διαχείρισης 
και ελέγχου της Ευρωπαϊκής Ένωσης (EMAS) ή διαθέτει 
πιστοποίηση κατά το πρότυπο περιβαλλοντικής διαχείρισης ISO 
14001 ή ισοδύναμο, με πεδίο που περιλαμβάνει το δηλωθέν 
εργοστάσιο κατασκευής με σχετική παραγωγική δραστηριότητα. 

ΝΑΙ 
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Συμμετοχή του «παραγωγού» όπως ορίζεται στο άρθρο 3 της 
ΚΥΑ 23615/651/Ε.103/05-05-2014 (Β’ 1184) σε εγκεκριμένο 
Σύστημα Εναλλακτικής Διαχείρισης Αποβλήτων Ηλεκτρικού και 
Ηλεκτρονικού Εξοπλισμού, (ν.4819/2021, ΚΥΑ 
23615/651/Ε.103/05-05-2014 όπως ισχύουν). 

ΝΑΙ 

Το προς προμήθεια είδος παραδίδεται στην Υπηρεσία έτοιμο για 
λειτουργία και σύνδεση στο δίκτυο της Υπηρεσίας, με τις 
απαραίτητες άδειες χρήσης του λειτουργικού συστήματος. 

ΝΑΙ 

Εγγύηση καλής λειτουργίας ≥ 3 έτη από την ημερομηνία 
παραλαβής next business day on site support από τον 
κατασκευαστή του Η/Υ ή πιστοποιημένο, από τον κατασκευαστή, 
τεχνικό του αναδόχου 

ΝΑΙ 

 

 

ΕΙΔΟΣ 

ΟΘΟΝΗ 
ΔΙΑΓΩΝΙΑΣ 
ΔΙΑΣΤΑΣΗΣ 

ΤΟΥΛΑΧΙΣΤΟΝ 27 
ΙΝΤΣΩΝ 

ΠΟΣΟΤΗΤΑ 5 

ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ – 
ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΩΝ 

ΑΠΑΙΤΗΣΗ 

Έγχρωμη τεχνολογίας LED. Να αναφερθούν Κατασκευαστής – 
Μοντέλο ΝΑΙ 

Η Οθόνη κυκλοφορεί στην αγορά και δεν υπάρχει ανακοίνωση 
περί αντικατάστασης/απόσυρσης της (κατάσταση End of Life). ΝΑΙ 

Προέλευση από τον ίδιο κατασκευαστή με τον παραπάνω Η/Υ ΕΠΙΘΥΜΗΤΟ 

Τύπος panel IPS ΝΑΙ 

Αναλογία οθόνης 16:9 ΝΑΙ 

Διαγώνιος ≥ 27 ’’ ΝΑΙ 

Χρόνος απόκρισης ≤ 5ms ΝΑΙ 

Υποστηριζόμενη ανάλυση: ≥ 2560 x 1440  ΝΑΙ 

Φωτεινότητα (cd/m2) ≥ 250 ΝΑΙ 

Τυπική Αντίθεση ≥ 1000:1  ΝΑΙ 

Τύπος σύνδεσης HDMI (έκδοσης 1.4 ή νεότερης) & DisplayPort ΝΑΙ 
Η οθόνη να συνοδεύεται από το καλώδιο τροφοδοσίας, το 
καλώδιο σύνδεσης HDMI (έκδοσης 1.4 ή νεότερης), μήκους ≥ 1.5 
μέτρων, καθώς και από όλα τα καλώδια σύνδεσης ή αντάπτορες 
που περιέχονται στη συσκευασία από τον κατασκευαστή της. 

ΝΑΙ 

Τάξη ενεργειακής απόδοσης ≥ E ΝΑΙ 

H οθόνη φέρει σήμανση CE. ΝΑΙ 
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Για την οθόνη τηρούνται οι υποχρεώσεις του Κανονισμού 
REACH (Καν. ΕΚ/1907/2006) και του άρθρου 22 του ν. 
4819/2021. 

ΝΑΙ 

Η οθόνη έχει πιστοποίηση κατά το TCO Certified Display (το 
μοντέλο της Οθόνης περιλαμβάνεται στην βάση δεδομένων TCO 
Certified https://tcocertified.com/product-finder) ή ισοδύναμο 

ΝΑΙ 

Τα εξωτερικά πλαστικά περιβλήματα, τα περικαλύμματα και οι 
στεφάνες της οθόνης βάρους άνω των 100 γραμμαρίων και 
εμβαδού επιφανείας άνω των 50 cm2 φέρουν σήμανση κατά τα 
πρότυπα ISO 11469 και ISO 1043-1. 

ΝΑΙ 

Η εταιρεία στην οποία ανήκει το εργοστάσιο κατασκευής της 
Οθόνης εφαρμόζει πρότυπο σύστημα διαχείρισης ποιότητας κατά 
ISO 9001 ή ισοδύναμο, με πεδίο που περιλαμβάνει το δηλωθέν 
εργοστάσιο κατασκευής με σχετική παραγωγική δραστηριότητα. 

ΝΑΙ 

Η εταιρεία στην οποία ανήκει το εργοστάσιο κατασκευής της 
Οθόνης είναι καταχωρημένη στο σύστημα οικολογικής 
διαχείρισης και ελέγχου της Ευρωπαϊκής Ένωσης (EMAS) ή 
διαθέτει πιστοποίηση κατά το πρότυπο περιβαλλοντικής 
διαχείρισης ISO 14001 ή ισοδύναμο, με πεδίο που περιλαμβάνει 
το δηλωθέν εργοστάσιο κατασκευής με σχετική παραγωγική 
δραστηριότητα. 

ΝΑΙ 

Συμμετοχή του «παραγωγού» όπως ορίζεται στο άρθρο 3 της 
ΚΥΑ 23615/651/Ε.103/05-05-2014 (Β’ 1184) σε εγκεκριμένο 
Σύστημα Εναλλακτικής Διαχείρισης Αποβλήτων Ηλεκτρικού και 
Ηλεκτρονικού Εξοπλισμού, (ν.4819/2021, ΚΥΑ 
23615/651/Ε.103/ 05-05-2014 όπως ισχύουν). 

ΝΑΙ 

Εγγύηση καλής λειτουργίας και διαθεσιμότητας ανταλλακτικών 
η οποία περιλαμβάνει τη δωρεάν παροχή υπηρεσιών επισκευής 
και τεχνικής υποστήριξης για το σύνολο του εξοπλισμού και 
ειδικότερα την υποχρέωση επισκευής ή αντικατάστασης 
οποιουδήποτε εξαρτήματός/ ανταλλακτικού με 
παραλαβή/παράδοση από τον/στον χώρο της Υπηρεσίας το 
αργότερο εντός 10 ημερών από την ανακοίνωση της βλάβης ή την 
αντικατάσταση του εξοπλισμού στον οποίο εμφανίζεται η βλάβη 
≥ 3 έτη από την ημερομηνία παραλαβής. 

ΝΑΙ 
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