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ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΚΑΙ ΕΠΙΣΚΕΥΗΣ ΤΕΣΣΑΡΩΝ (4) ΜΗΧΑΝΗΜΆΤΩΝ

ΤΕΧΝΗΤΟΎ ΝΕΦΡΟΎ ΤΎΠΟΥ NIKKISO DBB-ΕΧΑ ΤΟΥ ΟΊΚΟΥ NIKKISO , ΤΟΥ Γ.Ν. ΚΑΣΤΟΡΙΑΣ 

ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ Γενικό Νοσοκομείο Καστοριάς

ΈΔΡΑ Μαυριωτίσσης Τ.Κ. 52 100 Καστοριά

ΑΡΙΘΜΟΣ ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΟΥ ΜΗΤΡΩΟΥ (Α.Φ.Μ) 999262830

ΚΩΔΙΚΟΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΤΙΜΟΛΟΓΗΣΗΣ 1015.Ε00229.0001 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ www.kastoriahospital.gr

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ - ΚΩΔΙΚΟΣ (CPV) Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης ιατρικού 
εξοπλισμού (50421000-2)

ΕΚΤΙΜΩΜΕΝΗ ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ Φ.Π.Α. 5.120,00 € χωρίς ΦΠΑ,  6.348,80 € με ΦΠΑ 24% 

ΦΟΡΕΑΣ ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗΣ Τακτικός Προϋπολογισμός του Φορέα έτους 2026 
ΑΛΕ: 24203040000001

ΙΣΧΥΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ Οχτώ (8) μήνες  μέχρι  τις 04-12-2026 

ΣΥΝΟΛΟ ΚΡΑΤΗΣΕΩΝ Όπως ορίζονται στην ισχύουσα νομοθεσία

ΚΑΤΑΛΗΚΤΙΚΗ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΥΠΟΒΟΛΗΣ 
ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

22-4-2026 Ημέρα: Τετάρτη  Ώρα: 14:30 μ.μ

ΑΝΑΡΤΗΣΗ ΤΕΥΧΟΥΣ ΠΡΟΣΚΛΗΣΗΣ  www.eprocurement.gov.gr (Κ.Η.Μ.Δ.Η.Σ.),
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Το Γενικό Νοσοκομείο Καστοριάς λαμβάνοντας υπόψη:
 Tην αριθμ. 67/Ε/31.03.2026  (ΑΔΑ:  9Ε4Η4690ΒΥ-4ΔΞ) απόφαση του Δ.Σ. του Νοσοκομείου
 τις διατάξεις του Ν. 4412/2016, άρθρα 6( παρ. 10 )και 118
 την υπ’ αριθμ. 4120/08-04-2026 (ΑΔΑ: Ψ02Α4690ΒΥ-365) απόφαση ανάληψης δημοσιονομικής
υποχρέωσης

προβαίνει  στην  απευθείας  ανάθεση  των  υπηρεσιών  συντήρησης και  επισκευής τεσσάρων (4)
μηχανημάτων τεχνητού νεφρού τύπου Nikkiso DBB-EXA του οίκου Nikkiso του Νοσοκομείου με εκ
των  προτέρων  δημοσιότητα  στην  εταιρεία  «ΑΡΗΤΗ  ΑΝΩΝΥΜΗ  ΕΤΑΙΡΕΙΑ  ΦΑΡΜΑΚΕΥΤΙΚΩΝ  ΚΑΙ
ΙΑΤΡΙΚΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ », με προϋπολογισμό  5.120,00 € χωρίς ΦΠΑ,  6.348,80 € με ΦΠΑ

ΟΡΟΙ ΠΡΟΣΚΛΗΣΗΣ

Παρακαλούμε να υποβάλλετε μέχρι την ανωτέρω καταληκτική ημερομηνία, στο Γραφείο Προμηθειών
του Νοσοκομείου ηλεκτρονικά την προσφορά σας στην οποία θα περιλαμβάνονται: 
1. Υπεύθυνη  δήλωση της  παρ.4  του  άρθρου  8  του  ν.1599/1986  (Α'  75)  όπως  εκάστοτε  ισχύει  όπου  να

δηλώνεται ότι: 
 Η  προσφορά  συντάχθηκε  σύμφωνα  με  τους  όρους  της  παρούσας  πρόσκλησης,  των  οποίων  οι

προσφέροντες έλαβαν πλήρη και ανεπιφύλακτη γνώση
 Η προσφορά του πληροί πλήρως τις απαιτούμενες τεχνικές προδιαγραφές της πρόσκλησης
 H προσφορά του ισχύει για διάστημα τουλάχιστον εκατόν ογδόντα (180) ημερών
 Τα στοιχεία που αναφέρονται στην προσφορά είναι αληθή και ακριβή. 
 O προσφέρων διαθέτει κατάλληλη και επαρκή υποδομή (εξειδικευμένο προσωπικό και τεχνικά μέσα,

κτλ.) για την εκτέλεση της σύμβασης  
 Ο προσφέρων παραιτείται από κάθε δικαίωμα αποζημίωσής του σχετικά με οποιαδήποτε απόφαση

της Αναθέτουσας Αρχής για αναβολή ή ακύρωση - ματαίωση της διαγωνιστικής διαδικασίας.
 Δεν συντρέχουν εις βάρος του οικονομικού φορέα οι λόγοι αποκλεισμού των παρ. 1 και 2 του άρθρου

73 του Ν.4412/16
2. Η τεχνική  προσφορά  σας  που  θα  συνταχθεί  σύμφωνα  με  τις  συνημμένες  τεχνικές
προδιαγραφές  (βλ. Παράρτημα)
3. Η οικονομική προσφορά σας που θα πρέπει να είναι εντός των ορίων του προϋπολογισμού
και θα αναφέρει τον συντελεστή ΦΠΑ με τον οποίο βαρύνετε η υπηρεσία.
4. Τα δικαιολογητικά προσωρινού αναδόχου:

1. Πιστοποιητικό ασφαλιστικής ενημερότητας (σε ισχύ κατά το χρόνο υποβολής του, άλλως,
στην περίπτωση που δεν αναφέρεται χρόνος ισχύος, να έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν
την υποβολή του)
2.  Πιστοποιητικό φορολογικής ενημερότητας (σε ισχύ κατά το χρόνο υποβολής του, άλλως,
στην περίπτωση που δεν αναφέρεται χρόνος ισχύος, να έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν
την υποβολή του)
3. Αντίγραφο ποινικού μητρώου (να έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν την υποβολή του) ή
Yπεύθυνη δήλωση για τη μη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού της παρ. 1 του άρθρου 73 του
Ν. 4412/16 εκ μέρους του νομίμου εκπροσώπου, όπως αυτός ορίζεται στο άρθρο 79Α του Ν.
4412/16 «Ως εκπρόσωπος του οικονομικού φορέα για την εφαρμογή του παρόντος άρθρου,
νοείται  ο  νόμιμος  εκπρόσωπος  αυτού,  όπως  προκύπτει  από  το  ισχύον  καταστατικό  ή  το
πρακτικό εκπροσώπησής του κατά το χρόνο υποβολής της προσφοράς ή αίτησης συμμετοχής
ή το αρμοδίως εξουσιοδοτημένο φυσικό πρόσωπο να εκπροσωπεί τον οικονομικό φορέα για
διαδικασίες σύναψης συμβάσεων ή για συγκεκριμένη διαδικασία σύναψης σύμβασης.»
4.  Αποδεικτικά έγγραφα νομιμοποίησης  του  προσφέροντος (  να  έχουν  εκδοθεί  έως  (30)
εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή τους).
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Δ  ΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΙΣ   
1. Η ως άνω υπεύθυνη δήλωση υπογράφεται από τον νόμιμο εκπρόσωπο και διαχειριστή της εταιρίας ή

πρόσωπο ειδικώς εξουσιοδοτημένο.
2. Η ανωτέρω υπεύθυνη δήλωση γίνεται αποδεκτή εφόσον έχει συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της εν

λόγω πρόσκλησης, δεν απαιτείται βεβαίωση του γνησίου της υπογραφής.

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ
Η αξιολόγηση της  προσφοράς θα γίνει από επιτροπή που θα συσταθεί για αυτόν τον σκοπό

ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗ- ΣΥΝΑΨΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ
Τα αποτελέσματα του ελέγχου των παραπάνω δικαιολογητικών και  του πρακτικού της  Επιτροπής
επικυρώνονται με την απόφαση κατακύρωσης από το  Δ.Σ. του Νοσοκομείου, το οποίο και θα λάβει
την απόφαση για υπογραφή σύμβασης,για την ανάθεση των εν λόγω υπηρεσιών
Με την  υπογραφή της  σύμβασης  θα προσκομισθεί  εγγυητική  καλής  εκτέλεσής  της.  Το  ύψος  της
εγγυητικής θα ανέρχεται στο 4% της εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης χωρίς ΦΠΑ.

ΠΛΗΡΩΜΗ ΑΝΑΔΟΧΟΥ
Η  πληρωμή  του  συμβατικού  τιμήματος  θα  γίνεται  σε  ευρώ,  εντός  (60)  εξήντα  ημερών
υπολογιζόμενων από την επόμενη της υποβολής του τιμολογίου από τον ανάδοχο, με την προσκόμιση
των νομίμων παραστατικών και δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις διατάξεις του άρθρου
200 παρ. 4 του ν. 4412/2016, καθώς και κάθε άλλου δικαιολογητικού που τυχόν ήθελε ζητηθεί από τις
αρμόδιες υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο.
Η  υποβολή  του  τιμολογίου  δεν  μπορεί  να  γίνει  πριν  από  την  εκπλήρωση  των  συμβατικών
υποχρεώσεων.
Σύμφωνα  με  την  52445  ΕΞ  2023/  04.04.2023  Κοινή  Υπουργική  Απόφαση  «Υποχρέωση  υποβολής
ηλεκτρονικών  τιμολογίων  απο  τους  οικονομικούς  φορείς»  Β’  2385/  12.4.2023,  ο  ανάδοχος
υποχρεούται να υποβάλλει ηλεκτρονικά τιμολόγια, που είναι σύμφωνα με το ευρωπαϊκό πρότυπο
έκδοσης ηλεκτρονικών τιμολογίων.
Η  προθεσμία  πληρωμής  αναστέλλεται  κατά  το  χρονικό  διάστημα  τυχόν  δικαστικών  ή  εξώδικων
διενέξεων μεταξύ του Νοσοκομείου και του Ανάδοχου, που αφορούν στην εκτέλεση της σύμβασης,
καθώς και στις λοιπές περιπτώσεις που αναφέρονται στο σχετικό άρθρο του Ν. 4412/2016. Επίσης,
δεν  προσμετράται  ο  χρόνος  καθυστέρησης  της  πληρωμής,  που  οφείλεται  σε  υπαιτιότητα  του
παρόχου (μη έγκαιρη υποβολή των αναγκαίων δικαιολογητικών κ.λ.π.).
Ο  ανάδοχος  υπόκειται  στις  εκάστοτε  υπό  του  νόμου  οριζόμενες  κρατήσεις,  ως  και  κάθε  άλλη
επιβάρυνση,  σύμφωνα  με  την  κείμενη  νομοθεσία,  μη  συμπεριλαμβανομένου  Φ.Π.Α.,  για  την
εκτέλεση των συμβατικών υποχρεώσεων στον τόπο και με τον τρόπο που προβλέπεται στα έγγραφα
της σύμβασης. 

Για ότι δεν αναφέρεται στην παρούσα πρόσκληση, ισχύουν οι περί προμηθειών του Δημοσίου νόμοι
και διατάξεις (Ν.4412/2016).

Ο Διοικητής 

Γκόνης Νικόλαος
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ  ΓΙΑ ΤΗΝ 
ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ  ΤΕΣΣΑΡΩΝ (4)   NIKKISO     DBB  -  EXA   ΤΟΥ ΟΊΚΟΥ   NIKKISO   ΤΟΥ Γ.Ν. ΚΑΣΤΟΡΙΑΣ  

Α/Α ΤΥΠΟΣ ΑΡΙΘΜΟΣ
ΣΕΙΡΑΣ

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ

1
NIKKISO DBB-EXA

J2257949 ΜΙΑ ΠΡΟΛΗΠΤΙΚΗ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ-ΕΛΕΓΧΟΣ ΤΟ
ΧΡΟΝΟ ΚΑΤΑ ΤΗΝ ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΤΗΣ ΟΠΟΙΑΣ ΘΑ

ΓΙΝΟΥΝ ΡΥΘΜΙΣΕΙΣ Η ΑΛΛΑΓΕΣ ΕΞΑΡΤΗΜΑΤΩΝ
ΑΝ ΑΥΤΟ ΧΡΕΙΑΣΤΕΙ. ΠΛΗΡΗΣ ΚΑΛΥΨΗ ΤΩΝ

ΒΛΑΒΩΝ. ΚΑΛΥΨΗ ΤΩΝ ΑΝΤΑΛΛΑΚΤΙΚΩΝ ΚΑΙ
ΕΞΑΡΤΗΜΑΤΩΝ ΠΟΥ ΑΝΤΙΚΑΘΙΣΤΑΝΤΑΙ ΛΟΓΩ
ΒΛΑΒΗΣ Η ΦΘΟΡΑΣ ΚΑΤΑ ΤΗΝ ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΤΩΝ

ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ Η ΤΩΝ ΣΥΝΤΗΡΗΣΕΩΝ

2
NIKKISO DBB-EXA

J2257950

3
NIKKISO DBB-EXA

J2257951

4
NIKKISO DBB-EXA

J2257952

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ
Αντικείμενο  του  έργου  είναι  η  συντήρηση  των  Ιατρικών  Μηχανημάτων,  που  αναφέρονται  στον
παραπάνω πίνακα η οποία περιλαμβάνει:

1. Κατά  τη  διάρκεια  της  ετήσιας  σύμβασης  θα  εκτελεστούν  μία  (1)  υποχρεωτική  επίσκεψη  για
Προληπτική  Συντήρηση και  Έλεγχο.  Κατά την  διάρκεια αυτής  της  επίσκεψης,  θα γίνονται  όλες οι
απαραίτητες ρυθμίσεις και βαθμονομήσεις των μηχανημάτων, αλλαγές φθαρμένων ανταλλακτικών
και των κιτ προληπτικής συντήρησης που προτείνει ο κατασκευαστής, εσωτερικός καθαρισμός τους,
όπως επίσης και κάθε άλλη εργασία που θα απαιτηθεί για την άριστη λειτουργική κατάσταση των
μηχανημάτων,  σύμφωνα  με  τις  οδηγίες  και  τις  προδιαγραφές  του  κατασκευαστικού  οίκου.  Οι
συντηρήσεις  και  οι  επισκευές  θα  διεξάγονται  με  τα  απαιτούμενα  ειδικά  εργαλεία  και  όργανα
μέτρησης  και  ελέγχου από το ειδικά εκπαιδευμένο προσωπικό της  εταιρείας,  βάσει  των διεθνών
προδιαγραφών του κατασκευαστικού οίκου.
Οι εργασίες συντήρησης θα γίνονται σε εργάσιμες ημέρες και ώρες (Δευτέρα – Παρασκευή 08:00-
16:00)  πλην  αργιών  μετά  από  έγγραφη  ενημέρωση  του  αρμόδιου  τμήματος  και  του  τμήματος
Βιοϊατρικής τεχνολογίας του Νοσοκομείου και βάσει χρονοδιαγράμματος που θα συμφωνηθεί και
από  τις  δύο  πλευρές  και  χωρίς  να  διαταράσσεται  η  κανονική  λειτουργία  του  τμήματος  και  κατ’
επέκταση του Νοσοκομείου.
Το επίσημο χρονοδιάγραμμα θα αποσταλεί στο τμήμα της Βιοϊατρικής Τεχνολογίας αμέσως μετά την
υπογραφή της σύμβασης. Σε περίπτωση που οι ανωτέρω μέρες αποτελούν επίσημες αργίες ή εορτές
του χρόνου, η προληπτική συντήρηση των μηχανημάτων θα μετατίθεται την πρώτη εργάσιμη ημέρα
που ακολουθεί μετά την αργία.
Κατά  τη  διάρκεια  της  σύμβασης  συντήρησης  θα  τηρείται,  από  την  εταιρεία  ημερολόγιο
συντηρήσεων /επισκευών, βλαβών κ.λ.π. όπου θα αναγράφονται αναλυτικά και με πληρότητα όλες οι
συντηρήσεις, βλάβες, ρυθμίσεις, ανταλλακτικά που έχουν αντικατασταθεί και οποιεσδήποτε εργασίες
γίνονται  στα μηχανήματα.  Για κάθε επίσκεψη τεχνικού θα συμπληρώνεται ειδικό Δελτίο Τεχνικών
Εργασιών και Πρωτόκολλο Συντήρησης, τα οποία θα υπογράφονται από τον τεχνικό της εταιρείας μας
και την αρμόδια επιτροπή ελέγχου συντήρησης του Νοσοκομείου. Θα σημειώνεται η εκτέλεση κάθε
επιθεώρησης, καθώς και το αποτέλεσμά της.
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2. Το κόστος εργασίας καθώς και το κόστος μετάβασης & διαμονής των τεχνικών για την προληπτική
συντήρηση  δεν  θα  επιβαρύνουν  το  Νοσοκομείο,  αλλά  θα  συμπεριλαμβάνεται  στο  τίμημα  της
σύμβασης.

3. ΒΛΑΒΕΣ
Υποχρέωση της  εταιρίας,  η οποία  και  θα συμπεριλαμβάνεται  στο τίμημα της  Σύμβασης,  είναι  να
καλύπτει απεριόριστο αριθμό κλήσεων για αποκατάσταση οποιασδήποτε βλάβης, κατά την διάρκεια
της σύμβασης. Επίσης υποχρέωση είναι να ανταποκρίνεται εντός 24 ωρών σε οποιαδήποτε κλήση του
Νοσοκομείου,  ήτοι  από  Δευτέρα  έως  και  Παρασκευή και  από  08.00  –  16.00,  εξαιρουμένων  των
επισήμων αργιών του Κράτους. Η κλήση θα γίνεται τηλεφωνικά, με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο ή με
φαξ.
Σε  περίπτωση  που  ο  χρόνος  αντιμετώπισης  της  βλάβης  και  η  προσκόμιση  του  κατάλληλου
ανταλλακτικού  υπερβαίνει  τις  10  μέρες,  θα  πρέπει  να  υπάρχει  δυνατότητα  προσωρινής
αντικατάστασης  του  προβληματικού  μηχανήματος  με  άλλο  αντίστοιχο μέχρι  την  οριστική
αποκατάσταση της βλάβης.

4. ΑΝΤΑΛΛΑΚΤΙΚΑ
Τα  ανταλλακτικά  και  εξαρτήματα  που  θα  αντικαθίστανται  λόγω  βλάβης  ή  φθοράς  ο  συντηρητής
καλείται  να καλύψει την προμήθεια και  εγκατάσταση αυτού. Το κόστος όλων των ανταλλακτικών
καθώς  και  τα  έξοδα  αποστολής  και  εγκατάστασης  αυτών  για  την  αποκατάσταση  οποιασδήποτε
βλάβης  θα  καλύπτονται  εξολοκλήρου  από  τον  συντηρητή  χωρίς  καμία  επιβάρυνση  για  το
Νοσοκομείο.
Το Νοσοκομείο έχει  το δικαίωμα να αφαιρέσει  από τις υποχρεώσεις του συντηρητή μεμονωμένα
μηχανήματα  που  περιλαμβάνονται  στον  ανωτέρω  πίνακα,  λόγω  καταστροφής,  αχρήστευσης  ή
αντικατάστασής τους.
Το Νοσοκομείο, έχει το δικαίωμα, σε συμφωνία με τον συντηρητή, να του αναθέσει την συντήρηση
και άλλων ομοειδών μηχανημάτων, πέραν των αναφερομένων στον ανωτέρω πίνακα, με τους ίδιους
όρους της προσφοράς

ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ
ΟΡΙΣΜΟΙ
1 «Προληπτική συντήρηση» είναι  ο περιοδικός έλεγχος ρύθμισης,  καθαρισμός των μηχανημάτων
καθώς και ο αναγκαίος έλεγχος των ηλεκτρονικών, υδραυλικών και μηχανικών τμημάτων και η δοκιμή
αυτών υπό κανονικές συνθήκες λειτουργίας.
2 «Επανορθωτική συντήρηση» είναι η οποιαδήποτε αναγκαία ενέργεια εκ μέρους του «ΣΥΝΤΗΡΗΤΗ»
για την επιδιόρθωση βλαβών των μηχανημάτων εμφανιζομένων και  γνωστοποιούμενων προς τον
ΣΥΝΤΗΡΗΤΗ  είτε  κατά  τη  διάρκεια  των  επισκέψεων  της  προληπτικής  συντήρησης,  είτε  κατά  τα
μεσολαβούντα διαστήματα μεταξύ των επισκέψεων αυτών.
3  «Κανονικές  μέρες  και  ώρες  εργασίας»  θεωρούνται:  Οι  από  8.00  π.μ.  έως  16.00  μ.μ.  και  από
Δευτέρα έως και Παρασκευή εξαιρουμένων των επίσημων αργιών του Κράτους.
4 «Ανωτέρα βία» σημαίνει και θα περιλαμβάνει οποιοδήποτε συμβάν ή γεγονός πέραν του λογικού
ελέγχου εκατέρου των συμβαλλομένων μερών συνέπεια του οποίου δεν μπορεί να είναι δυνατόν να
ζητηθεί από αυτό λογικώς να εκτελέσει τις υποχρεώσεις του. Τέτοια συμβάντα συμπεριλαμβάνουν
αλλά δεν περιορίζονται σε: Θεομηνίες, επιδημίες, Κυβερνητικές διατάξεις, απαγορεύσεις φορτώσεων,
ή  μη  χορήγηση  των  απαιτούμενων  αδειών,  εγκρίσεων  και  (ή)  εξουσιοδοτήσεων,  ή  μη  διάθεση
μεταφορικών μέσων.
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ΑΝΩΤΕΡΑ ΒΙΑ
1. Σε περίπτωση που θα υπάρξει ανωτέρα βία το θιγόμενο συμβαλλόμενο μέρος θα έχει το δικαίωμα
να  αναστείλει  την  εκτέλεση  της  σύμβασης  όσο  διαρκεί  η  παρακώλυση  ή  καθυστέρηση  λόγω
ανωτέρας βίας χωρίς να θεωρείται  υπεύθυνο για οποιαδήποτε από αυτή προκύπτουσα ζημία.  Το
ανωτέρω  συμβαλλόμενο  μέρος  οφείλει  να  γνωστοποιεί  το  άλλο  συμβαλλόμενο  μέλος  όσο  πιο
γρήγορα είναι δυνατόν την αιτία που προκαλεί την ανωτέρω βία.
2. Σε περίπτωση που η διάρκεια της παρακώλυσης ή καθυστέρησης λόγω ανωτέρας βίας περάσει
τους τρεις διαδοχικούς μήνες οι συμβαλλόμενοι θα έχουν το δικαίωμα να ακυρώσουν την παρούσα
σύμβαση προς τον αντισυμβαλλόμενο.

ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ
1.  Να  εκτελεί  την  συνήθη  συντήρηση  λειτουργίας  των  μηχανημάτων  σύμφωνα  με  τα  εγχειρίδια
λειτουργίας καθώς και να χειρίζεται και να χρησιμοποιεί το μηχάνημα προσεκτικά προφυλάσσοντάς
το από οποιαδήποτε ζημιά.
2.  Να  γνωστοποιεί  στον  ΣΥΝΤΗΡΗΤΗ  οποιαδήποτε  περίπτωση  βλάβης  ή  μη  ικανοποιητικής
λειτουργίας  των  μηχανημάτων,  μη  δικαιούμενος  να  προβαίνει  σε  οποιαδήποτε  προσθήκη  ή
τροποποίηση στα μηχανήματα χωρίς προηγούμενη έγγραφη συγκατάθεση του ΣΥΝΤΗΡΗΤΗ.
3. Να διευκολύνει την είσοδο των Τεχνικών του ΣΥΝΤΗΡΗΤΗ για την παροχή των υπηρεσιών στους
χώρους των μηχανημάτων, καθώς και να παρέχει κάθε αναγκαία διευκόλυνση για την εκτέλεση της
προληπτικής και επανορθωτικής συντήρησης.
4. Να παρέχει στον ΣΥΝΤΗΡΗΤΗ επαρκή χώρο για την ανωτέρω εργασία.
5.  Να  καταγράφει  όλες  τις  εμπειρίες  του  σχετικά  με  την  ομαλή λειτουργία  του  μηχανήματος  σε
αρχείο. Οι παρατηρήσεις αυτές διευκολύνουν στον εντοπισμό προβλημάτων και επιδιόρθωσης τους
όπως και την παροχή υπηρεσιών προληπτικής συντήρησης.
6. Σε περίπτωση που το Νοσοκομείο θελήσει να σταματήσει τη λειτουργία των μηχανημάτων ή μέρος
αυτών για οποιαδήποτε λόγο θα πρέπει να ενημερώσει εγγράφως τον Συντηρητή για την ενέργειά
του.

ΤΕΧΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ
1. Ο Συντηρητής να διαθέτει στην Ελλάδα μόνιμα κατάλληλα εκπαιδευμένο προσωπικό με πιστοποιη-

τικό εκπαίδευσης από το μητρικό κατασκευαστικό οίκο για  την συντήρηση των συγκεκριμένων μη -
χανημάτων και να διαθέτη πιστοποιητικό EN ISO 9001: 2015 EN ή EN ISO 13485:2016 και  βεβαίω-
ση από το  ΕΚΕΒΥΛ για την τήρηση συστήματος  ιατροτεχνολογικών προϊόντων της Υπουργικής
Απόφασης ΔΥ8/1348/2004. Να  προσκομίσει τα πιστοποιητικά.

2. Να διαθέτει και να κάνει χρήση, όλων των απαραιτήτων συσκευών και  εξοπλισμού που απαιτού-
νται για τον έλεγχο των μηχανημάτων, συμπεριλαμβανομένης και της ηλεκτρικής ασφάλειας, σε
κάθε παρέμβαση τεχνικής υποστήριξης και όπως ακριβώς απαιτούνται από τον κατασκευαστικό
οίκο.

3. Να κατατεθεί κατάλογος με όλα τα ειδικά πιστοποιημένα εργαλεία που διαθέτει και είναι σύμφω-
να με τα τεχνικά εγχειρίδια του κατασκευαστικού οίκου για την πραγματοποίηση προληπτικών συ-
ντηρήσεων και επισκευών.

4. Να ορίζεται ο αριθμός των ετήσιων επισκέψεων προληπτικής συντήρησης ανά μηχάνημα σύμφω-
να με τα εγχειρίδια λειτουργίας του κατασκευαστικού οίκου. Οι ημέρες των επισκέψεων προληπτι -
κής συντήρησης θα συμφωνούνται με τα  αντίστοιχα τμήματα και με την επίβλεψη του τμήματος
βιοιατρικής του Νοσοκομείου .



ΑΔΑ: ΡΠΑΑ4690ΒΥ-Ξ0Ξ



5. Να πραγματοποιεί απεριόριστο αριθμό επισκέψεων για τον εντοπισμό και αποκατάσταση βλαβών
(επανορθωτικών συντηρήσεων) μετά από κλήση γραπτή ή απλά τηλεφωνική από αρμοδίους του
Νοσοκομείου. Να ανταποκρίνεται το συντομότερο δυνατόν για έλεγχο τυχόν βλαβών και εντός 24
(είκοσι τεσσάρων ωρών) να έχει αποστείλει τεχνικό χωρίς καμία επιβάρυνση του Νοσοκομείου. Η
κλήση θα γίνεται τηλεφωνικά, με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο ή με fax. 

6. Η επανορθωτική συντήρηση είναι το σύνολο των ενεργειών για την αποκατάσταση βλάβης στα μη-
χανήματα ή σε μέρος ή μέρη αυτών. Βλάβες μπορούν να εμφανίζονται ενδιάμεσα στα διαστήματα
των προγραμματισμένων προληπτικών συντηρήσεων αλλά και κατά την διάρκεια των επισκέψεων
αυτών, οπότε η ανάδοχος εταιρεία αναλαμβάνει αυτοδίκαια να αποκαθιστά, στα πλαίσια της σύμ-
βασης αυτής.

7. Το κόστος εργασίας καθώς και το κόστος μετάβασης & διαμονής των τεχνικών για τις έκτακτες
βλάβες δεν θα επιβαρύνουν το Νοσοκομείο, αλλά θα συμπεριλαμβάνεται στο τίμημα της σύμβα-
σης.

8. Η επιτρεπόμενη διάρκεια ακινητοποίησης (downtime) του ιατροτεχνολογικού είδους συμφωνείται
σε  διακόσιες  σαράντα (240)  ώρες  ανά έτος  για  το  κάθε μηχάνημα (ανά σειριακό αριθμό).  Ως
χρόνος ακινητοποίησης ορίζεται ο χρόνος ακινητοποίησης των επί μέρους αυτόνομων λειτουργι-
κών μονάδων ή του συνόλου του ιατροτεχνολογικού είδους κατά τον οποίο δεν ήταν δυνατή η διε-
νέργεια περιστατικού. Ο χρόνος αυτός θα προσμετρείται αθροιστικά από την κλήση του Συντηρητή
για επισκευή. Στο τέλος ισχύος εκάστης ετήσιας Σύμβασης θα υπολογίζονται οι ώρες ακινητοποίη-
σης του ιατροτεχνολογικού είδους όπως ορίζεται ανωτέρω. Για κάθε ώρα ακινητοποίησης πέραν
των διακοσίων σαράντα ωρών (240) ανά έτος για το κάθε μηχάνημα (ανά σειριακό αριθμό), θα επι-
βάλλεται στον Συντηρητή ως ποινική ρήτρα παράταση της Σύμβασης 24 ώρες χωρίς αμοιβή και 2%
επί της συμβατικής αξίας του συγκεκριμένου μηχανήματος,  πρόστιμο ανά ώρα ακινητοποίησης. Η
ποινική ρήτρα που προβλέπεται στα ως άνω δεν μπορεί να εφαρμοστεί σε περιπτώσεις θεομη-
νιών, δολιοφθορών και αποδεδειγμένων παραβιάσεων της ορθής χρήσης. Η παρακράτηση των πο-
σών των ποινικών ρητρών θα γίνεται με αφαίρεση από το ετήσιο συμβατικό τίμημα, ή αν αυτό δεν
επαρκεί από την εγγυητική επιστολή είτε τέλος με κάθε νόμιμο μέσον. Ως ώρες ακινητοποίησης θα
λογίζεται το σύνολο των ωρών του 24ώρου από την ώρα ειδοποίησης του Συντηρητή, όπως αυτή
περιγράφεται παραπάνω, μέχρι την πλήρη αποκατάσταση της βλάβης. 

9. Να περιλαμβάνει την κάλυψη κόστους των ανταλλακτικών και αναλώσιμων συντήρησης, να ανα-
φερθούν πια είναι, και να αναφερθούν τυχών εξειδικευμένα ανταλλακτικά που δεν περιλαμβάνο-
νται.

10. Ο ανάδοχος υποχρεούται να εκδίδει Δελτίο Εργασίας Τεχνικού (Service Report) μετά από κάθε
επίσκεψη προληπτικής συντήρησης ή επισκευαστικής εργασίας στο οποίο θα αναφέρονται αναλυ-
τικά οι εργασίες που έχουν εκτελεστεί, τα ανταλλακτικά που αντικαταστάθηκαν καθώς και αυτά
που χρήζουν αντικαταστάσεως και να το παραδίδει στο Τμήμα Βιοϊατρικής Τεχνολογίας.

11. Να αναλαμβάνει την διατήρηση και ενημέρωση αρχείου παρακολούθησης της λειτουργικής
κατάστασης των Μηχανημάτων.

12. Να διατηρεί απόθεμα ανταλλακτικών στις αποθήκες της για εξυπηρέτηση του Νοσοκομείου
όταν απαιτείται.

13. Για κάθε μηχάνημα με μέριμνα και ευθύνη του συντηρητή θα τηρείται βιβλίο συντηρήσεων-
επισκευών, στο οποίο αναγράφονται ανελλιπώς και με πληρότητα (ημερομηνία, περιγραφή εργα-
σίας κλπ),  τις  συντηρήσεις,  αποκαταστάσεις βλαβών, ρυθμίσεις και οποιοδήποτε άλλο στοιχείο
κρίνεται απαραίτητο. Το βιβλίο αυτό θα τηρείται στο τμήμα Βιοϊατρικής Τεχνολογίας.

14. Ο συντηρητής θα είναι αποκλειστικά υπεύθυνος για οποιοδήποτε ατύχημα ή σωματική βλάβη
ήθελε προκύψει από ελαττωματική συντήρηση ή επισκευή των μηχανημάτων, στο προσωπικό του
Νοσοκομείου, στο υπ` αυτόν ή τους ασθενείς, καθώς επίσης και για οποιοδήποτε βλάβη ή ζημιά
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στα παρελκόμενα του μηχανήματος και γενικά στις εγκαταστάσεις του Νοσοκομείου από υπαι-
τιότητα ή δόλο.

15. Στην περίπτωση που ο συντηρητής αποδειχθεί ότι είναι ασυνεπής ως προς τις υποχρεώσεις
του το Δ.Σ του Νοσοκομείου ύστερα από εισήγηση της επιτροπής ελέγχου συντήρησης θα τον κη-
ρύσσει έκπτωτο και θα καταπίπτει η εγγυητική επιστολή ̈ καλής εκτέλεσης της σύμβασης ̈ υπέρ του
Νοσοκομείου.

16. Στην προσφορά θα υπάρχει δήλωση ότι έλαβε γνώση των χώρων και των μηχανημάτων.
17. Προσφορά που δεν απαντά με σαφήνεια και αναλυτικά σε όλα τα ζητούμενα απορρίπτεται

σαν απαράδεκτη.
18. Για την κάλυψη όλων των ανωτέρω (ΒΛΑΒΩΝ και ΣΥΝΤΗΡΗΣΕΩΝ), θα αναφέρεται το μηνιαίο

κόστος καθώς  και το συνολικό ετήσιο κόστος ανά μηχάνημα πλέον Φ.Π.Α. Θα αναφέρεται το πο-
σοστό Φ.Π.Α της υπηρεσίας και το συνολικό ποσό συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. Ο Φ.Π.Α. θα
βαρύνει το Νοσοκομείο. Το κόστος αυτό θα παραμείνει σταθερό καθ’ όλη τη διάρκεια της σύμβα-
σης.

Η επιτροπή

1) Μήλιος Πασχάλης

2) Κουλούρης Χαράλαμπος

3) Κυβεντίδου Πηνελόπη
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