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Διακήρυξη  

Ηλεκτρονικού Ανοικτού Διαγωνισμού άνω των ορίων μέσω ΕΣΗΔΗΣ 

για την επιλογή Αναδόχου του Έργου: 

«Υλοποίηση Δράσεων Επικοινωνίας και Προβολής»  

 

Αθήνα: 12/06/2026 

Αρ. Γεν. Πρωτ.: 2111 

ΜΟΣΥΕ: 2022 

Αναθέτουσα Αρχή:    

ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΑΘΗΝΑΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ –  

ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΟΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΟΠΙΚΗΣ 

ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗΣ Α.Ε. 

 

Συνολική Εκτιμώμενη Αξία της Σύμβασης: € 1.176.334,84 Συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α.) 

(Καθαρή αξία: € 948.657,13 / ΦΠΑ 24 %: € 227.677,71) 

Αριθμός Διακήρυξης: 02/2026 
Α/Α ΕΣΗΔΗΣ Τμήμα 1: 469080, Τμήμα 2: 469081 

Τμήμα 1:«ΕΝΕΡΓΕΙΑ 1 – Ολοκληρωμένες υπηρεσίες στρατηγικού σχεδιασμού, επικοινωνίας και 
προβολής της Αθήνας», εκτιμώμενης αξίας 518.657,13 € πλέον Φ.Π.Α. 

Τμήμα 2:«ΕΝΕΡΓΕΙΑ 2 – Υπηρεσίες διοργάνωσης δράσεων προβολής, δικτύωσης και ενίσχυσης της 
εξωστρέφειας»,  εκτιμώμενης αξίας 430.000,00 € πλέον Φ.Π.Α. 

 

Η παρούσα Διακήρυξη δημοσιεύεται στο πλαίσιο της Πράξης «Δράσεις προβολής, ενίσχυσης και 
προώθησης του τουρισμού στο Δήμο Αθηναίων» (MIS 6018475) 

 

ΙΟΥΝΙΟΣ 2026 

ΑΔΑ: ΨΥ13ΟΡΙΝ-992
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1. ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ ΚΑΙ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

1.1 Στοιχεία Αναθέτουσας Αρχής  

 

Επωνυμία 

ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΑΘΗΝΑΣ ΑΝΩΝΥΜΗ 

ΕΤΑΙΡΕΙΑ - ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΟΣ 

ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΟΠΙΚΗΣ 

ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗΣ Α.Ε. 

Αριθμός Φορολογικού Μητρώου (Α.Φ.Μ.) 094492456  

Κωδικός ηλεκτρονικής τιμολόγησης1 1007.E90014.0001 

Ταχυδρομική διεύθυνση Εχελιδών 19 & Πειραιώς 144 

Πόλη Αθήνα 

Ταχυδρομικός Κωδικός 11854 

Χώρα2 Ελλάδα 

Κωδικός ΝUTS3 ΕL303 ΔΗΜΟΣ 

Τηλέφωνο 210 3253123 

Ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο (e-mail) info@developathens.gr  

Αρμόδιος για πληροφορίες4 Μιλτιάδης Ξυπάκης 

Γενική Διεύθυνση στο διαδίκτυο  (URL) https://www.developathens.gr/ 

Διεύθυνση του προφίλ αγοραστή στο διαδίκτυο (URL)5 https://www.developathens.gr/ 

 

Είδος Αναθέτουσας Αρχής  

Η Αναθέτουσα Αρχή είναι η ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΑΘΗΝΑΣ Α.Ε. μη κεντρική αναθέτουσα αρχή και ανήκει στην 
Γενική Κυβέρνηση (Υποτομέας ΟΤΑ – ΟΤΑ Α’ Βαθμού). 

   

Κύρια δραστηριότητα Α.Α. 

Η κύρια δραστηριότητα της Αναθέτουσας Αρχής είναι οι Γενικές δημόσιες υπηρεσίες. 

 

Εφαρμοστέο εθνικό δίκαιο είναι ο Ν. 4412/2016, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει, καθώς και οι διατάξεις 
του που αναλύονται στην παρ. 1.4 της παρούσας. 

 

Στοιχεία Επικοινωνίας  

α) Τα έγγραφα της σύμβασης είναι διαθέσιμα για ελεύθερη, πλήρη, άμεση & δωρεάν ηλεκτρονική 
πρόσβαση μέσω της Διαδικτυακής Πύλης (www.promitheus.gov.gr) του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ. 

 
1  Άρθρο 53 παρ. 2 περ. α του ν. 4412/2016 
2 Μόνο για συμβάσεις άνω των ορίων 
3 Μόνο για συμβάσεις άνω των ορίων  
4 Συμπληρώνεται το όνομα, η διεύθυνση, ο αριθμός τηλεφώνου, η διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) της 

υπηρεσίας που διενεργεί τον διαγωνισμό, καθώς και ο αρμόδιος υπάλληλος της υπηρεσίας αυτής, άρθρο 53 παρ. 2 περ. γ του 
ν. 4412/2016   

5 Εφόσον υπάρχει και για συμβάσεις άνω των ορίων   

mailto:info@developathens.gr
https://www.developathens.gr/
https://www.developathens.gr/
http://www.promitheus.gov.gr/
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β) Κάθε είδους επικοινωνία και ανταλλαγή πληροφοριών πραγματοποιείται μέσω του ΕΣΗΔΗΣ Προμήθειες 
και Υπηρεσίες (εφεξής ΕΣΗΔΗΣ), το οποίο είναι προσβάσιμο από τη Διαδικτυακή Πύλη 
(www.promitheus.gov.gr) του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ. 

γ) Περαιτέρω πληροφορίες είναι διαθέσιμες από την προαναφερθείσα διεύθυνση (www.promitheus.gov.gr) 
όσο και την διεύθυνση της Αναθέτουσας Αρχής https://www.developathens.gr/ καθώς και στο 
https://athens2030.gr/.   

 

 

 

1.2 Στοιχεία Διαδικασίας-Χρηματοδότηση 

Είδος διαδικασίας  

Ο διαγωνισμός θα διεξαχθεί με την ανοικτή διαδικασία του άρθρου 27 του ν. 4412/16.  

Χρηματοδότηση της σύμβασης6 

Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας σύμβασης είναι το ΠΕΠ Αττικής (Κωδικός ΣΑ: ΕΠ0857).  Η 
χρηματοδότηση της παρούσας θα καλυφθεί από πιστώσεις του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων 
(ΠΔΕ) (κωδ. ενάριθ. 2024ΕΠ08570171/ Κωδικός ΣΑ: ΕΠ0857) και από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής 
Ανάπτυξης – ΕΤΠΑ. Ειδικότερα, η Σύμβαση εντάσσεται στην Πράξη με τίτλο: «Δράσεις προβολής, ενίσχυσης 
και προώθησης του τουρισμού στο Δήμο Αθηναίων» με κωδικό ΟΠΣ (MIS) 6018475, η οποία έχει ενταχθεί 
στο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Αττική́ 2021-2027», δυνάμει της υπ’ αριθ. Α.Π.: 2968/ ΕΦΔ 485/02.12.2024 
απόφασης του Δημάρχου Αθηναίων (ΑΔΑ: 9ΠΛΠΟΡΙΝ-ΧΜΓ) όπως αυτή τροποποιήθηκε με την υπ’ αριθ. 
πρωτ. 4372/ΕΦΔ 562/ 23.12.2025 απόφαση του Δημάρχου Αθηναίων (ΑΔΑ: 617ΘΟΡΙΝ-6ΔΒ). 

Η δαπάνη για την εν λόγω σύμβαση βαρύνει την με Κ.Α.: 61.00 σχετική πίστωση του τακτικού 
προϋπολογισμού του οικονομικού έτους 2026 του Φορέα7. 

Για την παρούσα διαδικασία έχει εκδοθεί η από 02.01.2026 απόφαση (ΑΔΑ: Ψ6ΗΥΟΡΙΝ-ΖΘ1) για την 
ανάληψη υποχρέωσης/έγκριση δέσμευσης πίστωσης για το οικονομικό έτος 2026 και έλαβε α/α 07 
καταχώρησης στο μητρώο δεσμεύσεων/Βιβλίο εγκρίσεων & Εντολών Πληρωμής του φορέα8.  

 

1.3 Συνοπτική Περιγραφή φυσικού και οικονομικού αντικειμένου της σύμβασης  

Αντικείμενο της σύμβασης είναι ο σχεδιασμός και η υλοποίηση ενεργειών προώθησης της ταυτότητας της 
Αθήνας ως μία ζωντανή και αυθεντική πόλη, οι οποίες θα διενεργούνται συμπληρωματικά σε υφιστάμενες 

 
6 Το περιεχόμενο της παραγράφου διαμορφώνεται ανάλογα με την πηγή χρηματοδότησης (Πρβλ. παρ. 2 περ. ζ  του άρθρου 53 

του ν.4412/16 όπως διαμορφώθηκε με το άρθρο 16 του ν. 4782/21) 
7 Αναφέρονται τα στοιχεία του Φορέα, της Συλλογικής Απόφασης και του Κωδικού Αριθμού Εξόδων τους οποίους βαρύνει η 

πίστωση για την χρηματοδότηση της σύμβασης 
8  Σύμφωνα με το άρθρο 4 παρ. 4 του π.δ 80/2016 “Ανάληψη υποχρεώσεων από τους διατάκτες” ( Α΄ 145) «4. Οι διακηρύξεις, οι 

αποφάσεις ανάθεσης και οι συμβάσεις που συνάπτονται για λογαριασμό όλων των φορέων Γενικής Κυβέρνησης αναφέρουν 
απαραίτητα τον αριθμό και τη χρονολογία της απόφασης ανάληψης υποχρέωσης, εφόσον η προκαλούμενη δαπάνη πρόκειται 
να βαρύνει το τρέχον οικονομικό έτος, τον αριθμό καταχώρησής της στα λογιστικά βιβλία του οικείου φορέα, καθώς και τον 
αριθμό της απόφασης έγκρισης της πολυετούς ανάληψης, σε περίπτωση που η δαπάνη εκτείνεται σε περισσότερα του ενός 
οικονομικά έτη, συμπεριλαμβανομένου του τρέχοντος. Σε περίπτωση που η προκαλούμενη δαπάνη πρόκειται να βαρύνει 
αποκλειστικά και μόνον το επόμενο ή τα επόμενα οικονομικά έτη, οι διακηρύξεις, οι αποφάσεις ανάθεσης και οι συμβάσεις 
της παρούσας φέρουν μόνο τον αριθμό της πολυετούς έγκρισης, κατά τα οριζόμενα στις διατάξεις της παρ. 4 του άρθρου 2» 
Επίσης, σύμφωνα με το άρθρο 12 παρ. 2 γ) του ίδιου π.δ : “ «γ) Διακηρύξεις, όπου απαιτείται, και αποφάσεις ανάθεσης που 
εκδίδονται και συμβάσεις που συνάπτονται από φορείς της Γενικής Κυβέρνησης είναι άκυρες, εφόσον δεν έχει προηγηθεί η 
έκδοση της απόφασης ανάληψης υποχρέωσης της παρ. 2 του άρθρου 2, υπό την επιφύλαξη της παρ. 4 του άρθρου 2 και της 
παρ. 4 του άρθρου 4» 

http://www.promitheus.gov.gr/
http://www.promitheus.gov.gr/
https://www.developathens.gr/
https://athens2030.gr/
ΑΔΑ: ΨΥ13ΟΡΙΝ-992
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στρατηγικής σημασίας δράσεις (εκθέσεις, συνέδρια, εκδηλώσεις κ.λπ.) που υλοποιούνται από τρίτους στην 
πόλη της Αθήνας. 

Η παρούσα σύμβαση υποδιαιρείται στα κάτωθι τμήματα: 

ΤΜΗΜΑ 1: «ΕΝΕΡΓΕΙΑ 1 – Ολοκληρωμένες υπηρεσίες στρατηγικού σχεδιασμού, επικοινωνίας και προβο-
λής της Αθήνας», εκτιμώμενης αξίας 518.657,13 € πλέον Φ.Π.Α. 

• Π1 Στρατηγικός Σχεδιασμός Επικοινωνίας και Media Strategy 
• Π2 Υλοποίηση Προωθητικών Ενεργειών και Καμπάνιας Προβολής 
• Π3 Παραγωγή Δημιουργικού και Προωθητικού Υλικού 
• Π4 Ψηφιακή Αναμόρφωση και Διαχείριση Πλατφόρμας Πληροφόρησης 
• Π5 Social Media Strategy και Ψηφιακή Προβολή 

 

ΤΜΗΜΑ 2: «ΕΝΕΡΓΕΙΑ 2 – Υπηρεσίες διοργάνωσης δράσεων προβολής, δικτύωσης και ενίσχυσης της ε-
ξωστρέφειας», εκτιμώμενης αξίας 430.000,00 € πλέον Φ.Π.Α. 

• Π6 Διοργάνωση αποστολών προβολής και προώθησης του προορισμού 
• Π7 Πρόγραμμα φιλοξενίας φορέων και διαμορφωτών κοινής γνώμης 
• Π8 Διοργάνωση ετήσιας εκδήλωσης επαγγελματικής δικτύωσης 

Οι παρεχόμενες υπηρεσίες κατατάσσονται στον ακόλουθο κωδικό του Κοινού Λεξιλογίου δημοσίων συμβά-
σεων (CPV): 

Τμήμα 1:  
• 79340000-9: Υπηρεσίες διαφήμισης και μάρκετινγκ 

Τμήμα 2:  
• 79952000-2: Υπηρεσίες εκδηλώσεων 

Προσφορές υποβάλλονται για ένα ή για όλα τα τμήματα της σύμβασης. Ο μέγιστος αριθμός ΤΜΗΜΑΤΩΝ 
που μπορεί να ανατεθεί σε έναν προσφέροντα ορίζεται σε δύο (2). 

Η συνολική εκτιμώμενη αξία της σύμβασης ανέρχεται στο ποσό των εννιακοσίων σαράντα οκτώ χιλιάδων 
εξακοσίων πενήντα επτά ευρώ και δεκατριών λεπτών (948.657,13 €) μη συμπεριλαμβανομένου του αναλο-
γούντος ΦΠΑ, ήτοι στο ποσό του ενός εκατομμυρίου εκατό εβδομήντα έξι χιλιάδων τριακοσίων τριάντα 
τεσσάρων ευρώ και ογδόντα τεσσάρων λεπτών (1.176.334,84 €) συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24 %. 

Η διάρκεια της σύμβασης ορίζεται σε δεκαπέντε (15) μήνες από την υπογραφή της και το αργότερο έως 
31.12.2027, με δυνατότητα παράτασης, σύμφωνα με τα οριζόμενα στη διακήρυξη. 

Αναλυτική περιγραφή του φυσικού αντικειμένου της σύμβασης δίδεται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι «ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΠΕ-
ΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ» της παρούσας διακήρυξης. 

Η σύμβαση θα ανατεθεί με το κριτήριο της πλέον συμφέρουσας από οικονομική άποψη προσφοράς, βάσει 
της βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής. 
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1.4 Θεσμικό πλαίσιο  

Η ανάθεση και εκτέλεση της σύμβασης διέπονται από την κείμενη νομοθεσία και τις κατ΄ εξουσιοδότηση 
αυτής εκδοθείσες κανονιστικές πράξεις, όπως ισχύουν, και ιδίως9: 

­ του ν. 4412/2016 (Α’ 147) “Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις 
Οδηγίες 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», 

­ του ν. 5218/2025 (Α’ 125) «Αναμόρφωση του πλαισίου για την προετοιμασία και την ανάθεση δημοσίων 
συμβάσεων και την έννομη προστασία στον τομέα των δημοσίων συμβάσεων και λοιπές διατάξεις», 

­ του ν. 4622/19 (Α’ 133) «Επιτελικό Κράτος: οργάνωση, λειτουργία & διαφάνεια της Κυβέρνησης, των 
κυβερνητικών οργάνων & της κεντρικής δημόσιας διοίκησης» και ιδίως του άρθρου 37, 

­ του ν. 4700/2020 (Α’ 127) «Ενιαίο κείμενο Δικονομίας για το Ελεγκτικό Συνέδριο, ολοκληρωμένο 
νομοθετικό πλαίσιο για τον προσυμβατικό έλεγχο, τροποποιήσεις στον Κώδικα Νόμων για το Ελεγκτικό 
Συνέδριο, διατάξεις για την αποτελεσματική απονομή της δικαιοσύνης και άλλες διατάξεις» και ιδίως 
των άρθρων 324-337, 

­ του ν. 4013/2011 (Α’ 204) «Σύσταση ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων και Κεντρικού 
Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων…»,  

­ του άρθρου 4 του π.δ. 118/07 (Α’ 150),  

­ του ν. 3548/2007 (Α’ 68) «Καταχώριση δημοσιεύσεων των φορέων του Δημοσίου στο νομαρχιακό και 
τοπικό Τύπο και άλλες διατάξεις»,   

­ του ν. 4601/2019 (Α’ 44) «Εταιρικοί µετασχηµατισµοί και εναρµόνιση του νοµοθετικού πλαισίου µε τις 
διατάξεις της Οδηγίας 2014/55/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συµβουλίου της 16ης Απριλίου 
2014 για την έκδοση ηλεκτρονικών τιµολογίων στο πλαίσιο δηµόσιων συµβάσεων και λοιπές διατάξεις», 

­ του π.δ/τος 39/2017 (Α’ 64) «Κανονισμός εξέτασης προδικαστικών προσφυγών ενώπιων της Α.Ε.Π.Π.» 

­ του ν. 4912/2022 «Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων και άλες διατάξεις του Υπουργείου Δικαιοσύνης», 

­ της υπ' αριθμ. 4968/02.02.2026 Κοινής Απόφασης των Υπουργών Ανάπτυξης και Επενδύσεων και 
Επικρατείας: “Ρύθμιση ειδικότερων θεμάτων λειτουργίας και διαχείρισης του Κεντρικού Ηλεκτρονικού 
Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ)” (Β’ 334)  

­ της υπ΄αριθμ. 64233/08.06.2021 (Β΄2453/ 09.06.2021) Κοινής Απόφασης των Υπουργών Ανάπτυξης και 
Επενδύσεων  και Ψηφιακής Διακυβέρνησης με θέμα «Ρυθμίσεις τεχνικών ζητημάτων που αφορούν την 
ανάθεση των Δημοσίων Συμβάσεων Προμηθειών και Υπηρεσιών με χρήση των επιμέρους εργαλείων και 
διαδικασιών του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ)», 

­  της υπ΄ αριθμ. Κ.Υ.Α. οικ. 98979 ΕΞ2021 (B’ 3766/13.08.2021) «Ηλεκτρονική Τιμολόγηση στο πλαίσιο των 
Δημόσιων Συμβάσεων δυνάμει του ν. 4601/2019» (Α΄44) 

­ του ν. 5005/2022 (Α’ 236) «Ενίσχυση δημοσιότητας και διαφάνειας στον έντυπο και ηλεκτρονικό Τύπο - 
Σύσταση ηλεκτρονικών μητρώων εντύπου και ηλεκτρονικού Τύπου - Διατάξεις αρμοδιότητας της 
Γενικής Γραμματείας Επικοινωνίας και Ενημέρωσης και λοιπές επείγουσες ρυθμίσεις», 

­ του ν. 4919/2022 (Α’ 71) «Σύσταση εταιρειών μέσω των Υπηρεσιών Μιας Στάσης (Υ.Μ.Σ.) και τήρηση του 
Γενικού Εμπορικού Μητρώου (Γ.Ε.ΜΗ.) - Ενσωμάτωση της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1151 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 20ής Ιουνίου 2019 για την τροποποίηση της Oδηγίας (ΕΕ) 

 
9 Η αναθέτουσα αρχή προσαρμόζει την παρ. 1.4 και τους όρους της διακήρυξης με βάση το αντικείμενο της σύμβασης και την 

κείμενη νομοθεσία, όπως ισχύει κατά την έναρξη της διαδικασίας ανάθεσης. Σε περίπτωση νομοθετικών μεταβολών και έως 
την επικαιροποίηση του παρόντος υποδείγματος από την Ε.Α.Α.ΔΗ.ΣΥ. οι αναθέτουσες αρχές έχουν την ευθύνη αντίστοιχης 
προσαρμογής των εν λόγω όρων. 
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2017/1132, όσον αφορά τη χρήση ψηφιακών εργαλείων και διαδικασιών στον τομέα του εταιρικού 
δικαίου (L 186) και λοιπές επείγουσες διατάξεις» 

­ της αριθμ. 63446/2021 Κ.Υ.Α. (B’ 2338/02.06.2020) «Καθορισμός Εθνικού Μορφότυπου ηλεκτρονικού 
τιμολογίου στο πλαίσιο των Δημοσίων Συμβάσεων», 

­ της υπ’ αριθμ. Κ.Υ.Α. 52445 ΕΞ 2023 (Β’ 2385/12.04.2023) «Υποχρέωση υποβολής ηλεκτρονικών 
τιμολογίων από τους οικονομικούς φορείς», 

­ της αριθμ. Κ.Υ.Α. οικ. 14900/21 (Β’ 466): «Έγκριση σχεδίου Δράσης για τις Πράσινες Δημόσιες Συμβάσεις» 
(ΑΔΑ: ΨΡΤΟ46ΜΤΛΡ-Χ92), 

­ του ν. 3419/2005 (Α’ 297) «Γενικό Εμπορικό Μητρώο (Γ.Ε.ΜΗ.) και εκσυγχρονισμός της Επιμελητηριακής 
Νομοθεσίας», 

­ του ν. 4270/2014 (Α’ 143) «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση της Οδηγίας 
2011/85/ΕΕ) – δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις», 

­ του π.δ. 80/2016 (Α’ 145) «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους Διατάκτες», 

­ της παρ. Ζ του Ν. 4152/2013 (Α’ 107) «Προσαρμογή της ελληνικής νομοθεσίας στην Οδηγία 2011/7 της  
16.2.2011 για την καταπολέμηση των καθυστερήσεων πληρωμών στις εμπορικές συναλλαγές», 

- του ν. 4914/2022 (Α’ 61) «Διαχείριση, έλεγχος και εφαρμογή αναπτυξιακών παρεμβάσεων για την 
Προγραμματική Περίοδο 2021-2027, σύσταση Ανώνυμης Εταιρείας «Εθνικό Μητρώο Νεοφυών 
Επιχειρήσεων ΑΕ» και άλλες διατάξεις», 

- του ν. 4624/2019 (Α’ 137) «Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα εφαρμογής 
του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 
2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα και ενσωμάτωση στην εθνική νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 και άλλες διατάξεις», 

- του ν. 4270/2014 (Α’ 143) «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση της Οδηγίας 
2011/85/ΕΕ) – δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις» 

­ του  ν. 4727/2020 (Α’ 184) «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική Νομοθεσία της Οδηγίας 
(ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) – Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση στο Ελληνικό 
Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972 και άλλες διατάξεις», 

­ του π.δ 28/2015 (Α’ 34) «Κωδικοποίηση διατάξεων για την πρόσβαση σε δημόσια έγγραφα και στοιχεία»,  

­ του ν. 2859/2000 (Α’ 248) «Κύρωση Κώδικα Φόρου Προστιθέμενης Αξίας», 

­ του ν.2690/1999 (Α’ 45) «Κύρωση του Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας και άλλες διατάξεις»  και ιδίως 
των άρθρων 1,2, 7, 11 και 13 έως 15, 

­ του ν. 2121/1993 (Α’ 25) «Πνευματική Ιδιοκτησία, Συγγενικά Δικαιώματα και Πολιτιστικά Θέματα»,  

­ του ν. 4624/2019 (Α’ 137) «Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα εφαρμογής του 
Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 
για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
και ενσωμάτωση στην εθνική νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και 
του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 και άλλες διατάξεις», 

­ του Κανονισμού (ΕΕ) 2022/576 του Συμβουλίου της 8ης Απριλίου 2022 για την τροποποίηση του 
κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 833/2014, σχετικά με περιοριστικά μέτρα λόγω ενεργειών της Ρωσίας που 
αποσταθεροποιούν την κατάσταση στην Ουκρανία. 
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­ του Εκτελεστικού Κανονισμού (ΕΕ) 2019/1780 της Επιτροπής της 23ης Σεπτεμβρίου 2019, για την 
κατάρτιση τυποποιημένων εντύπων για τη δημοσίευση προκηρύξεων και γνωστοποιήσεων στον τομέα 
των δημόσιων συμβάσεων και για την κατάργηση του εκτελεστικού κανονισμού (ΕΕ) 2015/1986 
(ηλεκτρονικά έντυπα) (Κείμενο που παρουσιάζει ενδιαφέρον για τον ΕΟΧ) OJ L 272 (Η χρήση των 
τυποποιημένων εντύπων του παρόντος Κανονισμού είναι υποχρεωτική από 25 Οκτωβρίου 2023) 

­ του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του ΕΚ και του Συμβουλίου, της 27ης Απριλίου 2016, για την προστασία 
των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την 
ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός 
Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων) (Κείμενο που παρουσιάζει ενδιαφέρον για τον ΕΟΧ) OJ L 119,  

­ του Εκτελεστικού Κανονισμού (ΕΕ) 2016/7 της Επιτροπής της 5ης Ιανουαρίου 2016, για την καθιέρωση 
του τυποποιημένου εντύπου για το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Προμήθειας (Κείμενο που παρουσιάζει 
ενδιαφέρον για τον ΕΟΧ) ΟJ L 3/16 

­ της με αρ. πρωτ. 78072/2025 (ΦΕΚ5645/Β/22.10.2025 Κοινής Υπουργικής Απόφασης «Ρυθμίσεις τεχνι-
κών ζητημάτων που αφορούν την ανάθεση των Δημοσίων Συμβάσεων Προμηθειών και Υπηρεσιών με 
χρήση των επιμέρους εργαλείων και διαδικασιών του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμ-
βάσεων (ΕΣΗΔΗΣ) - Τροποποίηση της υπ’ αρ. 64233/8.6.2021 (Β’2453) κοινής απόφασης των Υπουργών 
Ανάπτυξης και Επενδύσεων και Επικρατείας» 

­ Τη με αρ. 4372/ΕΦΔ 562 / 23.12.2025 Απόφαση 1ης τροποποίησης της Πράξης 

­ Τις πιστώσεις που έχουν εγγραφεί στον εγκεκριμένο προϋπολογισμό εξόδων του 2026 

­ της υπ' αρ. πρωτ. 154/ΕΦΔ/22.05.2026 απόφασης της Ειδικής Υπηρεσίας Διαχείρισης Προγράμματος ΑΤ-
ΤΙΚΗ 2021-2027, με την οποία διατυπώνεται η Θετική Γνώμη της για το υποβληθέν σχέδιο του τεύχους 
δημοπράτησης της παρούσας σύμβασης. 

­ του πρακτικού της υπ’ αριθ. 1/26.05.2026 συνεδρίασης του Δ.Σ. της εταιρείας ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΑΘΗΝΑΣ 
Α.Ε κατά την 276η Συνεδρίασή του περί διενέργειας του παρόντος ανοικτού ηλεκτρονικού διαγωνισμού, 
ορισμού της αρμόδιας Επιτροπής Διενέργειας Διαγωνισμού και έγκρισης των εγγράφων της σύμβασης 
(ΑΔΑ: ΡΣΕΕΟΡΙΝ-5Μ5), 

­ των σε εκτέλεση των ανωτέρω νόμων εκδοθεισών κανονιστικών πράξεων, των λοιπών διατάξεων που 
αναφέρονται ρητά ή απορρέουν από τα οριζόμενα στα συμβατικά τεύχη της παρούσας,  καθώς και του 
συνόλου των διατάξεων του ασφαλιστικού, εργατικού, κοινωνικού, περιβαλλοντικού και φορολογικού 
δικαίου που διέπει την ανάθεση και εκτέλεση της παρούσας σύμβασης, έστω και αν δεν αναφέρονται 
ρητά παραπάνω. 

 

1.5 Προθεσμία παραλαβής προσφορών  

Η καταληκτική ημερομηνία παραλαβής των προσφορών είναι η 17/07/2026 και ώρα 16:00 

Η διαδικασία θα διενεργηθεί με χρήση του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημόσιων Συμβάσεων 
(ΕΣΗΔΗΣ) Προμήθειες και Υπηρεσίες του  ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ (Διαδικτυακή Πύλη www.promitheus.gov.gr)  

 

1.6 Δημοσιότητα 

Α. Δημοσίευση στην Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης10  

 
10 Η υποχρέωση ανάρτησης στην Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης είναι υποχρεωτική ακόμα και στην περίπτωση 

που η σύμβαση είναι κάτω των ορίων. Επιλογή της αναθέτουσας σύμφωνα με το άρθρο 65, παρ.6 του ν.4412/2016.  

http://www.promitheus.gov.gr/
ΑΔΑ: ΨΥ13ΟΡΙΝ-992
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Προκήρυξη της παρούσας σύμβασης απεστάλη με ηλεκτρονικά μέσα για δημοσίευση στις 09/06/2026 στην 
Υπηρεσία Εκδόσεων της Ευρωπαϊκής Ένωσης και δημοσιεύτηκε στις 10/06/2026 με αριθμό 2026-OJS110-
00398431. 

Β.  Δημοσίευση σε εθνικό επίπεδο  

Η προκήρυξη11 και το πλήρες κείμενο της παρούσας Διακήρυξης καταχωρήθηκαν στο Κεντρικό Ηλεκτρονικό 
Μητρώο Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ).  

Τα έγγραφα της σύμβασης της παρούσας Διακήρυξης καταχωρήθηκαν στη σχετική ηλεκτρονική διαδικασία 
σύναψης δημόσιας σύμβασης στο ΕΣΗΔΗΣ, η οποία έλαβε Συστημικό Αύξοντα Αριθμό 469080 για το τμήμα 
1 και 469081 για το τμήμα 2, και αναρτήθηκαν στη Διαδικτυακή Πύλη (www.promitheus.gov.gr) του ΟΠΣ 
ΕΣΗΔΗΣ.  

Η παρούσα Διακήρυξη αναρτήθηκε στο διαδίκτυο, στον ιστότοπο http://et.diavgeia.gov.gr/ (ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 
ΔΙΑΥΓΕΙΑ) όπως προβλέπεται στο άρθρο 18 του Ν. 5218/2025.  

 

Η Διακήρυξη καταχωρήθηκε στο διαδίκτυο, στην ιστοσελίδα της αναθέτουσας αρχής, στη διεύθυνση (URL): 

https://www.developathens.gr/ στη διαδρομή: Αρχική ► Διαγωνισμοί, στις 12/06/2026 

 

1.7 Αρχές εφαρμοζόμενες στη διαδικασία σύναψης  

Οι οικονομικοί φορείς δεσμεύονται ότι: 

α) τηρούν και θα εξακολουθήσουν να τηρούν κατά την εκτέλεση της σύμβασης, εφόσον επιλεγούν,  τις 
υποχρεώσεις τους που απορρέουν από τις διατάξεις της περιβαλλοντικής, κοινωνικοασφαλιστικής και 
εργατικής νομοθεσίας, που έχουν θεσπιστεί με το δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές 
συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικού και εργατικού δικαίου, οι οποίες 
απαριθμούνται στο Παράρτημα Χ του Προσαρτήματος Α του ν. 4412/2016. Η τήρηση των εν λόγω 
υποχρεώσεων ελέγχεται και βεβαιώνεται από τα όργανα που επιβλέπουν την εκτέλεση των δημοσίων 
συμβάσεων και τις αρμόδιες δημόσιες αρχές και υπηρεσίες που ενεργούν εντός των ορίων της ευθύνης και 
της αρμοδιότητάς τους,  

β) δεν θα ενεργήσουν αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά καθ΄ όλη τη διάρκεια της διαδικασίας ανάθεσης, 
αλλά και κατά το στάδιο εκτέλεσης της σύμβασης, εφόσον επιλεγούν, 

γ) λαμβάνουν τα κατάλληλα μέτρα για να διαφυλάξουν την εμπιστευτικότητα των πληροφοριών που έχουν 
χαρακτηρισθεί ως τέτοιες. 

 
11 Από 01.06.2021 καταργήθηκε η υποχρέωση σύνταξης προκήρυξης για συμβάσεις κάτω των ορίων (Πρβλ άρθρο 141 του 

ν.4782/2021, παρ. 1 περ.4) 

http://www.promitheus.gov.gr/
http://et.diavgeia.gov.gr/
https://www.developathens.gr/
ΑΔΑ: ΨΥ13ΟΡΙΝ-992
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2. ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

2.1 Γενικές Πληροφορίες 

2.1.1 Έγγραφα της σύμβασης 

Τα έγγραφα της παρούσας διαδικασίας σύναψης,  είναι τα ακόλουθα: 

1. η με αρ. 2026-OJS110-00398431 Προκήρυξη της Σύμβασης (ΑΔΑΜ 26PROC019216811), όπως αυτή 
έχει δημοσιευτεί στην Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης12 

2. το  Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης [ΕΕΕΣ]  

3. η παρούσα διακήρυξη και τα παραρτήματά της 

4. οι συμπληρωματικές πληροφορίες που τυχόν παρέχονται στο πλαίσιο της διαδικασίας, ιδίως σχετικά 
με τις προδιαγραφές και τα σχετικά δικαιολογητικά 

5. το σχέδιο της Σύμβασης με τα παραρτήματά της. 
 

2.1.2 Επικοινωνία - Πρόσβαση στα έγγραφα της Σύμβασης 

Όλες οι επικοινωνίες σε σχέση με τα βασικά στοιχεία της διαδικασίας σύναψης της σύμβασης, καθώς και 
όλες οι ανταλλαγές πληροφοριών, ιδίως η ηλεκτρονική υποβολή, εκτελούνται με τη χρήση της πλατφόρμας 
του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ), η οποία είναι προσβάσιμη μέσω 
της Διαδικτυακής Πύλης (www.promitheus.gov.gr). 

2.1.3 Παροχή Διευκρινίσεων 

Τα σχετικά αιτήματα παροχής διευκρινίσεων υποβάλλονται ηλεκτρονικά,  το αργότερο δέκα (10). ημέρες 
πριν την καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών και απαντώνται αντίστοιχα, στο πλαίσιο της 
παρούσας, στη σχετική ηλεκτρονική διαδικασία σύναψης δημόσιας σύμβασης στην πλατφόρμα του 
ΕΣΗΔΗΣ, η οποία είναι προσβάσιμη μέσω της Διαδικτυακής Πύλης (www.promitheus.gov.gr). Αιτήματα 
παροχής συμπληρωματικών πληροφοριών – διευκρινίσεων  υποβάλλονται από εγγεγραμμένους  στο 
σύστημα οικονομικούς φορείς, δηλαδή από εκείνους που διαθέτουν σχετικά διαπιστευτήρια που τους 
έχουν χορηγηθεί (όνομα χρήστη και κωδικό πρόσβασης) και απαραίτητα το ηλεκτρονικό αρχείο με το 

κείμενο των ερωτημάτων είναι ηλεκτρονικά υπογεγραμμένο. Αιτήματα παροχής διευκρινήσεων που είτε 
υποβάλλονται με άλλο τρόπο είτε το ηλεκτρονικό αρχείο που τα συνοδεύει δεν είναι ηλεκτρονικά 
υπογεγραμμένο, δεν εξετάζονται. 

  
Η αναθέτουσα αρχή παρατείνει την προθεσμία παραλαβής των προσφορών, ούτως ώστε όλοι οι 
ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείς να μπορούν να λάβουν γνώση όλων των αναγκαίων πληροφοριών για 
την κατάρτιση των προσφορών στις ακόλουθες περιπτώσεις: 

α) όταν, για οποιονδήποτε λόγο, πρόσθετες πληροφορίες, αν και ζητήθηκαν από τον οικονομικό φορέα 
έγκαιρα, δεν έχουν παρασχεθεί το αργότερο έξι (6) ημέρες πριν από την προθεσμία που ορίζεται για την 
παραλαβή των προσφορών,  

β) όταν τα έγγραφα της σύμβασης υφίστανται σημαντικές αλλαγές 

Η διάρκεια της παράτασης θα είναι ανάλογη με τη σπουδαιότητα των πληροφοριών ή των αλλαγών. 

 
12 Η υποχρέωση ανάρτησης στην Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης υπάρχει υποχρεωτικά ακόμα και στην περίπτωση 

που η σύμβαση είναι κάτω των ορίων. Επιλογή της αναθέτουσας σύμφωνα με το άρθρο 65, παρ.6 του ν.4412/2016 

http://www.promitheus.gov.gr/
http://www.promitheus.gov.gr/
ΑΔΑ: ΨΥ13ΟΡΙΝ-992
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Όταν οι πρόσθετες πληροφορίες δεν έχουν ζητηθεί έγκαιρα ή δεν έχουν σημασία για την προετοιμασία 
κατάλληλων προσφορών, η παράταση της προθεσμίας εναπόκειται στη διακριτική ευχέρεια της 
αναθέτουσας αρχής.  

Τροποποίηση των όρων της διαγωνιστικής διαδικασίας (πχ αλλαγή/μετάθεση της καταληκτικής 
ημερομηνίας υποβολής προσφορών καθώς και σημαντικές αλλαγές των εγγράφων της σύμβασης, σύμφωνα 
με την προηγούμενη παράγραφο) δημοσιεύεται στην ΕΕΕΕ (με το τυποποιημένο έντυπο «Διορθωτικό») και 
στο ΚΗΜΔΗΣ. 

2.1.4 Γλώσσα 

Τα έγγραφα της σύμβασης έχουν συνταχθεί στην ελληνική γλώσσα.  

Τυχόν προδικαστικές προσφυγές υποβάλλονται στην ελληνική γλώσσα. 

Οι προσφορές, τα  στοιχεία που περιλαμβάνονται σε αυτές, καθώς και τα αποδεικτικά έγγραφα σχετικά με 
τη μη ύπαρξη λόγου αποκλεισμού και την πλήρωση των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής συντάσσονται στην 
ελληνική γλώσσα ή συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή τους στην ελληνική γλώσσα.  

Τα αλλοδαπά δημόσια και ιδιωτικά έγγραφα συνοδεύονται από μετάφρασή τους στην ελληνική γλώσσα 
επικυρωμένη, είτε από πρόσωπο αρμόδιο κατά τις κείμενες διατάξεις της εθνικής νομοθεσίας είτε από 
πρόσωπο κατά νόμο αρμόδιο της χώρας στην οποία έχει συνταχθεί το έγγραφο.  

Ενημερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα έντυπα -εταιρικά ή μη- με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο μπορούν 
να υποβάλλονται στην Αγγλική γλώσσα, χωρίς να συνοδεύονται από μετάφραση στην ελληνική. 

Κάθε μορφής επικοινωνία με την αναθέτουσα αρχή, καθώς και μεταξύ αυτής και του αναδόχου, θα γίνονται 
υποχρεωτικά στην ελληνική γλώσσα. 

 

2.1.5 Εγγυήσεις 

Οι εγγυητικές επιστολές των παραγράφων 2.2.2 και 4.1. εκδίδονται από πιστωτικά ιδρύματα ή 
χρηματοδοτικά ιδρύματα ή ασφαλιστικές επιχειρήσεις κατά την έννοια των περιπτώσεων β΄ και γ΄ της παρ. 
1 του άρθρου 14 του ν. 4364/ 2016 (Α΄13), που λειτουργούν νόμιμα στα κράτη - μέλη της Ένωσης ή του 
Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου ή στα κράτη-μέρη της ΣΔΣ και έχουν, σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις, 
το δικαίωμα αυτό. Μπορούν, επίσης, να εκδίδονται από το Τ.Μ.Ε.Δ.Ε. ή να παρέχονται με γραμμάτιο του 
Ταμείου Παρακαταθηκών και Δανείων με παρακατάθεση σε αυτό του αντίστοιχου χρηματικού ποσού. Αν 
συσταθεί παρακαταθήκη με γραμμάτιο παρακατάθεσης χρεογράφων στο Ταμείο Παρακαταθηκών και 
Δανείων, τα τοκομερίδια ή μερίσματα που λήγουν κατά τη διάρκεια της εγγύησης επιστρέφονται μετά τη 
λήξη τους στον υπέρ ου η εγγύηση οικονομικό φορέα. 

Οι εγγυητικές επιστολές εκδίδονται κατ’ επιλογή των οικονομικών φορέων από έναν ή περισσότερους 
εκδότες της παραπάνω παραγράφου. 

Οι εγγυήσεις αυτές περιλαμβάνουν κατ’ ελάχιστον τα ακόλουθα στοιχεία: α) την ημερομηνία έκδοσης, β) 
τον εκδότη, γ) την αναθέτουσα αρχή προς την οποία απευθύνονται, δ) τον αριθμό της εγγύησης, ε) το ποσό 
που καλύπτει η εγγύηση, στ) την πλήρη επωνυμία, τον Α.Φ.Μ. και τη διεύθυνση του οικονομικού φορέα 
υπέρ του οποίου εκδίδεται η εγγύηση (στην περίπτωση ένωσης αναγράφονται όλα τα παραπάνω για κάθε 
μέλος της ένωσης),  ζ) τους όρους ότι: αα) η εγγύηση παρέχεται ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα, ο δε εκδότης 
παραιτείται του δικαιώματος της διαιρέσεως και της διζήσεως, και ββ) ότι σε περίπτωση κατάπτωσης αυτής, 
το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον τέλος χαρτοσήμου, η) τα στοιχεία της σχετικής 
διακήρυξης και την καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών, θ) την ημερομηνία λήξης ή τον χρόνο 
ισχύος της εγγύησης, ι) την ανάληψη υποχρέωσης από τον εκδότη της εγγύησης να καταβάλει το ποσό της 
εγγύησης ολικά ή μερικά εντός πέντε (5) ημερών μετά από απλή έγγραφη ειδοποίηση εκείνου προς τον 
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οποίο απευθύνεται και ια) στην περίπτωση των εγγυήσεων καλής εκτέλεσης και προκαταβολής, τον αριθμό 
και τον τίτλο της σχετικής σύμβασης.  

Η περ. αα’ του προηγούμενου εδαφίου ζ΄ δεν εφαρμόζεται για τις εγγυήσεις που παρέχονται με γραμμάτιο 
του Ταμείου Παρακαταθηκών και Δανείων. 

Οι εγγυητικές επιστολές συντάσσονται σύμφωνα με τα υποδείγματα του Παραρτήματος VI της παρούσας. 

Επισημαίνεται ότι εγγυήσεις που εκδίδονται από το Τ.Μ.Ε.Δ.Ε και το Ταμείο Παρακαταθηκών και Δανείων 
δεν συμμορφώνονται με τα υποδείγματα των εγγυητικών επιστολών της παρούσας αλλά εκδίδονται 
σύμφωνα με τις οικείες διατάξεις που διέπουν τους εν λόγω φορείς. 

Η αναθέτουσα αρχή επικοινωνεί με τους εκδότες των εγγυητικών επιστολών προκειμένου να διαπιστώσει 
την εγκυρότητά τους. 

2.1.6 Προστασία Προσωπικών Δεδομένων 

Η αναθέτουσα αρχή ενημερώνει το φυσικό πρόσωπο που υπογράφει την προσφορά ως Προσφέρων ή ως 
Νόμιμος Εκπρόσωπος Προσφέροντος, ότι η ίδια ή και τρίτοι, κατ’ εντολή και για λογαριασμό της, θα 
επεξεργάζονται προσωπικά δεδομένα που περιέχονται στους φακέλους της προσφοράς και τα αποδεικτικά 
μέσα τα οποία υποβάλλονται σε αυτήν, στο πλαίσιο του παρόντος Διαγωνισμού, για το σκοπό της 
αξιολόγησης των προσφορών και της ενημέρωσης έτερων συμμετεχόντων σε αυτόν, λαμβάνοντας κάθε 
εύλογο μέτρο για τη διασφάλιση του απόρρητου και της ασφάλειας της επεξεργασίας των δεδομένων και 
της προστασίας τους από κάθε μορφής αθέμιτη επεξεργασία, σύμφωνα με τις διατάξεις της κείμενης 
νομοθεσίας περί προστασίας προσωπικών δεδομένων, κατά τα αναλυτικώς αναφερόμενα στην αναλυτική 
ενημέρωση που επισυνάπτεται στην παρούσα. 

 

2.2 Δικαίωμα Συμμετοχής - Κριτήρια Ποιοτικής Επιλογής 

2.2.1 Δικαίωμα συμμετοχής  

1. Δικαίωμα συμμετοχής στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης έχουν φυσικά ή νομικά 
πρόσωπα και, σε περίπτωση ενώσεων οικονομικών φορέων, τα μέλη αυτών, που είναι εγκατεστημένα σε: 

α) κράτος-μέλος της Ένωσης, 

β) κράτος-μέλος του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ.), 

γ) τρίτες χώρες που έχουν υπογράψει και κυρώσει τη ΣΔΣ, στο βαθμό που η υπό ανάθεση δημόσια σύμβαση 
καλύπτεται από τα Παραρτήματα 1, 2, 4, 5, 6 και 7 και τις γενικές σημειώσεις του σχετικού με την Ένωση 
Προσαρτήματος I της ως άνω Συμφωνίας, καθώς και  

δ) σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στην περίπτωση γ΄ της παρούσας παραγράφου και έχουν συνάψει 
διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση σε θέματα διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων συμβάσεων. 

Στο βαθμό που καλύπτονται από τα Παραρτήματα 1, 2, 4 και 5, 6 και 7 και τις γενικές σημειώσεις του 
σχετικού με την Ένωση Προσαρτήματος I της ΣΔΣ, καθώς και τις λοιπές διεθνείς συμφωνίες από τις οποίες 
δεσμεύεται η Ένωση, οι αναθέτουσες αρχές επιφυλάσσουν για τα έργα, τα αγαθά, τις υπηρεσίες και τους 
οικονομικούς φορείς των χωρών που έχουν υπογράψει τις εν λόγω συμφωνίες μεταχείριση εξίσου ευνοϊκή 
με αυτήν που επιφυλάσσουν για τα έργα, τα αγαθά, τις υπηρεσίες και τους οικονομικούς φορείς της Ένωσης 

2. Οικονομικός φορέας συμμετέχει είτε μεμονωμένα είτε ως μέλος ένωσης. Οι ενώσεις οικονομικών 
φορέων, συμπεριλαμβανομένων και των προσωρινών συμπράξεων, δεν απαιτείται να περιβληθούν 
συγκεκριμένη νομική μορφή για την υποβολή προσφοράς. Η αναθέτουσα αρχή  μπορεί να απαιτήσει από 
τις ενώσεις οικονομικών φορέων να περιβληθούν συγκεκριμένη νομική μορφή, εφόσον τους ανατεθεί η 
σύμβαση. 
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Στις περιπτώσεις υποβολής προσφοράς από ένωση οικονομικών φορέων, όλα τα μέλη της ευθύνονται 
έναντι της αναθέτουσας αρχής αλληλέγγυα και εις ολόκληρον.   

2.2.2 Εγγύηση συμμετοχής 

2.2.2.1. Για την έγκυρη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, κατατίθεται από 
τους συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς εγγυητική επιστολή συμμετοχής, που αντιστοιχεί σε ποσοστό 2% 
της εκτιμώμενης αξίας εκτός ΦΠΑ του/των τμήματος/τμημάτων για το/τα οποίο/α υποβάλλεται 
προσφορά, ως εξής: 

• ΤΜΗΜΑ 1: δέκα χιλιάδες τριακόσια εβδομήντα τρία ευρώ και δεκατέσσερα λεπτά (10.373,14 €) 

• ΤΜΗΜΑ 2: οκτώ χιλιάδες εξακόσια ευρώ (8.600,00 €) 
 

Σε περίπτωση υποβολής προσφοράς για περισσότερα του ενός τμήματα, η εγγύηση συμμετοχής καλύπτει 
αθροιστικά το ποσό που αντιστοιχεί στα τμήματα αυτά. Με την επιφύλαξη των γραμματίων του Ταμείου 
Παρακαταθηκών και Δανείων, η εγγυητική επιστολή θα συνταχθεί σύμφωνα με το υπόδειγμα του σχετικού 
Παραρτήματος ΙΙΙ της παρούσας. 

Στην περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, η εγγύηση συμμετοχής περιλαμβάνει και τον όρο ότι η 
εγγύηση καλύπτει τις υποχρεώσεις όλων των οικονομικών φορέων που συμμετέχουν στην ένωση. 

Η εγγύηση συμμετοχής πρέπει να ισχύει τουλάχιστον για τριάντα (30) ημέρες μετά τη λήξη του χρόνου 
ισχύος της προσφοράς του άρθρου 2.4.5 της παρούσας, ήτοι μέχρι 16/08/2027, άλλως η προσφορά 
απορρίπτεται. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί, πριν από τη λήξη της προσφοράς, να ζητά από τους 
προσφέροντες να παρατείνουν, πριν τη λήξη τους, τη διάρκεια ισχύος της προσφοράς και της εγγύησης 
συμμετοχής. 

Οι πρωτότυπες εγγυήσεις συμμετοχής, πλην των εγγυήσεων που εκδίδονται ηλεκτρονικά, προσκομίζονται, 
σε κλειστό φάκελο με ευθύνη του οικονομικού φορέα, το αργότερο πριν την ημερομηνία και ώρα 
αποσφράγισης των προσφορών που ορίζεται στην παρ. 3.1 της παρούσας, άλλως η προσφορά απορρίπτεται 
ως απαράδεκτη, μετά από γνώμη της Επιτροπής Διαγωνισμού. 

2.2.2.2. Η εγγύηση συμμετοχής επιστρέφεται στον ανάδοχο με την προσκόμιση της εγγύησης καλής 
εκτέλεσης.  

Η εγγύηση συμμετοχής επιστρέφεται στους λοιπούς προσφέροντες, σύμφωνα με τα ειδικότερα οριζόμενα 
στην παρ. 3 του άρθρου 72 του ν. 4412/2016. 

2.2.2.3. Η εγγύηση συμμετοχής καταπίπτει εάν ο προσφέρων: α) αποσύρει την προσφορά του κατά τη 
διάρκεια ισχύος αυτής, β) παρέχει, εν γνώσει του, ψευδή στοιχεία ή πληροφορίες που αναφέρονται στις 
παραγράφους 2.2.3 έως 2.2.8, γ) δεν προσκομίσει εγκαίρως τα προβλεπόμενα από την παρούσα 
δικαιολογητικά (παράγραφοι 2.2.9 και 3.2), δ) δεν προσέλθει εγκαίρως για υπογραφή του συμφωνητικού, 
ε) υποβάλει μη κατάλληλη προσφορά, με την έννοια της περ. 46 της παρ. 1 του άρθρου 2 του ν. 4412/2016, 
στ) δεν ανταποκριθεί στη σχετική πρόσκληση της αναθέτουσας αρχής να εξηγήσει την τιμή ή το κόστος της 
προσφοράς του εντός της τεθείσας προθεσμίας και η προσφορά του απορριφθεί13, ζ) στις περιπτώσεις των 
παρ. 3, 4 και 5 του άρθρου 103 του ν. 4412/2016, περί πρόσκλησης για υποβολή δικαιολογητικών από τον 
προσωρινό ανάδοχο, αν, κατά τον έλεγχο των παραπάνω δικαιολογητικών, σύμφωνα με τις παραγράφους 
3.2 και 3.4 της παρούσας, διαπιστωθεί ότι τα στοιχεία που δηλώθηκαν στο ΕΕΕΣ είναι εκ προθέσεως 
απατηλά, ή ότι έχουν υποβληθεί πλαστά αποδεικτικά στοιχεία, ή αν, από τα παραπάνω δικαιολογητικά που 
προσκομίσθηκαν νομίμως και εμπροθέσμως, δεν αποδεικνύεται η μη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού 
της παραγράφου 2.2.3 ή η πλήρωση μιας ή περισσότερων από τις απαιτήσεις των κριτηρίων ποιοτικής 
επιλογής. 

 

 
13  Άρθρο 88 σε συνδυασμό με άρθρο 72 ν. 4412/2016 
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2.2.3 Λόγοι αποκλεισμού  

Αποκλείεται από τη συμμετοχή στην παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης (διαγωνισμό) οικονομικός 
φορέας, εφόσον συντρέχει στο πρόσωπό του (εάν πρόκειται για μεμονωμένο φυσικό ή νομικό πρόσωπο) ή 
σε ένα από τα μέλη του (εάν πρόκειται για ένωση οικονομικών φορέων) ένας ή περισσότεροι από τους 
ακόλουθους λόγους: 

2.2.3.1.  Όταν υπάρχει σε βάρος του αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για ένα από τα ακόλουθα 
εγκλήματα:  

α) συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση, όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο 2 της απόφασης-πλαίσιο 
2008/841/ΔΕΥ του Συμβουλίου της 24ης Οκτωβρίου 2008, για την καταπολέμηση του οργανωμένου 
εγκλήματος (ΕΕ L 300 της 11.11.2008 σ.42), και τα εγκλήματα του άρθρου 187 του Ποινικού Κώδικα 
(εγκληματική οργάνωση), 

β) ενεργητική δωροδοκία, όπως ορίζεται στο άρθρο 3 της σύμβασης περί της καταπολέμησης της 
δωροδοκίας στην οποία ενέχονται υπάλληλοι των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων ή των κρατών-μελών της Ένωσης 
(ΕΕ C 195 της 25.6.1997, σ. 1) και στην παρ. 1 του άρθρου 2 της απόφασης-πλαίσιο 2003/568/ΔΕΥ του 
Συμβουλίου της 22ας Ιουλίου 2003, για την καταπολέμηση της δωροδοκίας στον ιδιωτικό τομέα (ΕΕ L 192 
της 31.7.2003, σ. 54), καθώς και όπως ορίζεται στο εθνικό δίκαιο του οικονομικού φορέα, και τα εγκλήματα 
των άρθρων 159Α (δωροδοκία πολιτικών προσώπων), 236 (δωροδοκία υπαλλήλου), 237 παρ. 2-4 
(δωροδοκία δικαστικών λειτουργών), 237Α παρ. 2 (εμπορία επιρροής – μεσάζοντες), 396 παρ. 2 (δωροδοκία 
στον ιδιωτικό τομέα) του Ποινικού Κώδικα, 

γ) απάτη εις βάρος των οικονομικών συμφερόντων της Ένωσης, κατά την έννοια των άρθρων 3 και 4 της 
Οδηγίας (ΕΕ) 2017/1371 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 5ης Ιουλίου 2017 σχετικά 
με την καταπολέμηση, μέσω του ποινικού δικαίου, της απάτης εις βάρος των οικονομικών συμφερόντων 
της Ένωσης (L 198/28.07.2017) και τα εγκλήματα των άρθρων 159Α (δωροδοκία πολιτικών προσώπων), 216 
(πλαστογραφία), 236 (δωροδοκία υπαλλήλου), 237 παρ. 2-4 (δωροδοκία δικαστικών λειτουργών), 242 (ψευ-
δής βεβαίωση, νόθευση κ.λπ.) 374 (διακεκριμένη κλοπή), 375 (υπεξαίρεση), 386 (απάτη), 386Α (απάτη με 
υπολογιστή), 386Β (απάτη σχετική με τις επιχορηγήσεις), 390 (απιστία) του Ποινικού Κώδικα και των άρ-
θρων 155 επ. του Εθνικού Τελωνειακού Κώδικα (ν. 2960/2001, Α’ 265), όταν αυτά στρέφονται κατά των 
οικονομικών συμφερόντων της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή συνδέονται με την προσβολή αυτών των συμφερό-
ντων, καθώς και τα εγκλήματα των άρθρων 23 (διασυνοριακή απάτη σχετικά με τον ΦΠΑ) και 24 (επικουρι-
κές διατάξεις για την ποινική προστασία των οικονομικών συμφερόντων της Ευρωπαϊκής Ένωσης) του ν. 
4689/2020 (Α’ 103), 

δ) τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες, όπως ορίζονται, 
αντιστοίχως, στα άρθρα 3-4 και 5-12 της Οδηγίας (ΕΕ) 2017/541 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου της 15ης Μαρτίου 2017 για την καταπολέμηση της τρομοκρατίας και την αντικατάσταση της 
απόφασης-πλαισίου 2002/475/ΔΕΥ του Συμβουλίου και για την τροποποίηση της απόφασης 2005/671/ΔΕΥ 
του Συμβουλίου (ΕΕ L 88/31.03.2017) ή ηθική αυτουργία ή συνέργεια ή απόπειρα διάπραξης εγκλήματος, 
όπως ορίζονται στο άρθρο 14 αυτής, και τα εγκλήματα των άρθρων 187Α και 187Β του Ποινικού Κώδικα, 
καθώς και τα εγκλήματα των άρθρων 32-35 του ν. 4689/2020 (Α’103), 

ε) νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας, όπως αυτές 
ορίζονται στο άρθρο 1 της Οδηγίας (ΕΕ) 2015/849 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 
20ης Μαΐου 2015, σχετικά με την πρόληψη της χρησιμοποίησης του χρηματοπιστωτικού συστήματος για τη 
νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή για τη χρηματοδότηση της τρομοκρατίας, την 
τροποποίηση του κανονισμού (ΕΕ) αριθμ. 648/2012 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, και 
την κατάργηση της οδηγίας 2005/60/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου και της οδηγίας 
2006/70/ΕΚ της Επιτροπής (ΕΕ L 141/05.06.2015) και τα εγκλήματα των άρθρων 2 και 39 του ν. 4557/2018 
(Α’ 139),  
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στ) παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων, όπως ορίζονται στο άρθρο 2 της Οδηγίας 
2011/36/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 5ης Απριλίου 2011, για την πρόληψη 
και την καταπολέμηση της εμπορίας ανθρώπων και για την προστασία των θυμάτων της, καθώς και για την 
αντικατάσταση της απόφασης-πλαίσιο 2002/629/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 101 της 15.4.2011, σ. 1), και τα 
εγκλήματα του άρθρου 323Α του Ποινικού Κώδικα (εμπορία ανθρώπων).  

Ο οικονομικός φορέας αποκλείεται, επίσης, όταν το πρόσωπο εις βάρος του οποίου εκδόθηκε αμετάκλητη 
καταδικαστική απόφαση είναι μέλος του διοικητικού, διευθυντικού ή εποπτικού οργάνου του ή έχει εξουσία 
εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτό. Η υποχρέωση του προηγούμενου εδαφίου αφορά:  

- στις περιπτώσεις εταιρειών περιορισμένης ευθύνης (Ε.Π.Ε.), ιδιωτικών κεφαλαιουχικών εταιρειών (Ι.Κ.Ε.) 
και προσωπικών εταιρειών (Ο.Ε. και Ε.Ε.) τους διαχειριστές. 

- στις περιπτώσεις ανωνύμων εταιρειών (Α.Ε.), τον διευθύνοντα Σύμβουλο, τα μέλη του Διοικητικού Συμ-
βουλίου, καθώς και τα πρόσωπα στα οποία με απόφαση του Διοικητικού Συμβουλίου έχει ανατεθεί το σύ-
νολο της διαχείρισης και εκπροσώπησης της εταιρείας. 

- στις περιπτώσεις Συνεταιρισμών, τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου. 

- σε όλες τις υπόλοιπες περιπτώσεις νομικών προσώπων, τον κατά περίπτωση  νόμιμο εκπρόσωπο. 

Εάν στις ως άνω περιπτώσεις (α) έως (στ) η κατά τα ανωτέρω, περίοδος αποκλεισμού δεν έχει καθοριστεί 
με αμετάκλητη απόφαση, αυτή ανέρχεται σε πέντε (5) έτη από την ημερομηνία της καταδίκης με αμετά-
κλητη απόφαση.  

2.2.3.2. Στις ακόλουθες περιπτώσεις: 

α) όταν ο  οικονομικός φορέας έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις του όσον αφορά στην καταβολή φόρων ή 
εισφορών κοινωνικής ασφάλισης και αυτό έχει διαπιστωθεί από δικαστική ή διοικητική απόφαση με 
τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ, σύμφωνα με διατάξεις της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος  ή την εθνική 
νομοθεσία ή  

β) όταν η αναθέτουσα αρχή μπορεί να αποδείξει με τα κατάλληλα μέσα ότι ο οικονομικός φορέας έχει 
αθετήσει τις υποχρεώσεις του όσον αφορά την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης. 

Αν ο οικονομικός φορέας είναι Έλληνας πολίτης ή έχει την εγκατάστασή του στην Ελλάδα, οι υποχρεώσεις 
του που αφορούν στις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης καλύπτουν τόσο την κύρια όσο και την επικουρική 
ασφάλιση.  
Οι υποχρεώσεις των περ. α’ και β’ της παρ. 2.2.3.2  θεωρείται ότι δεν έχουν αθετηθεί εφόσον δεν έχουν 
καταστεί ληξιπρόθεσμες ή εφόσον αυτές έχουν υπαχθεί σε δεσμευτικό διακανονισμό που τηρείται. 
 

Δεν αποκλείεται ο οικονομικός φορέας, όταν έχει εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του είτε καταβάλλοντας τους 
φόρους ή τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης που οφείλει, συμπεριλαμβανομένων, κατά περίπτωση, των 
δεδουλευμένων τόκων ή των προστίμων είτε υπαγόμενος σε δεσμευτικό διακανονισμό για την καταβολή 
τους στο μέτρο που τηρεί τους όρους του δεσμευτικού κανονισμού. 

 

2.2.3.3. ΚΕΝΟ. ΠΑΡΑΜΕΝΕΙ ΓΙΑ ΛΟΓΟΥΣ ΑΡΙΘΜΙΣΗΣ 

2.2.3.3. Κατ' εξαίρεση, επίσης, ο  οικονομικός φορέας δεν αποκλείεται, όταν ο αποκλεισμός, σύμφωνα με 
την παράγραφο 2.2.3.2, θα ήταν σαφώς δυσανάλογος, ιδίως όταν μόνο μικρά ποσά των φόρων ή των 
εισφορών κοινωνικής ασφάλισης δεν έχουν καταβληθεί ή όταν ο οικονομικός φορέας ενημερώθηκε σχετικά 
με το ακριβές ποσό που οφείλεται λόγω αθέτησης των υποχρεώσεών του όσον αφορά στην καταβολή 
φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης σε χρόνο κατά τον οποίο δεν είχε τη δυνατότητα να λάβει μέτρα, 
σύμφωνα με το τελευταίο εδάφιο της παρ. 2 του άρθρου 73 ν. 4412/2016, πριν από την εκπνοή της 
προθεσμίας υποβολής προσφοράς. 
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2.2.3.4. Αποκλείεται14 από τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός 
φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις:  

(α) εάν έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις που προβλέπονται στην παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016, περί 
αρχών που εφαρμόζονται στις διαδικασίες σύναψης δημοσίων συμβάσεων, 

(β) εάν τελεί υπό πτώχευση ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή τελεί υπό αναγκαστική 
διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού συμβιβασμού 
ή έχει αναστείλει τις επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία εξυγίανσης και δεν 
τηρεί τους όρους αυτής ή εάν βρίσκεται σε οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση προκύπτουσα από παρόμοια 
διαδικασία, προβλεπόμενη σε εθνικές διατάξεις νόμου. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να μην αποκλείει έναν 
οικονομικό φορέα ο οποίος βρίσκεται σε μία εκ των καταστάσεων που αναφέρονται στην περίπτωση αυτή, 
υπό την προϋπόθεση ότι αποδεικνύει ότι ο εν λόγω φορέας είναι σε θέση να εκτελέσει τη σύμβαση, 
λαμβάνοντας υπόψη τις ισχύουσες διατάξεις και τα μέτρα για τη συνέχιση της επιχειρηματικής του 
λειτουργίας,  

(γ) εάν, με την επιφύλαξη της παραγράφου 3β του άρθρου 44 του ν. 3959/2011 περί ποινικών κυρώσεων 
και άλλων διοικητικών συνεπειών, υπάρχουν επαρκώς εύλογες ενδείξεις που οδηγούν στο συμπέρασμα ότι 
ο οικονομικός φορέας συνήψε συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του 
ανταγωνισμού,  

δ) εάν μία κατάσταση σύγκρουσης συμφερόντων κατά την έννοια του άρθρου 24 του ν. 4412/2016 δεν 
μπορεί να θεραπευθεί αποτελεσματικά με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μέσα,  

(ε) εάν μία κατάσταση στρέβλωσης του ανταγωνισμού από την πρότερη συμμετοχή του οικονομικού φορέα 
κατά την προετοιμασία της διαδικασίας σύναψης σύμβασης, σύμφωνα με όσα ορίζονται στο άρθρο 48 του 
ν. 4412/2016, δεν μπορεί να θεραπευθεί με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μέσα,  

(στ) εάν έχει επιδείξει σοβαρή ή επαναλαμβανόμενη πλημμέλεια κατά την εκτέλεση ουσιώδους απαίτησης 
στο πλαίσιο προηγούμενης δημόσιας σύμβασης, προηγούμενης σύμβασης με αναθέτοντα φορέα ή 
προηγούμενης σύμβασης παραχώρησης που είχε ως αποτέλεσμα την πρόωρη καταγγελία της 
προηγούμενης σύμβασης, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις,  

(ζ) εάν έχει κριθεί ένοχος εκ προθέσεως σοβαρών απατηλών δηλώσεων κατά την παροχή των πληροφοριών 
που απαιτούνται για την εξακρίβωση της απουσίας των λόγων αποκλεισμού ή την πλήρωση των κριτηρίων 
επιλογής, έχει αποκρύψει τις πληροφορίες αυτές ή δεν είναι σε θέση να προσκομίσει τα δικαιολογητικά που 
απαιτούνται κατ’ εφαρμογή της παραγράφου 2.2.9.2 της παρούσας,  

(η) εάν επιχείρησε να επηρεάσει με αθέμιτο τρόπο τη διαδικασία λήψης αποφάσεων της αναθέτουσας 
αρχής, να αποκτήσει εμπιστευτικές πληροφορίες που ενδέχεται να του αποφέρουν αθέμιτο πλεονέκτημα 
στη διαδικασία σύναψης σύμβασης ή να παράσχει με απατηλό τρόπο παραπλανητικές πληροφορίες που 
ενδέχεται να επηρεάσουν ουσιωδώς τις αποφάσεις που αφορούν τον αποκλεισμό, την επιλογή ή την 
ανάθεση,  

(θ) εάν η αναθέτουσα αρχή μπορεί να αποδείξει, με κατάλληλα μέσα ότι έχει διαπράξει σοβαρό 
επαγγελματικό παράπτωμα, το οποίο θέτει εν αμφιβόλω την ακεραιότητά του.  

 
14 Οι λόγοι της παραγράφου 2.2.3.4 αποτελούν δυνητικούς λόγους αποκλεισμού, σύμφωνα με το άρθρο 73 παρ. 4 ν. 4412/2016. 

Κατά συνέπεια, η Α.Α. δύναται να επιλέξει όλους, μερικούς, ή, ενδεχομένως, και κανέναν από τους λόγους αποκλεισμού της 
παρ. 4, συνεκτιμώντας τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά της υπό ανάθεση σύμβασης (εκτιμώμενη αξία αυτής, ειδικές περιστάσεις 
κλπ), με σχετική πρόβλεψη στη διακήρυξη (πρβλ. αιτιολογική έκθεση νόμου 4412/2016 - άρθρο 73 παρ. 4). Επισημαίνεται, 
επίσης, ότι η επιλογή από την Α.Α. λόγου/ων αποκλεισμού της παρ. 4 διαμορφώνει αντιστοίχως τις επιλογές της στα σχετικά 
πεδία του ΕΕΕΣ, καθώς και τα μέσα απόδειξης του άρθρου 2.2.9.2. 
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Εάν στις ως άνω περιπτώσεις (α) έως (θ)  η περίοδος αποκλεισμού δεν έχει καθοριστεί με αμετάκλητη 
απόφαση, αυτή ανέρχεται σε τρία (3) έτη από την ημερομηνία έκδοσης πράξης που βεβαιώνει το σχετικό 
γεγονός.15 

 

2.2.3.5  Η παρούσα παράγραφος παραμένει για λόγους διατήρησης της αρίθμησης 

2.2.3.5.α. Απαγορεύεται η ανάθεση της παρούσας σύμβασης, σε: 

α) Ρώσο υπήκοο ή φυσικό ή νομικό πρόσωπο, οντότητα ή φορέα που έχει την έδρα του στη Ρωσία  

β) νομικό πρόσωπο, οντότητα ή φορέα του οποίου τα δικαιώματα ιδιοκτησίας κατέχει άμεσα ή έμμεσα σε 
ποσοστό άνω του 50 % οντότητα αναφερόμενη στο στοιχείο α) της παρούσας παραγράφου· ή  

γ) φυσικό ή νομικό πρόσωπο, οντότητα ή φορέα που ενεργεί εξ ονόματος ή κατ’ εντολή οντότητας 
αναφερόμενης στο στοιχείο α) ή β) της παρούσας παραγράφου, συμπεριλαμβανομένων, όταν αντιστοιχούν 
σε περισσότερο από το 10 % της αξίας της σύμβασης, των υπεργολάβων, προμηθευτών ή οντοτήτων 
(τρίτων) στις ικανότητες των οποίων στηρίζεται, κατά την έννοια των οδηγιών για τις δημόσιες 
συμβάσεις.»16 

2.2.3.6. Ο οικονομικός φορέας αποκλείεται σε οποιοδήποτε χρονικό σημείο κατά τη διάρκεια της 
διαδικασίας σύναψης της παρούσας σύμβασης, όταν αποδεικνύεται ότι βρίσκεται, λόγω πράξεων ή 
παραλείψεών του, είτε πριν είτε κατά τη διαδικασία, σε μία από τις ως άνω περιπτώσεις. 

2.2.3.7. Οικονομικός φορέας που εμπίπτει σε μια από τις καταστάσεις που αναφέρονται στις παραγράφους 
2.2.3.1 και 2.2.3.4, εκτός από την περ. β αυτής, μπορεί να προσκομίζει στοιχεία17, προκειμένου να αποδείξει 
ότι τα μέτρα που έλαβε επαρκούν για να αποδείξουν την αξιοπιστία του, παρότι συντρέχει ο σχετικός λόγος 
αποκλεισμού (αυτoκάθαρση). Για τον σκοπό αυτόν, ο οικονομικός φορέας αποδεικνύει ότι έχει καταβάλει 
ή έχει δεσμευθεί να καταβάλει αποζημίωση για ζημίες που προκλήθηκαν από το ποινικό αδίκημα ή το 
παράπτωμα, ότι έχει διευκρινίσει τα γεγονότα και τις περιστάσεις με ολοκληρωμένο τρόπο, μέσω ενεργού 
συνεργασίας με τις ερευνητικές αρχές, και έχει λάβει συγκεκριμένα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, καθώς 
και μέτρα σε επίπεδο προσωπικού κατάλληλα για την αποφυγή περαιτέρω ποινικών αδικημάτων ή 
παραπτωμάτων. Τα μέτρα που λαμβάνονται από τους οικονομικούς φορείς αξιολογούνται σε συνάρτηση 
με τη σοβαρότητα και τις ιδιαίτερες περιστάσεις του ποινικού αδικήματος ή του παραπτώματος. Εάν τα 
στοιχεία κριθούν επαρκή, ο εν λόγω οικονομικός φορέας δεν αποκλείεται από τη διαδικασία σύναψης 
σύμβασης. Αν τα μέτρα κριθούν ανεπαρκή, γνωστοποιείται στον οικονομικό φορέα το σκεπτικό της 
απόφασης αυτής. Οικονομικός φορέας που έχει αποκλειστεί, σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις, με 
τελεσίδικη απόφαση, σε εθνικό επίπεδο, από τη συμμετοχή σε διαδικασίες σύναψης σύμβασης ή ανάθεσης 
παραχώρησης δεν μπορεί να κάνει χρήση της ανωτέρω δυνατότητας κατά την περίοδο του αποκλεισμού 
που ορίζεται στην εν λόγω απόφαση. 

2.2.3.8 Η απόφαση για την διαπίστωση της επάρκειας ή μη των επανορθωτικών μέτρων κατά την προηγού-
μενη παράγραφο εκδίδεται σύμφωνα με τα οριζόμενα στις παρ. 8 και 9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016, 
καθώς και στην υπ’ αριθμ. 102080/24-10-2022 (Β΄5623/02.11.2022) απόφαση του Υπουργού Ανάπτυξης και 
Επενδύσεων με θέμα: «Ρύθμιση θεμάτων σχετικά με την εξέταση επανορθωτικών μέτρων από την Επιτροπή 
της παρ. 9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016». 

Η αναθέτουσα αρχή αποστέλλει στην Επιτροπή εξέτασης επανορθωτικών μέτρων της παρ. 9 του άρθρου 73 
του ν. 4412/2016 το σχέδιο της απόφασής της περί της διαπίστωσης της επάρκειας ή μη των ληφθέντων 

 
15 Παρ. 10 του άρθρου 73 ν.4412/2016.Επίσης, πρβλ. υπ’ αριθμ. πρωτ. 6271/30-11-2018 έγγραφο της Αρχής (ΑΔΑ Ψ3Κ8ΟΞΤΒ-

09Β) σχετικά με την απόφαση ΔΕΕ της 24 Οκτωβρίου 2018 στην υπόθεση C-124/2017.  
 
17  Σχετικά με την προσκόμιση αποδείξεων για τα επανορθωτικά μέτρα βλ. την απόφαση της 14ης Ιανουαρίου 2021 του ΔΕΕ στην 

υπόθεση C‑387/19 
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από τον οικονομικό φορέα επανορθωτικών μέτρων, συνοδευόμενο από πλήρη φάκελο που περιλαμβάνει 
όλα τα σχετικά με την υπόθεση στοιχεία. Το σχέδιο της απόφασης της αναθέτουσας αρχής, μαζί με όλα τα 
σχετικά με την υπόθεση στοιχεία αποστέλλονται, ηλεκτρονικά στη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 
epanorthotika@eaadhsy.gr  

Στην περίπτωση που ο οικονομικός φορέας δεν έχει προσκομίσει, με δική του πρωτοβουλία, τα στοιχεία, με 
τα οποία αποδεικνύονται τα επικαλούμενα μέτρα αυτοκάθαρσης (εκδοθείσες αποφάσεις διοίκησης, 
αποδεικτικά εξόφλησης προστίμων, αλληλογραφία με αρμόδιες ελεγκτικές αρχές κ.λπ.), η αναθέτουσα 
αρχή, πριν από τη σύνταξη και αποστολή του σχεδίου απόφασης στην Επιτροπή, υποχρεούται να ζητήσει 
από τον οικονομικό φορέα την προσκόμισή τους, εντός προθεσμίας που δεν υπερβαίνει τις δέκα (10) 
ημέρες. Με την παρέλευση της ανωτέρω προθεσμίας, θεωρείται ότι τα αιτούμενα στοιχεία δεν 
προσκομίστηκαν. Στην περίπτωση που ο οικονομικός φορέας υποβάλει αίτημα για παράταση της ως άνω 
προθεσμίας, συνοδευόμενο από έγγραφα, με τα οποία αποδεικνύεται ότι έχει αιτηθεί τη χορήγηση των 
στοιχείων, η αναθέτουσα αρχή παρατείνει την προθεσμία υποβολής, για όσο χρόνο απαιτηθεί για τη 
χορήγησή τους από τις αρμόδιες δημόσιες αρχές. 

Αν η αναθέτουσα αρχή κρίνει ότι τα στοιχεία που προσκόμισε ο οικονομικός φορέας δεν είναι πλήρη ή 
απαιτούνται διευκρινίσεις, πριν από την αποστολή του σχεδίου της απόφασής της στην Επιτροπή, καλεί τον 
οικονομικό φορέα για τη συμπλήρωση των σχετικών στοιχείων ή/και την παροχή διευκρινίσεων, εντός 
προθεσμίας, που δεν υπερβαίνει τις δέκα (10) ημέρες.  

Αν ο οικονομικός φορέας δεν ανταποκριθεί στην πρόσκληση της αναθέτουσας αρχής, το γεγονός αυτό 
μνημονεύεται στο σχέδιο της απόφασης.  

Με την επιφύλαξη της επόμενης παραγράφου, δεν εξετάζονται από την Επιτροπή επανορθωτικά μέτρα που 
επικαλείται ένας οικονομικός φορέας, προκειμένου να αποδείξει την αξιοπιστία του, εφόσον αυτά έχουν 
ληφθεί μετά την ημερομηνία λήξης υποβολής των προσφορών. Στην περίπτωση αυτή, η αναθέτουσα αρχή 
δεν τα λαμβάνει υπόψη και δεν τα μνημονεύει στο σχέδιο της απόφασής της που αποστέλλει στην Επιτροπή.  

Στην περίπτωση που, κατά την υποβολή του ΕΕΕΣ, από τον οικονομικό φορέα, δεν συνέτρεχε στο πρόσωπο 
του κάποιος από τους λόγους αποκλεισμού της παρ. 1 και της παρ. 4, εκτός από την περ. β’ αυτής, του 
άρθρου 73 του ν. 4412/2016, αλλά η συνδρομή του προέκυψε, κατά τη διάρκεια της παρούσας διαδικασίας 
(οψιγενής μεταβολή), τα μέτρα αυτοκάθαρσης που επικαλείται, λαμβάνονται υπόψη από την αναθέτουσα 
αρχή, κατά τη σύνταξη του σχεδίου απόφασής της και εξετάζονται από την Επιτροπή. 

Οι διαδικαστικές λεπτομέρειες εξέτασης και επανεξέτασης των επανορθωτικών μέτρων ρυθμίζονται 
αναλυτικά στην ως άνω υπουργική απόφαση. 

2.2.3.9. Οικονομικός φορέας, σε βάρος του οποίου έχει επιβληθεί η κύρωση του οριζόντιου αποκλεισμού 
σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις και για το χρονικό διάστημα που αυτή ορίζει, αποκλείεται από την 
παρούσα διαδικασία σύναψης της σύμβασης. 

2.2.3.10. Αποκλείεται από τη διαγωνιστική διαδικασία οικονομικός φορέας στο πρόσωπο του οποίου 
συντρέχουν οι προϋποθέσεις του Κανονισμού (ΕΕ) 2022/576 του Συμβουλίου της 8ης Απριλίου 2022, για 
την τροποποίηση του Κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 833/2014 σχετικά με περιοριστικά μέτρα λόγω ενεργειών της 
Ρωσίας που αποσταθεροποιούν την κατάσταση στην Ουκρανία.   

Κριτήρια Επιλογής  

2.2.4 Καταλληλότητα άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας  

Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης απαιτείται να 
ασκούν εμπορική ή βιομηχανική ή βιοτεχνική δραστηριότητα συναφή με το αντικείμενο της προμήθειας.  

Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να 
είναι εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά ή εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος 

mailto:epanorthotika@eaadhsy.gr
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εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του 
Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016.  

Στην περίπτωση οικονομικών φορέων εγκατεστημένων σε κράτος μέλους του Ευρωπαϊκού Οικονομικού 
Χώρου (Ε.Ο.Χ) ή σε τρίτες χώρες που προσχωρήσει στη ΣΔΣ, ή σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στην 
προηγούμενη περίπτωση και έχουν συνάψει διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση σε θέματα 
διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων συμβάσεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε αντίστοιχα 
επαγγελματικά ή εμπορικά μητρώα.  

Οι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα οικονομικοί φορείς απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι στο Βιοτεχνικό ή 
Εμπορικό ή Βιομηχανικό Επιμελητήριο ή στο Μητρώο Κατασκευαστών Αμυντικού Υλικού  

Στην περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων η καταλληλότητα άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας 
θα πρέπει να καλύπτεται από όλα τα μέλη της ένωσης.  

2.2.5 Οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια  

Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία σύναψης της παρούσας απαιτείται να έχουν μέσο 
ετήσιο γενικό κύκλο εργασιών για τις τρεις (3) τελευταίες οικονομικές χρήσεις, πριν το έτος διεξαγωγής του 
διαγωνισμού, ή για τις οικονομικές χρήσεις κατά τις οποίες ο οικονομικός φορέας δραστηριοποιείται, αν 
αυτές είναι λιγότερες από τρεις κατ’ ελάχιστον ίσο με το 100% του προϋπολογισμού  χωρίς ΦΠΑ. 

Σε περίπτωση ένωσης /κοινοπραξίας η παραπάνω προϋπόθεση μπορεί να καλύπτεται αθροιστικά από όλα 
τα μέλη της ένωσης / κοινοπραξίας.  

 

 

2.2.6 Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα  

Όσον αφορά στην τεχνική και επαγγελματική ικανότητα για την παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης, 
οι οικονομικοί φορείς για τη διασφάλιση ικανοποιητικού επιπέδου ανταγωνισμού, σύμφωνα με το 
Παράρτημα XII του Προσαρτήματος Α΄ του Ν.4412/2016, Μέρος ΙΙ, περ. α υποπερ. ii, απαιτείται: 

(α) να έχουν ολοκληρώσει κατά τα τελευταία τρία (3) έτη  συμβάσεις τουλάχιστον ίσου οικονομικού αντι-
κειμένου, στον δημόσιο ή/και ιδιωτικό τομέα, οι οποίες σχετίζονται με το αντικείμενο του υπό ανάθεση 
έργου. Ως πέρας της τριετίας, ορίζεται η καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών. 

Ειδικότερα: 

Για κάθε Τμήμα για το οποίο υποβάλλεται προσφορά, οι οικονομικοί φορείς θα πρέπει να έχουν υλοποιήσει 
τρία (3) τουλάχιστον έργα, των οποίων η συνολική συμβατική αξία ανέρχεται τουλάχιστον στο 100% του 
προϋπολογισμού του αντίστοιχου Τμήματος (μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ), τα οποία να παρουσιάζουν 
συνάφεια με το αντικείμενο και τις απαιτήσεις του Τμήματος. 

Ως συναφή έργα νοούνται έργα που περιλαμβάνουν, ενδεικτικά και όχι περιοριστικά, δράσεις ή υπηρεσίες 
αντίστοιχες με αυτές που περιγράφονται στα επιμέρους παραδοτέα της σύμβασης, όπως αυτά αποτυπώνο-
νται στο Παράρτημα Ι της παρούσας. 

Ειδικότερα: 

— Για το ΤΜΗΜΑ 1: 

Τα συναφή έργα θα πρέπει να περιλαμβάνουν ενέργειες σχεδιασμού και υλοποίησης ολοκληρωμένων δρά-
σεων προβολής και επικοινωνίας με αξιοποίηση πολλαπλών καναλιών και μέσων επικοινωνίας, σε συνδυα-
σμό και ολοκληρωμένη λειτουργία αυτών (πολυκαναλική προσέγγιση), καθώς και εμπειρία σε πολυκαναλι-
κές καμπάνιες ή προγράμματα προβολής. 

— Για το ΤΜΗΜΑ 2: 
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Τα συναφή έργα θα πρέπει να περιλαμβάνουν ενέργειες σχεδιασμού και υλοποίησης δράσεων επαγγελμα-
τικής δικτύωσης, διοργάνωσης εκδηλώσεων, αποστολών προβολής ή/και προγραμμάτων φιλοξενίας, ιδίως 
με συμμετοχή επαγγελματιών ή φορέων του τουριστικού ή/και συναφούς κλάδου. 

Η εμπειρία τεκμηριώνεται μέσω συμβάσεων ή/και βεβαιώσεων καλής εκτέλεσης ή άλλων κατάλληλων α-
ποδεικτικών στοιχείων, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Παράρτημα XII του ν. 4412/2016. 

Ως συναφή αντικείμενα υπηρεσιών νοούνται, ενδεικτικά: 

1. Στρατηγικός σχεδιασμός επικοινωνίας και marketing 
2. Σχεδιασμός και υλοποίηση ενεργειών προβολής και δημοσιότητας 
3. Σχεδιασμός και υλοποίηση ψηφιακών ενεργειών και δράσεων στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης 
4. Παραγωγή και διαχείριση επικοινωνιακού και δημιουργικού υλικού (έντυπου και ψηφιακού) 
5. Υλοποίηση πολυκαναλικών δράσεων επικοινωνίας και καμπανιών προβολής 
6. Σχεδιασμός και υλοποίηση προγραμμάτων φιλοξενίας ή/και αποστολών προβολής 
7. Διοργάνωση εκδηλώσεων, συνεδρίων ή δράσεων επαγγελματικής δικτύωσης 
8. Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης δράσεων εξωστρέφειας και προβολής προορισμών ή οργανισμών 

 
Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, η ανωτέρω απαίτηση δύναται να καλύπτεται αθροιστικά από 
τα μέλη της ένωσης. 

(β) Ο Υποψήφιος Ανάδοχος θα πρέπει να διαθέτει ανθρώπινο δυναμικό και πόρους ικανούς και αξιόπιστους 
για την υλοποίηση των απαιτήσεων του Έργου, σε όρους εξειδίκευσης, επαγγελματικών προσόντων και ε-
μπειρίας. Τα μέλη της Ομάδας Έργου θα πρέπει να διαθέτουν κατάλληλα επαγγελματικά προσόντα και α-
ποδεδειγμένη εμπειρία συναφή με το αντικείμενο της σύμβασης. Τυχόν τίτλοι σπουδών συνεκτιμώνται, χω-
ρίς να αποτελούν αποκλειστική προϋπόθεση, εφόσον τεκμηριώνεται επαρκώς η απαιτούμενη εμπειρία, ι-
δίως μέσω συμμετοχής σε συναφή έργα και υποβολής κατάλληλου portfolio, όπου απαιτείται. 

Σε περίπτωση υποβολής προσφοράς για ένα ή περισσότερα Τμήματα, η Ομάδα Έργου θα πρέπει να καλύ-
πτει διακριτά τις απαιτήσεις του εκάστοτε Τμήματος, με σαφή κατανομή ρόλων και αρμοδιοτήτων ανά 
Τμήμα. 

Ειδικότερα: 

Για το ΤΜΗΜΑ 1: 

Η Ομάδα Έργου θα πρέπει να απαρτίζεται από επαρκή αριθμό στελεχών με εμπειρία στον σχεδιασμό και 
την υλοποίηση ενεργειών επικοινωνίας, παραγωγής δημιουργικού υλικού, διαχείρισης ψηφιακής παρου-
σίας και υλοποίησης προγραμμάτων προβολής και δημοσιότητας. 

Τα προσόντα των μελών της Ομάδας Έργου τεκμηριώνονται ιδίως μέσω της επαγγελματικής εμπειρίας τους 
σε συναφή έργα, της συμμετοχής τους σε αντίστοιχες δράσεις, καθώς και, όπου απαιτείται, μέσω κατάλλη-
λων δειγμάτων (portfolio). Τίτλοι σπουδών συνεκτιμώνται χωρίς να αποτελούν αποκλειστική προϋπόθεση, 
εφόσον αποδεικνύεται η απαιτούμενη ικανότητα και εμπειρία. 

Η Ομάδα Έργου θα πρέπει να περιλαμβάνει κατ’ ελάχιστον: 

Έναν Υπεύθυνο Έργου (ΥΕ) που θα διαθέτει τα ακόλουθα ελάχιστα απαιτούμενα προσόντα: 

▪ Πτυχίο Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης και μεταπτυχιακές σπουδές σε αντικείμενο συναφές με 
την επικοινωνία, το marketing, τις ψηφιακές τεχνολογίες ή τη διοίκηση. 

▪ Αποδεδειγμένη επαγγελματική εμπειρία τουλάχιστον δώδεκα (12) ετών στη διαχείριση και υ-
λοποίηση σύνθετων έργων επικοινωνίας, ψηφιακών εφαρμογών ή/και προγραμμάτων προβο-
λής. 

▪ Εμπειρία στον στρατηγικό σχεδιασμό και στον συντονισμό έργων με αυξημένη πολυπλοκότητα 
και πολλαπλούς εμπλεκόμενους. 
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▪ Θα συνεκτιμηθεί ιδίως η εμπειρία σε έργα με διεθνή διάσταση ή/και σε περιβάλλοντα μεγάλων 
διεθνών οργανισμών, καθώς και σε έργα που συνδυάζουν τεχνικές και επικοινωνιακές απαιτή-
σεις. 

 

Έναν Αναπληρωτή Υπεύθυνο Έργου που θα διαθέτει τα ακόλουθα ελάχιστα απαιτούμενα προσόντα: 

▪ Πτυχίο Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης και μεταπτυχιακές σπουδές σε αντικείμενο συναφές με 
το marketing, την επικοινωνία ή τα ΜΜΕ 

▪ Αποδεδειγμένη επαγγελματική εμπειρία τουλάχιστον δέκα (10) ετών σε διαχείριση ή/και υπο-
στήριξη έργων επικοινωνίας, marketing ή/και προβολής. 

▪ Εμπειρία στον σχεδιασμό και την υλοποίηση δράσεων επικοινωνίας και στη διαχείριση σχε-
δίων επικοινωνίας. 
 

Έναν Υπεύθυνο Μάρκετινγκ και Επικοινωνίας, υπεύθυνο για τον σχεδιασμό, τον συντονισμό και την 
υλοποίηση του συνολικού πλάνου επικοινωνίας και δημοσιότητας του έργου, καθώς και για την επο-
πτεία των επιμέρους ενεργειών προβολής και παραγωγής περιεχομένου, που θα διαθέτει τα ακόλουθα 
ελάχιστα απαιτούμενα προσόντα: 

▪ Πτυχίο Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης σε αντικείμενο συναφές με το marketing, την επικοινω-
νία, τα ΜΜΕ, τη διαφήμιση ή τη διοίκηση. 

▪ Αποδεδειγμένη επαγγελματική εμπειρία τουλάχιστον δέκα (10) ετών στον σχεδιασμό, την υλο-
ποίηση και τον συντονισμό ολοκληρωμένων προγραμμάτων επικοινωνίας, προβολής ή/και 
marketing. 

▪ Εμπειρία στον στρατηγικό σχεδιασμό επικοινωνίας και στη διαχείριση σύνθετων έργων με 
πολλαπλές δράσεις, διαφορετικά μέσα και εμπλεκόμενους φορείς. 
 

Έναν Υπεύθυνο Τεχνικής Υλοποίησης και Αναφορών, ο οποίος θα διαθέτει αποδεδειγμένη εμπει-
ρία στον σχεδιασμό, την ανάπτυξη και την υποστήριξη ψηφιακών εφαρμογών ή/και εργαλείων, κα-
θώς και στην παρακολούθηση και αποτύπωση δεικτών απόδοσης ενεργειών επικοινωνίας. Θα δια-
θέτει εμπειρία σε έργα με πολυκαναλική διάσταση και σύνθετες απαιτήσεις τεχνικής και λειτουργι-
κής διασύνδεσης, η οποία τεκμηριώνεται μέσω συναφών έργων και σχετικού portfolio. 

Έναν Υπεύθυνο Παραγωγής Οπτικοακουστικού Υλικού και Δημιουργικού Σχεδιασμού, με αποδε-
δειγμένη εμπειρία στην ανάπτυξη και υλοποίηση δημιουργικών προσεγγίσεων και στην παραγωγή 
περιεχομένου (video, φωτογραφία, multimedia), ιδίως σε έργα προβολής και επικοινωνίας πολυκα-
ναλικού χαρακτήρα. Η εμπειρία τεκμηριώνεται μέσω κατάλληλου portfolio. 

Έναν Υπεύθυνο Ψηφιακής Επικοινωνίας και Μέσων Κοινωνικής Δικτύωσης, με αποδεδειγμένη ε-
μπειρία στον σχεδιασμό, την υλοποίηση και τη διαχείριση ενεργειών ψηφιακής προβολής και κα-
μπανιών σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης, καθώς και στην παρακολούθηση της απόδοσής τους. Θα 
διαθέτει εμπειρία σε έργα με πολυκαναλική προσέγγιση επικοινωνίας, τεκμηριωμένη μέσω συνα-
φών έργων και portfolio. 

Ένα στέλεχος Σχεδιασμού Γραφικών και Οπτικής Επικοινωνίας, με εμπειρία στον σχεδιασμό και 
την παραγωγή δημιουργικού υλικού (έντυπου και ψηφιακού), σε περιβάλλοντα πολυκαναλικής ε-
πικοινωνίας, η οποία αποδεικνύεται μέσω σχετικού portfolio. 

Ένα στέλεχος Επεξεργασίας και Παραγωγής Οπτικοακουστικού και Φωτογραφικού Υλικού, με ε-
μπειρία στην επεξεργασία video και φωτογραφίας, καθώς και στην παραγωγή σχετικού υλικού για 
χρήση σε πολλαπλά μέσα επικοινωνίας, τεκμηριωμένη μέσω portfolio. 

Έναν Υπεύθυνο Διαχείρισης Περιεχομένου, με αποδεδειγμένη εμπειρία στη δημιουργία, επιμέλεια 
και προσαρμογή περιεχομένου για διαφορετικά μέσα και κανάλια επικοινωνίας, με έμφαση σε πο-
λυκαναλικές στρατηγικές προβολής, η οποία αποδεικνύεται μέσω συναφών έργων και portfolio. 
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Έναν Αναπληρωτή Υπεύθυνο Τεχνικής Υλοποίησης, με εμπειρία στην υποστήριξη τεχνικών ενερ-
γειών και υλοποίησης ψηφιακών εργαλείων ή/και εφαρμογών, σε έργα με απαιτήσεις διαχείρισης 
δεδομένων και υποστήριξης επικοινωνιακών δράσεων, τεκμηριωμένη μέσω συναφούς εμπειρίας 
και portfolio. 

Η κατανομή των ρόλων και η αντιστοίχιση των μελών της Ομάδας Έργου με τα επιμέρους παραδοτέα της 
σύμβασης θα πρέπει να τεκμηριώνεται σαφώς στην Τεχνική Προσφορά. 

Για το ΤΜΗΜΑ 2: 

Η Ομάδα Έργου θα πρέπει να απαρτίζεται από επαρκή και κατάλληλο σε αριθμό στελεχών με εμπειρία στον 
σχεδιασμό, τον συντονισμό και την υλοποίηση δράσεων επαγγελματικής δικτύωσης, αποστολών προβολής, 
προγραμμάτων φιλοξενίας και διοργάνωσης εκδηλώσεων. 

Τα προσόντα των μελών της Ομάδας Έργου τεκμηριώνονται ιδίως μέσω της επαγγελματικής εμπειρίας τους 
σε συναφή έργα και της συμμετοχής τους σε αντίστοιχες δράσεις, καθώς και, όπου απαιτείται, μέσω κατάλ-
ληλων δειγμάτων (portfolio). Τίτλοι σπουδών συνεκτιμώνται χωρίς να αποτελούν αποκλειστική προϋπό-
θεση, εφόσον αποδεικνύεται η απαιτούμενη ικανότητα και εμπειρία. 

Η Ομάδα Έργου θα πρέπει να περιλαμβάνει κατ’ ελάχιστον: 

Έναν Υπεύθυνο Έργου (Τμήμα 2), ο οποίος θα διαθέτει: 

▪ Πτυχίο Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης σε αντικείμενο συναφές με τη διοίκηση, την επικοινω-
νία, το marketing ή συναφές πεδίο. 

▪ Αποδεδειγμένη επαγγελματική εμπειρία τουλάχιστον δέκα (10) ετών στη διαχείριση και υλο-
ποίηση σύνθετων έργων διοργάνωσης εκδηλώσεων, αποστολών ή/και προγραμμάτων φιλοξε-
νίας, με πολλαπλούς εμπλεκόμενους φορείς και αυξημένες απαιτήσεις συντονισμού. 

▪ Ειδική εμπειρία σε έργα διεθνούς εμβέλειας ή/και σε δράσεις προσέλκυσης διεθνών εκδηλώ-
σεων, συνεργασιών ή επαγγελματικών δικτύων. 
 

Έναν Υπεύθυνο Εκδηλώσεων, με: 

▪ Πτυχίο Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης σε αντικείμενο συναφές με την επικοινωνία, τη διοί-
κηση, το marketing ή συναφές πεδίο. 

▪ Αποδεδειγμένη επαγγελματική εμπειρία τουλάχιστον πέντε (5) ετών στον σχεδιασμό, την ορ-
γάνωση και την υλοποίηση εκδηλώσεων επαγγελματικής δικτύωσης ή/και συνεδρίων, συμπε-
ριλαμβανομένου του συντονισμού χώρων, προγραμμάτων, συμμετεχόντων και επιμέρους ε-
νεργειών. 

▪ Ειδική εμπειρία σε διοργάνωση εκδηλώσεων με διεθνή συμμετοχή ή/και συμμετοχή επαγγελ-
ματιών της τουριστικής αγοράς (ενδεικτικά: τουριστικοί πράκτορες, διοργανωτές συνεδρίων, 
εκπρόσωποι φορέων), η οποία αποδεικνύεται μέσω συναφών έργων και, όπου απαιτείται, κα-
τάλληλου portfolio. 
 

Έναν Υπεύθυνο Διαχείρισης Αποστολών, με: 

▪ Πτυχίο Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης σε αντικείμενο συναφές με τη διοίκηση, τον τουρισμό, 
την επικοινωνία ή συναφές πεδίο. 

▪ Αποδεδειγμένη επαγγελματική εμπειρία τουλάχιστον πέντε (5) ετών στον σχεδιασμό, την ορ-
γάνωση και την υλοποίηση αποστολών προβολής και επαγγελματικών συναντήσεων. 

▪ Ειδική εμπειρία σε διοργάνωση διεθνών αποστολών, επιχειρηματικών συναντήσεων ή/και 
δράσεων επαγγελματικής δικτύωσης με φορείς της τουριστικής αγοράς, η οποία αποδεικνύε-
ται μέσω συναφών έργων και, όπου απαιτείται, κατάλληλου portfolio. 

 

Έναν Υπεύθυνο Διαχείρισης Φιλοξενίας, με: 
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▪ Πτυχίο Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης σε αντικείμενο συναφές με τον τουρισμό, τη διοίκηση, 
την επικοινωνία ή συναφές πεδίο. 

▪ Αποδεδειγμένη επαγγελματική εμπειρία τουλάχιστον πέντε (5) ετών στον σχεδιασμό και την 
υλοποίηση προγραμμάτων φιλοξενίας. 

▪ Ειδική εμπειρία σε υλοποίηση προγραμμάτων φιλοξενίας επαγγελματιών του τουριστικού 
κλάδου ή/και διαμορφωτών κοινής γνώμης (ενδεικτικά: εκπρόσωποι ΜΜΕ, influencers, ταξι-
διωτικοί πράκτορες – fam trips), η οποία αποδεικνύεται μέσω συναφών έργων και, όπου απαι-
τείται, κατάλληλου portfolio. 
 

Έναν Αναπληρωτή Υπεύθυνο Εκδηλώσεων και Δικτύωσης, με: 

▪ Τίτλο σπουδών σε αντικείμενο  μάρκετινγκ ή επικοινωνίας  ή αποδεδειγμένη ισοδύναμη επαγ-
γελματική εμπειρία. 

▪ Αποδεδειγμένη επαγγελματική εμπειρία τουλάχιστον δύο (2) ετών στην υποστήριξη της οργά-
νωσης εκδηλώσεων και δράσεων επαγγελματικής δικτύωσης, ιδίως με συμμετοχή διεθνών ή 
επαγγελματικών κοινοτήτων. 
 

Έναν Αναπληρωτή Υπεύθυνο Αποστολών και Φιλοξενίας, με: 

▪ Τίτλο σπουδών σε αντικείμενο μάρκετινγκ ή επικοινωνίας  ή αποδεδειγμένη ισοδύναμη επαγ-
γελματική εμπειρία. 

▪ Αποδεδειγμένη επαγγελματική εμπειρία τουλάχιστον δύο (2) ετών στην υποστήριξη αποστο-
λών και προγραμμάτων φιλοξενίας, ιδίως σε δράσεις με επαγγελματίες του τουριστικού κλά-
δου ή/και διεθνείς συμμετοχές. 

 

Η κατανομή των ρόλων και η αντιστοίχιση των μελών της Ομάδας Έργου με τα επιμέρους παραδοτέα της 
σύμβασης θα πρέπει να τεκμηριώνεται σαφώς στην Τεχνική Προσφορά. 

Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, οι παραπάνω ελάχιστες απαιτήσεις καλύπτονται αθροιστικά 
από τα μέλη της ένωσης.  

 

2.2.7 Πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης  

Οι οικονομικοί φορείς οφείλουν να διαθέτουν: 

• Πιστοποίηση Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας κατά ISO 9001:2015 ή ισοδύναμο, σε ισχύ, εκδο-
θείσα από ανεξάρτητο φορέα πιστοποίησης, διαπιστευμένο από το ΕΣΥΔ ή ισότιμο οργανισμό, με 
πεδίο εφαρμογής που καλύπτει το αντικείμενο της σύμβασης. 

• Πιστοποίηση Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης κατά ISO 14001:2015 ή ισοδύναμο, σε ισχύ, 
εκδοθείσα από ανεξάρτητο φορέα πιστοποίησης, διαπιστευμένο από το ΕΣΥΔ ή ισότιμο οργανισμό. 

• Πιστοποίηση Συστήματος Διαχείρισης Ασφάλειας Πληροφοριών κατά ISO 27001:2022 ή ισοδύναμο, 
σε ισχύ, εκδοθείσα από διαπιστευμένο φορέα πιστοποίησης από το ΕΣΥΔ ή ισότιμο οργανισμό. 

Για οικονομικούς φορείς που δεν είναι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα, γίνονται δεκτά ισοδύναμα 
πιστοποιητικά που έχουν εκδοθεί από οργανισμούς εδρεύοντες σε άλλα κράτη-μέλη, καθώς και άλλα 
αποδεικτικά στοιχεία για ισοδύναμα μέτρα διασφάλισης ποιότητας, περιβαλλοντικής διαχείρισης και 
ασφάλειας πληροφοριών, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 82 του ν. 4412/2016. 

Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, οι ανωτέρω απαιτήσεις δύνανται να καλύπτονται αθροιστικά 
από τα μέλη της ένωσης. 
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2.2.8 Στήριξη στην ικανότητα τρίτων – Υπεργολαβία 

2.2.8.1. Στήριξη στην ικανότητα τρίτων 

Οι οικονομικοί φορείς μπορούν, όσον αφορά στα κριτήρια της οικονομικής και χρηματοοικονομικής 
επάρκειας (της παραγράφου 2.2.5) και τα σχετικά με την τεχνική και επαγγελματική ικανότητα (της 
παραγράφου 2.2.6), να στηρίζονται στις ικανότητες άλλων φορέων, ασχέτως της νομικής φύσης των δεσμών 
τους με αυτούς. Στην περίπτωση αυτή, αποδεικνύουν ότι θα έχουν στη διάθεσή τους τους αναγκαίους 
πόρους, με την προσκόμιση της σχετικής δέσμευσης των φορέων στην ικανότητα των οποίων στηρίζονται.   

Όταν οι οικονομικοί φορείς στηρίζονται στις ικανότητες άλλων φορέων όσον αφορά τα κριτήρια που 
σχετίζονται με την απαιτούμενη με τη διακήρυξη οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια, οι εν λόγω 
οικονομικοί φορείς και αυτοί στους οποίους στηρίζονται είναι από κοινού υπεύθυνοι για την εκτέλεση της 
σύμβασης. 

Υπό τους ίδιους όρους οι ενώσεις οικονομικών φορέων μπορούν να στηρίζονται στις ικανότητες των 
συμμετεχόντων στην ένωση ή άλλων φορέων. 

Η αναθέτουσα αρχή ελέγχει αν οι φορείς, στις ικανότητες των οποίων προτίθεται να στηριχθεί ο οικονομικός 
φορέας, πληρούν κατά περίπτωση τα σχετικά κριτήρια επιλογής και εάν συντρέχουν λόγοι αποκλεισμού της 
παραγράφου 2.2.3. Ο οικονομικός φορέας υποχρεούται να αντικαταστήσει έναν φορέα στην ικανότητα του 
οποίου στηρίζεται, εφόσον ο τελευταίος δεν πληροί το σχετικό κριτήριο επιλογής ή για τον οποίο 
συντρέχουν λόγοι αποκλεισμού, εντός προθεσμίας τριάντα (30) ημερών από την σχετική  πρόσκληση της 
αναθέτουσας αρχής, η οποία απευθύνεται στον οικονομικό φορέα μέσω της λειτουργικότητας 
«Επικοινωνία» του ΕΣΗΔΗΣ. Ο φορέας που αντικαθιστά φορέα του προηγούμενου εδαφίου δεν επιτρέπεται 
να αντικατασταθεί εκ νέου. 

 

2.2.8.2. Υπεργολαβία 

Ο οικονομικός φορέας αναφέρει στην προσφορά του το τμήμα της σύμβασης που προτίθεται να αναθέσει 
υπό μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους, καθώς και τους υπεργολάβους που προτείνει. Στην περίπτωση που o 
προσφέρων αναφέρει στην προσφορά του ότι προτίθεται να αναθέσει τμήμα(τα) της σύμβασης υπό μορφή 
υπεργολαβίας σε τρίτους σε ποσοστό που υπερβαίνει το τριάντα τοις εκατό (30%) της συνολικής αξίας της 
σύμβασης, η αναθέτουσα αρχή ελέγχει ότι δεν συντρέχουν οι λόγοι αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 της 
παρούσας. Ο οικονομικός φορέας υποχρεούται να αντικαταστήσει έναν υπεργολάβο, εφόσον συντρέχουν 
στο πρόσωπό του λόγοι αποκλεισμού της ως άνω παραγράφου 2.2.3.  

 

2.2.9 Κανόνες απόδειξης ποιοτικής επιλογής 

Το δικαίωμα συμμετοχής των οικονομικών φορέων και οι όροι και προϋποθέσεις συμμετοχής τους, όπως 
ορίζονται στις παραγράφους 2.2.1 έως 2.2.8, κρίνονται κατά την υποβολή της προσφοράς δια του ΕΕΕΣ, 
κατά τα οριζόμενα στην παράγραφο 2.2.9.1, κατά την υποβολή των δικαιολογητικών της παραγράφου 
2.2.9.2 και κατά τη σύναψη της σύμβασης δια της υπεύθυνης δήλωσης, της περ. δ΄ της παρ. 3 του άρθρου 
105 του ν. 4412/2016.  

Στην περίπτωση που ο οικονομικός φορέας στηρίζεται στις ικανότητες άλλων φορέων, σύμφωνα με την 
παράγραφό 2.2.8. της παρούσας, οι φορείς στην ικανότητα των οποίων στηρίζεται υποχρεούνται να  
αποδεικνύουν, κατά τα οριζόμενα στις παραγράφους 2.2.9.1 και 2.2.9.2, ότι δεν συντρέχουν οι λόγοι 
αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 της παρούσας και ότι πληρούν τα σχετικά κριτήρια επιλογής κατά 
περίπτωση. 

Στην περίπτωση που o οικονομικός φορέας αναφέρει στην προσφορά του ότι προτίθεται να αναθέσει 
τμήμα(τα) της σύμβασης υπό μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους σε ποσοστό που υπερβαίνει το τριάντα τοις 
εκατό (30%) της συνολικής αξίας της σύμβασης, οι υπεργολάβοι υποχρεούνται να αποδεικνύουν, κατά τα 
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οριζόμενα στις παραγράφους 2.2.9.1 και 2.2.9.2, ότι δεν συντρέχουν οι λόγοι αποκλεισμού της παραγράφου 
2.2.3 της παρούσας.  

Αν επέλθουν μεταβολές στις προϋποθέσεις τις οποίες οι προσφέροντες δηλώσουν ότι πληρούν, σύμφωνα 
με το παρόν άρθρο, οι οποίες επέλθουν ή για τις οποίες λάβουν γνώση μετά την συμπλήρωση του ΕΕΕΣ και 
μέχρι την ημέρα της έγγραφης πρόσκλησης για την σύναψη του συμφωνητικού οι προσφέροντες οφείλουν 
να ενημερώσουν αμελλητί την αναθέτουσα αρχή.  

2.2.9.1 Προκαταρκτική απόδειξη κατά την υποβολή προσφορών  

Προς προκαταρκτική απόδειξη ότι οι προσφέροντες οικονομικοί φορείς: α) δεν βρίσκονται σε μία από τις 
καταστάσεις της παραγράφου 2.2.3 και β) πληρούν τα σχετικά κριτήρια επιλογής των παραγράφων 2.2.4, 
2.2.5, 2.2.6 και 2.2.7 της παρούσης, προσκομίζουν κατά την υποβολή της προσφοράς τους, ως 
δικαιολογητικό συμμετοχής, το προβλεπόμενο από το άρθρο 79 παρ. 1 και 3 του ν. 4412/2016 Ευρωπαϊκό 
Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), σύμφωνα με το επισυναπτόμενο στην παρούσα Παράρτημα ΙΙΙ, το οποίο 
ισοδυναμεί με ενημερωμένη υπεύθυνη δήλωση, με τις συνέπειες του ν. 1599/1986.  

Το ΕΕΕΣ καταρτίζεται βάσει του τυποποιημένου εντύπου  του Παραρτήματος 2 του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/7 
και συμπληρώνεται από τους προσφέροντες οικονομικούς φορείς σύμφωνα με τις οδηγίες του 
Παραρτήματος 1.  

Το ΕΕΕΣ φέρει υπογραφή με ημερομηνία εντός του χρονικού διαστήματος κατά το οποίο μπορούν να 
υποβάλλονται προσφορές. Αν στο διάστημα που μεσολαβεί μεταξύ της ημερομηνίας υπογραφής του ΕΕΕΣ 
και της καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής προσφορών έχουν επέλθει μεταβολές στα δηλωθέντα 
στοιχεία, εκ μέρους του, στο ΕΕΕΣ, ο οικονομικός φορέας αποσύρει την προσφορά του, χωρίς να απαιτείται 
απόφαση της αναθέτουσας αρχής. Στη συνέχεια μπορεί να την υποβάλει εκ νέου με επίκαιρο ΕΕΕΣ. 

Ο οικονομικός φορέας δύναται να διευκρινίζει τις δηλώσεις και πληροφορίες που παρέχει στο ΕΕΕΣ με 
συνοδευτική υπεύθυνη δήλωση, την οποία υποβάλλει μαζί με αυτό. 

Κατά την υποβολή του ΕΕΕΣ, καθώς και της συνοδευτικής υπεύθυνης δήλωσης, είναι δυνατή, με μόνη την 
υπογραφή του κατά περίπτωση εκπροσώπου του οικονομικού φορέα, η προκαταρκτική απόδειξη των 
λόγων αποκλεισμού που αναφέρονται στην παράγραφο 2.2.3 της παρούσας, για το σύνολο των φυσικών 
προσώπων που είναι μέλη του διοικητικού, διευθυντικού ή εποπτικού οργάνου του ή έχουν εξουσία 
εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτόν.  

Ως εκπρόσωπος του οικονομικού φορέα νοείται ο νόμιμος εκπρόσωπος αυτού, όπως προκύπτει από το 
ισχύον καταστατικό ή το πρακτικό εκπροσώπησής του κατά το χρόνο υποβολής της προσφοράς ή το 
αρμοδίως εξουσιοδοτημένο φυσικό πρόσωπο να εκπροσωπεί τον οικονομικό φορέα για διαδικασίες 
σύναψης συμβάσεων ή για συγκεκριμένη διαδικασία σύναψης σύμβασης. 

Στην περίπτωση υποβολής προσφοράς από ένωση οικονομικών φορέων το ΕΕΕΣ υποβάλλεται χωριστά από 
κάθε μέλος της ένωσης. Στο ΕΕΕΣ απαραιτήτως πρέπει να προσδιορίζεται η έκταση και το είδος της 
συμμετοχής του (συμπεριλαμβανομένης της κατανομής αμοιβής μεταξύ τους) κάθε μέλους της ένωσης, 
καθώς και ο εκπρόσωπος/συντονιστής αυτής. 

Ο οικονομικός φορέας φέρει την ειδική υποχρέωση, να δηλώσει, μέσω του ΕΕΕΣ, την κατάστασή του σε 
σχέση με τους λόγους που προβλέπονται στο άρθρο 73 του ν. 4412/2016 και την παράγραφο 2.2.3 της πα-
ρούσης και ταυτόχρονα να επικαλεσθεί και τυχόν ληφθέντα μέτρα προς αποκατάσταση της αξιοπιστίας του. 

Ιδίως επισημαίνεται ότι κατά την απάντηση οικονομικού φορέα στο σχετικό πεδίο του ΕΕΕΣ για τυχόν σύ-
ναψη συμφωνιών με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού, η συνδρομή 
περιστάσεων, όπως η πάροδος της τριετούς περιόδου της ισχύος του λόγου αποκλεισμού (παραγράφου 10 
του άρθρου 73) ή η εφαρμογή της διάταξης της παραγράφου 3β του άρθρου 44 του ν. 3959/2011, σύμφωνα 
με την περ. γ της παραγράφου 2.2.3.4 της παρούσης, αναλύεται στο σχετικό πεδίο που προβάλλει κατόπιν 
θετικής απάντησης. 
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Όσον αφορά στις υποχρεώσεις του ως προς την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης (περ. 
α’ και β’ της παρ. 2 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016) αυτές θεωρείται ότι δεν έχουν αθετηθεί εφόσον δεν 
έχουν καταστεί ληξιπρόθεσμες ή εφόσον έχουν υπαχθεί σε δεσμευτικό διακανονισμό που τηρείται. Στην 
περίπτωση αυτή, ο οικονομικός φορέας δεν υποχρεούται να απαντήσει καταφατικά στο σχετικό πεδίο του 
ΕΕΕΣ με το οποίο ερωτάται εάν ο οικονομικός φορέας έχει ανεκπλήρωτες υποχρεώσεις όσον αφορά στην 
καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης ή, κατά περίπτωση, εάν έχει αθετήσει τις παραπάνω 
υποχρεώσεις του. 

Στην περίπτωση που ένας οικονομικός φορέας, δηλώνει ότι εμπίπτει σε μία από τις καταστάσεις της παρ. 
2.2.3.1 και 2.2.3.4, εκτός από την περ. β’ αυτής, για τις οποίες συντρέχει ο σχετικός λόγος αποκλεισμού, 
υποχρεούται, εφόσον επικαλεστεί μέτρα αυτοκάθαρσης για να αποδείξει την αξιοπιστία του, στο σχετικό 
πεδίο του ΕΕΕΣ, που εμφανίζεται κατόπιν της θετικής απάντησης που έδωσε περί συνδρομής κάποιου από 
τους ανωτέρω λόγους αποκλεισμού, να δηλώσει18: 

α. εάν τα μέτρα αυτοκάθαρσης, τα οποία έλαβε για τον συγκεκριμένο λόγο αποκλεισμού που έχει δηλώσει 
στο ΕΕΕΣ, έχουν ήδη κριθεί σε προγενέστερη διαδικασία στην οποία συμμετείχε, βάσει απόφασης που εκ-
δόθηκε από την ίδια ή άλλη αναθέτουσα αρχή, κατόπιν γνωμοδότησης της Επιτροπής εξέτασης επανορθω-
τικών μέτρων.  

β. εάν τα μέτρα κρίθηκαν ως επαρκή ή μη επαρκή, επισυνάπτοντας την απόφαση της περ. α με βάση την 

οποία έχουν κριθεί τα συγκεκριμένα μέτρα αυτοκάθαρσης. Περαιτέρω, δηλώνεται εάν η ως άνω απόφαση 
έχει καταστεί «δεσμευτική», με την έννοια ότι, είτε δεν έχουν ασκηθεί τα προβλεπόμενα μέσα έννομης 
προστασίας είτε ασκήθηκαν και έχει εκδοθεί σχετική απόφαση.  

γ. στην περίπτωση που τα μέτρα έχουν κριθεί ως μη επαρκή, εάν έχει λάβει πρόσθετα μέτρα αυτοκάθαρσης 
μετά την ημερομηνία που εκδόθηκε η απόφαση της περ. α και σε περίπτωση που ισχύει το ανωτέρω να 
προβεί σε ανάλυσή τους, αναγράφοντας υποχρεωτικά και την ημερομηνία κατά την οποία αυτά ελήφθησαν. 

Ειδικά στην περίπτωση που έχουν συμπεριληφθεί στα έγγραφα της σύμβασης δυνητικοί λόγοι αποκλει-
σμού, για τους οποίους δεν έχουν προβλεφθεί πεδία δήλωσης πληροφοριών στο Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγ-
γραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), σχετικά με την λήψη, εκ μέρους των οικονομικών φορέων, επανορθωτικών μέτρων, 
αυτά θα δηλώνονται (αναφέρονται) στην συμπληρωματική υπεύθυνη δήλωση της παρ. 9, του άρθρου 79 
του ν. 4412/2016. 

Επισημαίνεται, τέλος, ότι η δήλωση του οικονομικού φορέα περί μη ρωσικής εμπλοκής, [εφόσον πρόκειται 
για συμβάσεις άνω των ορίων, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στην παράγραφο 2.2.3.5.α της παρούσας] 
περιλαμβάνεται σε διακριτή υπεύθυνη δήλωση ή, εναλλακτικά, στη συνοδευτική υπεύθυνη δήλωση που 
δύναται να υποβάλλεται μαζί με το ΕΕΕΣ. Το περιεχόμενο της δήλωσης προβλέπεται στο Παράρτημα ΧΙΙ της 
παρούσας. 

2.2.9.2 Αποδεικτικά μέσα  

Α. Για την απόδειξη της μη συνδρομής λόγων αποκλεισμού κατ’ άρθρο 2.2.3 και της πλήρωσης των 
κριτηρίων ποιοτικής επιλογής κατά τις παραγράφους 2.2.4, 2.2.5, 2.2.6 και 2.2.7, οι οικονομικοί φορείς 
προσκομίζουν τα δικαιολογητικά του παρόντος. Η προσκόμιση των εν λόγω δικαιολογητικών γίνεται κατά 
τα οριζόμενα στο άρθρο 3.2 από τον προσωρινό ανάδοχο. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να ζητεί από 
προσφέροντες, σε οποιοδήποτε χρονικό σημείο κατά τη διάρκεια της διαδικασίας, να υποβάλλουν όλα ή 
ορισμένα δικαιολογητικά, όταν αυτό απαιτείται για την ορθή διεξαγωγή της διαδικασίας, σύμφωνα με τα 
οριζόμενα στα άρθρα 79 και 103 του ν. 4412/2016. 

Οι οικονομικοί φορείς δεν υποχρεούνται να υποβάλλουν δικαιολογητικά ή άλλα αποδεικτικά στοιχεία, αν 
και στο μέτρο που η αναθέτουσα αρχή έχει τη δυνατότητα να λαμβάνει τα πιστοποιητικά ή τις συναφείς 
πληροφορίες απευθείας μέσω πρόσβασης σε εθνική βάση δεδομένων σε οποιοδήποτε κράτος - μέλος της 

 
 

ΑΔΑ: ΨΥ13ΟΡΙΝ-992





 

Σελίδα 28 / 117 

 

Ένωσης, η οποία διατίθεται δωρεάν, όπως εθνικό μητρώο συμβάσεων, εικονικό φάκελο επιχείρησης, 
ηλεκτρονικό σύστημα αποθήκευσης εγγράφων ή σύστημα προεπιλογής. Η δήλωση για την πρόσβαση σε 
εθνική βάση δεδομένων εμπεριέχεται  στο Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), στο οποίο 
περιέχονται επίσης οι πληροφορίες που απαιτούνται για τον συγκεκριμένο σκοπό, όπως η ηλεκτρονική 
διεύθυνση της βάσης δεδομένων, τυχόν δεδομένα αναγνώρισης και, κατά περίπτωση, η απαραίτητη 
δήλωση συναίνεσης.  

Οι οικονομικοί φορείς δεν υποχρεούνται να υποβάλουν δικαιολογητικά, όταν η αναθέτουσα αρχή που έχει 
αναθέσει τη σύμβαση διαθέτει ήδη τα ως άνω δικαιολογητικά και αυτά εξακολουθούν να ισχύουν. 

Τα δικαιολογητικά του παρόντος υποβάλλονται και γίνονται αποδεκτά σύμφωνα με την παράγραφο 2.4.2.5. 
και 3.2 της παρούσας. 

Τα αποδεικτικά έγγραφα συντάσσονται στην ελληνική γλώσσα ή συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή 
τους στην ελληνική γλώσσα σύμφωνα με την παράγραφο 2.1.4.  

Β. 1. Για την απόδειξη της μη συνδρομής των λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 οι προσφέροντες 
οικονομικοί φορείς προσκομίζουν αντίστοιχα τα  δικαιολογητικά που αναφέρονται  παρακάτω. 

Αν το αρμόδιο για την έκδοση των ανωτέρω κράτος-μέλος ή χώρα δεν εκδίδει τέτοιου είδους έγγραφα ή 
πιστοποιητικά ή όπου το έγγραφα ή τα πιστοποιητικά αυτά δεν καλύπτουν όλες τις περιπτώσεις που 
αναφέρονται στις παραγράφους 2.2.3.1 και 2.2.3.2 περ. α’ και β’, καθώς και στην περ. β΄ της παραγράφου 
2.2.3.4, τα έγγραφα ή τα πιστοποιητικά αντικαθίστανται, εφόσον δεν εκδίδονται ή δεν καλύπτουν πλήρως 
τις απαιτήσεις από ένορκη βεβαίωση ή, στα κράτη - μέλη ή στις χώρες όπου δεν προβλέπεται ένορκη 
βεβαίωση, από υπεύθυνη δήλωση του ενδιαφερομένου ενώπιον αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, 
συμβολαιογράφου ή αρμόδιου επαγγελματικού ή εμπορικού οργανισμού του κράτους - μέλους ή της χώρας 
καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο οικονομικός φορέας. Οι αρμόδιες δημόσιες αρχές 
παρέχουν, όπου κρίνεται αναγκαίο, επίσημη δήλωση στην οποία αναφέρεται ότι δεν εκδίδονται τα έγγραφα 
ή τα πιστοποιητικά της παρούσας παραγράφου ή ότι τα έγγραφα αυτά δεν καλύπτουν όλες τις περιπτώσεις 
που αναφέρονται στις παραγράφους 2.2.3.1 και 2.2.3.2 περ. α’ και β’, καθώς και στην περ. β΄ της 
παραγράφου 2.2.3.4. Οι επίσημες δηλώσεις καθίστανται διαθέσιμες μέσω του επιγραμμικού αποθετηρίου 
πιστοποιητικών (e-Certis) του άρθρου 81 του ν. 4412/2016. 

Ειδικότερα οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν: 

α) για την παράγραφο 2.2.3.1 απόσπασμα του σχετικού μητρώου, όπως του ποινικού μητρώου ή, ελλείψει 
αυτού, ισοδύναμο έγγραφο που εκδίδεται από αρμόδια δικαστική ή διοικητική αρχή του κράτους-μέλους ή 
της χώρας καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο οικονομικός φορέας, από το οποίο 
προκύπτει ότι πληρούνται αυτές οι προϋποθέσεις, που να έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την 
υποβολή του. 

Η υποχρέωση προσκόμισης του ως άνω αποσπάσματος αφορά και στα μέλη του διοικητικού, διευθυντικού 
ή εποπτικού οργάνου του εν λόγω οικονομικού φορέα ή στα πρόσωπα που έχουν εξουσία εκπροσώπησης, 
λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτό κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα στην ως άνω παράγραφο 2.2.3.1, 

"(Μεταβατικά έως τη σύσταση και λειτουργία ποινικού μητρώου νομικών προσώπων/ οντοτήτων):  

Για τα εγκατεστημένα στην Ελλάδα νομικά πρόσωπα και οντότητες, ως προς την ποινική ευθύνη του νομικού 
προσώπου/ οντότητας για τα αδικήματα δωροδοκίας, που περιλαμβάνονται στην παρ. 1 του άρθρου 73 του 
ν. 4412/2016,  κατ’ εφαρμογή των άρθρων 134 και135 του ν. 5090/2024:  

ένορκη βεβαίωση του, ανά περίπτωση, νόμιμου εκπροσώπου του νομικού προσώπου/ οντότητας, στην 
οποία δηλώνει ότι το νομικό πρόσωπο/ οντότητα, το οποίο εκπροσωπεί νόμιμα, δεν έχει καταδικαστεί 
αμετάκλητα για κανένα από τα αδικήματα δωροδοκίας του άρθρου 73 παρ. 1 του ν. 4412/2016, κατ’ 
εφαρμογή των διατάξεων των  άρθρων 134- 135 του ν. 5090/2024  
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[βλ. και υπ’ αριθμ. 5868/2024 (ΑΔΑ: ΡΝΑ1ΟΞΤΒ-ΗΩ0) έγγραφο ΕΑΔΗΣΥ με θέμα «Αποκλεισμός νομικών 
προσώπων και οντοτήτων"], 

β) για την παράγραφο  2.2.3.2 πιστοποιητικό που εκδίδεται από την αρμόδια αρχή του οικείου κράτους - 
μέλους ή χώρας, που να είναι εν ισχύ κατά το χρόνο υποβολής του, άλλως, στην περίπτωση που δεν 
αναφέρεται σε αυτό χρόνος ισχύος, που να έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του. 

Ιδίως οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα προσκομίζουν: 

i) Για την απόδειξη της εκπλήρωσης των φορολογικών υποχρεώσεων της παραγράφου 2.2.3.2 περίπτωση 
(α) αποδεικτικό ενημερότητας εκδιδόμενο από την Α.Α.Δ.Ε.  

ii) Για την απόδειξη της εκπλήρωσης των υποχρεώσεων προς τους οργανισμούς κοινωνικής ασφάλισης της 
παραγράφου 2.2.3.2 περίπτωση α’ πιστοποιητικό εκδιδόμενο από τον e-ΕΦΚΑ.  

iii) Για την παράγραφο 2.2.3.2 περίπτωση α’, πλέον των ως άνω πιστοποιητικών, υπεύθυνη δήλωση ότι δεν 
έχει εκδοθεί δικαστική ή διοικητική απόφαση με τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ για την αθέτηση των 
υποχρεώσεών τους όσον αφορά στην καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης. 

γ) για την παράγραφο 2.2.3.4 περίπτωση β΄ πιστοποιητικό που εκδίδεται από την αρμόδια αρχή του οικείου 
κράτους - μέλους ή χώρας, που να έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του.  

Ιδίως οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα προσκομίζουν: 

i) Ενιαίο Πιστοποιητικό Δικαστικής Φερεγγυότητας από το αρμόδιο Πρωτοδικείο, από το οποίο προκύπτει 
ότι δεν τελούν υπό πτώχευση, πτωχευτικό συμβιβασμό ή υπό αναγκαστική διαχείριση ή δικαστική 
εκκαθάριση ή ότι δεν έχουν υπαχθεί σε διαδικασία εξυγίανσης.  Για τις ΙΚΕ προσκομίζεται επιπλέον και 
πιστοποιητικό του Γ.Ε.Μ.Η. περί μη έκδοσης απόφασης λύσης ή κατάθεσης αίτησης λύσης του νομικού 
προσώπου, ενώ για τις ΕΠΕ προσκομίζεται επιπλέον πιστοποιητικό μεταβολών. 

ii) Πιστοποιητικό του Γ.Ε.Μ.Η. από το οποίο προκύπτει ότι το νομικό πρόσωπο δεν έχει λυθεί και τεθεί υπό 
εκκαθάριση με απόφαση των εταίρων.  

iii) Εκτύπωση της καρτέλας “Στοιχεία Μητρώου/ Επιχείρησης” από την ηλεκτρονική πλατφόρμα της 
Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων, όπως αυτά εμφανίζονται στο taxisnet, από την οποία να προκύπτει 
η μη αναστολή της επιχειρηματικής δραστηριότητάς τους. 

Προκειμένου για τα σωματεία και τους συνεταιρισμούς, το Ενιαίο Πιστοποιητικό Δικαστικής Φερεγγυότητας 
εκδίδεται για τα σωματεία από το αρμόδιο Πρωτοδικείο, και για τους συνεταιρισμούς για το χρονικό 
διάστημα έως τις 31.12.2019 από το Ειρηνοδικείο και μετά την παραπάνω ημερομηνία από το Γ.Ε.Μ.Η. 

δ) Για τις λοιπές περιπτώσεις της παραγράφου 2.2.3.4, υπεύθυνη δήλωση του προσφέροντος οικονομικού 
φορέα ότι δεν συντρέχουν στο πρόσωπό του οι οριζόμενοι στην παράγραφο λόγοι αποκλεισμού. 

ε) για την παράγραφο 2.2.3.9. υπεύθυνη δήλωση του προσφέροντος οικονομικού φορέα περί μη επιβολής 
σε βάρος του της κύρωσης του οριζόντιου αποκλεισμού, σύμφωνα τις διατάξεις της κείμενης νομοθεσίας. 

στ) για την παράγραφο 2.2.3.10 υπεύθυνη δήλωση του προσφέροντος οικονομικού φορέα με το κάτωθι 
περιεχόμενο: 

«Δηλώνω υπεύθυνα ότι δεν υπάρχει ρωσική συμμετοχή στην εταιρεία που εκπροσωπώ και εκτελεί τη 
σύμβαση, σύμφωνα με τους περιορισμούς που περιλαμβάνονται στο άρθρο 5ια του κανονισμού του 
Συμβουλίου (ΕΕ) αριθ. 833/2014 της 31ης Ιουλίου 2014 σχετικά με περιοριστικά μέτρα λόγω των ενεργειών 
της Ρωσίας που αποσταθεροποιούν την κατάσταση στην Ουκρανία, όπως τροποποιήθηκε από τον με αριθ. 
2022/578 Κανονισμό του Συμβουλίου (ΕΕ) της 8ης Απριλίου 2022. 

Συγκεκριμένα δηλώνω ότι : 

(α) ο ανάδοχος που εκπροσωπώ (και καμία από τις εταιρείες που εκπροσωπούν μέλη της κοινοπραξίας μας) 
δεν είναι Ρώσος υπήκοος, ούτε φυσικό ή νομικό πρόσωπο, οντότητα ή φορέας εγκατεστημένος στη Ρωσία, 
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(β) ο ανάδοχος που εκπροσωπώ (και καμία από τις εταιρείες που εκπροσωπούν μέλη της κοινοπραξίας μας) 
δεν είναι νομικό πρόσωπο, οντότητα ή φορέας του οποίου τα δικαιώματα ιδιοκτησίας κατέχει άμεσα ή 
έμμεσα σε ποσοστό άνω του πενήντα τοις εκατό (50%) οντότητα αναφερόμενη στο στοιχείο α) της 
παρούσας παραγράφου, 

(γ) ούτε ο υπεύθυνα δηλώνων ούτε η εταιρεία που εκπροσωπώ δεν είμαστε φυσικό ή νομικό πρόσωπο, 
οντότητα ή όργανο που ενεργεί εξ ονόματος ή κατ’ εντολή οντότητας που αναφέρεται στο σημείο(α) ή (β) 
παραπάνω, 

(δ) δεν υπάρχει συμμετοχή φορέων και οντοτήτων που απαριθμούνται στα ανωτέρω στοιχεία α) έως γ), άνω 
του 10% της αξίας της σύμβασης των υπεργολάβων, προμηθευτών ή φορέων στις ικανότητες των οποίων 
να στηρίζεται ο ανάδοχος τον οποίον εκπροσωπώ.» 

B. 2. Για την απόδειξη της απαίτησης του άρθρου 2.2.4. (απόδειξη καταλληλότητας για την άσκηση 
επαγγελματικής δραστηριότητας) προσκομίζουν πιστοποιητικό/βεβαίωση του οικείου επαγγελματικού ή 
εμπορικού μητρώου του κράτους εγκατάστασης. Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος 
μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης προσκομίζουν πιστοποιητικό/βεβαίωση του αντίστοιχου επαγγελματικού ή 
εμπορικού μητρώου του Παραρτήματος XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016, με το οποίο 
πιστοποιείται αφενός η εγγραφή τους σε αυτό και αφετέρου το ειδικό επάγγελμά τους. Στην περίπτωση 
που χώρα δεν τηρεί τέτοιο μητρώο, το έγγραφο ή το πιστοποιητικό μπορεί να αντικαθίσταται από ένορκη 
βεβαίωση ή, στα κράτη - μέλη ή στις χώρες όπου δεν προβλέπεται ένορκη βεβαίωση, από υπεύθυνη δήλωση 
του ενδιαφερομένου ενώπιον αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, συμβολαιογράφου ή αρμόδιου 
επαγγελματικού ή εμπορικού οργανισμού της χώρας καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο 
οικονομικός φορέας ότι δεν τηρείται τέτοιο μητρώο και ότι ασκεί τη δραστηριότητα που απαιτείται για την 
εκτέλεση του αντικειμένου της υπό ανάθεση σύμβασης. 

Οι  εγκατεστημένοι στην Ελλάδα οικονομικοί φορείς προσκομίζουν βεβαίωση εγγραφής στο Βιοτεχνικό ή 
Εμπορικό ή Βιομηχανικό Επιμελητήριο ή στο Μητρώο Κατασκευαστών Αμυντικού Υλικού ή πιστοποιητικό 
που εκδίδεται από την οικεία υπηρεσία του Γ.Ε.Μ.Η. των ως άνω Επιμελητηρίων.  

Επισημαίνεται ότι, τα δικαιολογητικά που αφορούν στην απόδειξη της απαίτησης του άρθρου 2.2.4 
(απόδειξη καταλληλότητας για την άσκηση επαγγελματικής δραστηριότητας) γίνονται αποδεκτά, εφόσον 
έχουν εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή τους, εκτός εάν, σύμφωνα με τις 
ειδικότερες διατάξεις αυτών, φέρουν συγκεκριμένο χρόνο ισχύος. 

Β.3. Για την απόδειξη της οικονομικής και χρηματοοικονομικής επάρκειας της παραγράφου 2.2.5 οι 
οικονομικοί φορείς προσκομίζουν οικονομικές καταστάσεις για τις τρεις τελευταίες χρήσεις (2022, 2023, 
2024) δημοσιευμένες στο ΓΕΜΗ, εφόσον ο προσφέρων υποχρεούται στην κατάρτιση και δημοσίευσή τους. 
Σε περίπτωση συμμετέχοντος που δεν έχει κατά νόμο υποχρέωση κατάρτισης και δημοσίευσης οικονομικών 
καταστάσεων ή δεν έχει ολοκληρωθεί η δημοσίευσή τους, υποβάλλεται υπεύθυνη δήλωση συνοδευόμενη 
από τα σχετικά επίσημα στοιχεία που υπάρχουν ( π.χ. δηλώσεις φορολογίας εισοδήματος, δηλώσεις Φ.Π.Α. 
κ.λ.π.) για το έτος αυτό. 

Εάν η επιχείρηση λειτουργεί ή ασκεί επιχειρηματική δραστηριότητα κατά χρονικό διάστημα που δεν 
επιτρέπει την έκδοση κατά νόμο τριών ισολογισμών, υποβάλλει τους ισολογισμούς, εφόσον υπάρχουν, ή τα 
σχετικά επίσημα στοιχεία που υπάρχουν κατά το διάστημα αυτό. 

Στην περίπτωση που ο υποψήφιος Ανάδοχος είναι ένωση προσώπων, πρέπει να υποβάλει τα ανωτέρω 
έγγραφα χωριστά για καθένα από τα μέλη της. Στην περίπτωση αυτή επιτρέπεται η μερική κάλυψη των 
προϋποθέσεων από τα μέλη της Ένωσης αρκεί αυτές να καλύπτονται συνολικά.  

Εάν ο οικονομικός φορέας, για βάσιμο λόγο, δεν είναι σε θέση να προσκομίσει τα ανωτέρω δικαιολογητικά, 
μπορεί να αποδεικνύει την οικονομική και χρηματοοικονομική του επάρκεια με οποιοδήποτε άλλο 
κατάλληλο έγγραφο. 
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Β.4. Για την απόδειξη της τεχνικής ικανότητας της παραγράφου 2.2.6 οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν 
κατάλογο των κυριότερων συναφών έργων που υλοποίησε επιτυχώς ο οικονομικός φορέας κατά τη 
διάρκεια των τριών (3) τελευταίων ετών, Ως πέρας της τριετίας, ορίζεται η καταληκτική ημερομηνία 
υποβολής των προσφορών. Να χρησιμοποιηθεί το ακόλουθο Υπόδειγμα: 

Α/Α ΠΕΛΑΤΗΣ ΣΥΝΤΟΜΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ 
ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ 

ΕΡΓΟΥ 

ΠΡΟΫΠΟ-
ΛΟΓΙΣΜΟΣ 

ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 

ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑΣ 
ΣΤΟ ΕΡΓΟ 

(αντικείμενο) 

ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

ΣΤΟ ΕΡΓΟ 
(προϋπολογισμός) 

ΣΤΟΙΧΕΙΟ 
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ 

(τύπος & 
ημ/νία) 

        

 

όπου «ΣΤΟΙΧΕΙΟ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ»:  

- Εάν ο Πελάτης είναι Δημόσιος Φορέας ως στοιχείο τεκμηρίωσης υποβάλλεται πιστοποιητικό ή 
πρωτόκολλο παραλαβής ή βεβαίωση καλής εκτέλεσης που συντάσσεται από την αρμόδια Δημόσια 
Αρχή. 

- Εάν ο αποδέκτης του έργου είναι ιδιώτης, ως αποδεικτικό στοιχείο υποβάλλεται 
πιστοποιητικό/βεβαίωση που συντάσσει ο ιδιώτης ή, εάν τούτο δεν είναι δυνατό, απλή υπεύθυνη 
δήλωση του οικονομικού φορέα συνοδευόμενη από σχετικά με τη σύμβαση/ολοκλήρωση του έργου 
έγγραφα (πχ σύμβαση, τιμολόγια, έγκριση παραλαβής έργου κοκ). 

Σε περίπτωση που ο υποψήφιος ανάδοχος αποτελεί Ένωση επιτρέπεται η μερική κάλυψη της απαίτησης 
από κάθε μέλος της Ένωσης, αρκεί όμως συνολικά αυτή να καλύπτεται από την Ένωση. 

 

Β.5. Για την απόδειξη της συμμόρφωσής τους με πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα 
περιβαλλοντικής διαχείρισης της παραγράφου 2.2.7 οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν τα κάτωθι 
πιστοποιητικά: 

• Πιστοποιητικό διασφάλισης ποιότητας κατά ΕΛΟΤ ΕΝ ISO 9001:2015 ή άλλου ισοδύναμου πιστοποι-
ητικού, εκδιδόμενα από επίσημα ινστιτούτα ποιοτικού ελέγχου ή υπηρεσίες αναγνωρισμένης αρ-
μοδιότητας που να βεβαιώνουν την τήρηση ορισμένων προδιαγραφών ή προτύπων σε πεδίο εφαρ-
μογής σύμφωνα με τα ζητούμενα στην ενότητα 2.2.7 της παρούσης. 
 

• Πιστοποιητικό διαχείρισης της ασφάλειας πληροφοριών κατά ΕΛΟΤ ΕΝ ISO 27001:2013 ή άλλου ι-
σοδύναμου πιστοποιητικού, εκδιδόμενα από επίσημα ινστιτούτα ποιοτικού ελέγχου ή υπηρεσίες 
αναγνωρισμένης αρμοδιότητας που να βεβαιώνουν την τήρηση ορισμένων προδιαγραφών ή προ-
τύπων σε πεδίο εφαρμογής σύμφωνα με τα ζητούμενα στην ενότητα 2.2.7 της παρούσης. 
 

• Πιστοποιητικό περιβαλλοντικής διαχείρισης κατά ΕΛΟΤ EN ISO 14001:2015 ή άλλου ισοδύναμου 
πιστοποιητικού, εκδιδόμενα από επίσημα ινστιτούτα ποιοτικού ελέγχου ή υπηρεσίες αναγνωρισμέ-
νης αρμοδιότητας που να βεβαιώνουν την τήρηση ορισμένων προδιαγραφών ή προτύπων σε πεδίο 
εφαρμογής σύμφωνα με τα ζητούμενα στην ενότητα 2.2.7 της παρούσης. 

 
Β.6. Για την απόδειξη της νόμιμης εκπροσώπησης, στις περιπτώσεις που ο οικονομικός φορέας είναι νομικό 
πρόσωπο και εγγράφεται υποχρεωτικά ή προαιρετικά, κατά την κείμενη νομοθεσία, και δηλώνει την 
εκπροσώπηση και τις μεταβολές της σε αρμόδια αρχή (πχ ΓΕΜΗ), προσκομίζει σχετικό πιστοποιητικό 
ισχύουσας εκπροσώπησης, το οποίο πρέπει να έχει εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από 
την υποβολή του,  εκτός αν αυτό φέρει συγκεκριμένο χρόνο ισχύος. 

Ειδικότερα για τους ημεδαπούς οικονομικούς φορείς προσκομίζονται: 
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i) για την απόδειξη της νόμιμης εκπροσώπησης, στις περιπτώσεις που ο οικονομικός φορέας είναι νομικό 
πρόσωπο και υποχρεούται, κατά την κείμενη νομοθεσία, να δηλώνει την εκπροσώπηση και τις μεταβολές 
της στο ΓΕΜΗ, προσκομίζει σχετικό πιστοποιητικό ισχύουσας εκπροσώπησης, το οποίο πρέπει να έχει 
εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή του.   

 ii) Για την απόδειξη της νόμιμης σύστασης και των μεταβολών του νομικού προσώπου γενικό πιστοποιητικό 
μεταβολών του ΓΕΜΗ, εφόσον έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του. 

 Στις λοιπές περιπτώσεις τα κατά περίπτωση νομιμοποιητικά έγγραφα σύστασης και νόμιμης 
εκπροσώπησης (όπως καταστατικά, πιστοποιητικά μεταβολών, αντίστοιχα ΦΕΚ, αποφάσεις συγκρότησης 
οργάνων διοίκησης σε σώμα, κλπ., ανάλογα με τη νομική μορφή του οικονομικού φορέα), συνοδευόμενα 
από υπεύθυνη δήλωση του νόμιμου εκπροσώπου ότι εξακολουθούν να ισχύουν κατά την υποβολή τους. 

Σε περίπτωση που για τη διενέργεια της παρούσας διαδικασίας ανάθεσης έχουν χορηγηθεί εξουσίες σε 
πρόσωπο πλέον αυτών που αναφέρονται στα παραπάνω έγγραφα, προσκομίζεται επιπλέον απόφαση- 
πρακτικό του αρμοδίου καταστατικού οργάνου διοίκησης του νομικού προσώπου με την οποία 
χορηγήθηκαν οι σχετικές εξουσίες. Όσον αφορά τα φυσικά πρόσωπα, εφόσον έχουν χορηγηθεί εξουσίες σε 
τρίτα πρόσωπα, προσκομίζεται εξουσιοδότηση του οικονομικού φορέα. 

Οι αλλοδαποί οικονομικοί φορείς προσκομίζουν τα προβλεπόμενα, κατά τη νομοθεσία της χώρας 
εγκατάστασης, αποδεικτικά έγγραφα, και εφόσον δεν προβλέπονται, υπεύθυνη δήλωση του νόμιμου 
εκπροσώπου, από την οποία αποδεικνύονται τα ανωτέρω ως προς τη νόμιμη σύσταση, μεταβολές και 
εκπροσώπηση του οικονομικού φορέα. 

Οι ως άνω υπεύθυνες δηλώσεις γίνονται αποδεκτές, εφόσον έχουν συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της 
πρόσκλησης για την υποβολή των δικαιολογητικών. 

Από τα ανωτέρω έγγραφα πρέπει να προκύπτουν η νόμιμη σύσταση  του οικονομικού φορέα, όλες οι 
σχετικές τροποποιήσεις των καταστατικών, το/τα πρόσωπο/α που δεσμεύει/ουν νόμιμα την εταιρία κατά 
την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού (νόμιμος εκπρόσωπος, δικαίωμα υπογραφής κλπ.), τυχόν 
τρίτοι, στους οποίους έχει χορηγηθεί εξουσία εκπροσώπησης, καθώς και η θητεία του/των ή/και των μελών 
του οργάνου διοίκησης/ νόμιμου εκπροσώπου. 

Β.7. Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγγεγραμμένοι σε επίσημους καταλόγους19 που προβλέπονται από τις 
εκάστοτε ισχύουσες εθνικές διατάξεις ή διαθέτουν πιστοποίηση από οργανισμούς πιστοποίησης που 
συμμορφώνονται με τα ευρωπαϊκά πρότυπα πιστοποίησης, κατά την έννοια του Παραρτήματος VII του 
Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016, μπορούν να προσκομίζουν στις αναθέτουσες αρχές πιστοποιητικό 
εγγραφής εκδιδόμενο από την αρμόδια αρχή ή το πιστοποιητικό που εκδίδεται από τον αρμόδιο οργανισμό 
πιστοποίησης.  

Στα πιστοποιητικά αυτά αναφέρονται τα δικαιολογητικά βάσει των οποίων έγινε η εγγραφή των εν λόγω 
οικονομικών φορέων στον επίσημο κατάλογο ή η πιστοποίηση και η κατάταξη στον εν λόγω κατάλογο.  

Η πιστοποιούμενη εγγραφή στους επίσημους καταλόγους από τους αρμόδιους οργανισμούς ή το 
πιστοποιητικό, που εκδίδεται από τον οργανισμό πιστοποίησης, συνιστά τεκμήριο καταλληλότητας όσον 
αφορά τις απαιτήσεις ποιοτικής επιλογής, τις οποίες καλύπτει ο επίσημος κατάλογος ή το πιστοποιητικό.  

Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγγεγραμμένοι σε επίσημους καταλόγους απαλλάσσονται από την 
υποχρέωση υποβολής των δικαιολογητικών που αναφέρονται στο πιστοποιητικό εγγραφής τους. Ειδικώς 
όσον αφορά την καταβολή των εισφορών κοινωνικής ασφάλισης και των φόρων και τελών, προσκομίζονται 
επιπροσθέτως της βεβαίωσης εγγραφής στον επίσημο κατάλογο και πιστοποιητικά, κατά τα οριζόμενα 
ανωτέρω στην περίπτωση Β.1, υποπερ. i, ii και iii της περ. β. 

 
19 Άρθρο 83 ν. 4412/2016.  
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Β.8. Οι ενώσεις οικονομικών φορέων που υποβάλλουν κοινή προσφορά, υποβάλλουν τα παραπάνω, κατά 
περίπτωση δικαιολογητικά, για κάθε οικονομικό φορέα που συμμετέχει στην ένωση, σύμφωνα με τα 
ειδικότερα προβλεπόμενα στο άρθρο 19 παρ. 2 του ν. 4412/2016.  

Β.9. Στην περίπτωση που οικονομικός φορέας επιθυμεί να στηριχθεί στις ικανότητες άλλων φορέων, 
σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.8 για την απόδειξη ότι θα έχει στη διάθεσή του τους αναγκαίους πόρους, 
προσκομίζει, ιδίως, σχετική έγγραφη δέσμευση των φορέων αυτών για τον σκοπό αυτό. Ειδικότερα, 
προσκομίζεται έγγραφο (συμφωνητικό ή σε περίπτωση νομικού προσώπου απόφαση του αρμοδίου 
οργάνου διοίκησης αυτού ή σε περίπτωση φυσικού προσώπου υπεύθυνη δήλωση), δυνάμει του οποίου 
αμφότεροι, διαγωνιζόμενος  οικονομικός φορέας και τρίτος φορέας, εγκρίνουν τη μεταξύ τους συνεργασία 
για την κατά περίπτωση παροχή προς τον διαγωνιζόμενο της χρηματοοικονομικής ή/και τεχνικής ή/και 
επαγγελματικής ικανότητας του φορέα, ώστε αυτή να είναι στη διάθεση του διαγωνιζόμενου  για την 
εκτέλεση της Σύμβασης. Η σχετική αναφορά θα πρέπει να είναι λεπτομερής και να αναφέρει κατ’ ελάχιστον 
τους συγκεκριμένους πόρους που θα είναι διαθέσιμοι για την εκτέλεση της σύμβασης και τον τρόπο δια του 
οποίου θα χρησιμοποιηθούν αυτοί για την εκτέλεση της σύμβασης. Ο τρίτος θα δεσμεύεται ρητά ότι θα 
διαθέσει στον διαγωνιζόμενο τους συγκεκριμένους πόρους κατά τη διάρκεια της σύμβασης και ο 
διαγωνιζόμενος  ότι θα κάνει χρήση αυτών σε περίπτωση που του ανατεθεί η σύμβαση.  

Σε περίπτωση που ο τρίτος διαθέτει χρηματοοικονομική επάρκεια, θα δηλώνει επίσης ότι καθίσταται από 
κοινού με τον διαγωνιζόμενο υπεύθυνος για την εκτέλεση της σύμβασης.  

Β.10. Στην περίπτωση που ο οικονομικός φορέας δηλώνει στην προσφορά του ότι θα κάνει χρήση 
υπεργολάβων, στις ικανότητες των οποίων δεν στηρίζεται, προσκομίζεται υπεύθυνη δήλωση του 
προσφέροντος με αναφορά του τμήματος της σύμβασης το οποίο προτίθεται να αναθέσει σε τρίτους υπό 
μορφή υπεργολαβίας και υπεύθυνη δήλωση των υπεργολάβων ότι αποδέχονται την εκτέλεση των 
εργασιών.  

Β.11. Επισημαίνεται ότι γίνονται αποδεκτές: 

• οι ένορκες βεβαιώσεις που αναφέρονται στην παρούσα Διακήρυξη, εφόσον έχουν συνταχθεί έως 
τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή τους,  

• οι υπεύθυνες δηλώσεις, εφόσον έχουν συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της πρόσκλησης για την 
υποβολή των δικαιολογητικών. Σημειώνεται ότι δεν απαιτείται θεώρηση του γνησίου της 
υπογραφής τους. 
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2.3 Κριτήρια Ανάθεσης   

2.3.1 Κριτήριο ανάθεσης 

Κριτήριο ανάθεσης της Σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει 
βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής, η οποία εκτιμάται βάσει των κάτωθι κριτηρίων:  

Για κάθε Τμήμα της σύμβασης η αξιολόγηση διενεργείται αυτοτελώς, βάσει των αντίστοιχων κριτηρίων 
αξιολόγησης που παρατίθενται κατωτέρω. 

ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΑ – ΠΡΟΤΕΙΝΟΜΕΝΑ ΚΡΙΤΗΡΙΑ 

ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΤΜΗΜΑΤΟΣ 1 

ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΗΣ 
ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ 

ΟΜΑΔΑ ΚΡΙΤΗΡΙΩΝ Α: Μεθοδολογική Προσέγγιση Υλοποίησης του υπό ανάθεση έργου 

Κ1 Σαφήνεια και πληρότητα της προσφοράς ως προς την κατανόηση του 
αντικειμένου και των απαιτήσεων και ιδιαιτεροτήτων της παρούσας 
διακήρυξης. 

5% 

Κ2 Καταλληλότητα μεθοδολογικής προσέγγισης και βαθμός προσαρμογής 
στις ειδικές απαιτήσεις και προδιαγραφές του αντικειμένου της παρούσας 
διακήρυξης. 

5% 

Κ3 Προτεινόμενη δημιουργική προσέγγιση και τεκμηριωμένη εμπειρία 
(portfolio) για την παραγωγή οπτικοακουστικού και φωτογραφικού υλικού 
και την υλοποίηση ενεργειών προβολής (συμπεριλαμβανομένων ενεργειών 
υπαίθριας προβολής – outdoor), σε συνάφεια με τις απαιτήσεις των Παρα-
δοτέων Π2 και Π3, όπως αποδεικνύεται από δείγματα υλοποιημένων έρ-
γων. 

35% 

Κ4 
Προτεινόμενη προσέγγιση για τη διαχείριση ψηφιακής παρουσίας και την 
υλοποίηση ενεργειών στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, καθώς και για την 
παρακολούθηση και αξιολόγηση της απόδοσης (σύστημα αναφορών και 
δεικτών απόδοσης – KPIs), σε συνάφεια με τα Παραδοτέα Π1.4 και Π5, τεκ-
μηριωμένη με σχετικά δείγματα (portfolio). 

35% 

Κ5 
Διάγραμμα Ροής και χρονικός προγραμματισμός των επιμέρους ενεργειών 
/δράσεων- Χρονοδιάγραμμα 

10% 

ΑΘΡΟΙΣΜΑ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΩΝ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ ΟΜΑΔΑΣ Α    90% 

ΟΜΑΔΑ ΚΡΙΤΗΡΙΩΝ Β: Οργάνωση και λειτουργία του Οικονομικού Φορέα 

Κ6 
Επάρκεια και καταλληλότητα προτεινόμενης δομής, οργάνωσης και 
διοίκησης Ομάδας Έργου 

5% 

Κ7 
Συσχέτιση  μελών της Ομάδας 
δράσεις της Σύμβασης. 

Έργου με συγκεκριμένες 5% 

ΑΘΡΟΙΣΜΑ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΩΝ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ ΟΜΑΔΑΣ Β    10% 

ΑΘΡΟΙΣΜΑ ΣΥΝΟΛΟΥ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΩΝ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ 
   

100% 

 

ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΤΜΗΜΑΤΟΣ 2 

ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΗΣ 
ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ 

ΟΜΑΔΑ ΚΡΙΤΗΡΙΩΝ Α: Μεθοδολογική Προσέγγιση Υλοποίησης του υπό ανάθεση έργου 
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Κ1 Σαφήνεια και πληρότητα της προσφοράς ως προς την κατανόηση του 
αντικειμένου και των απαιτήσεων και ιδιαιτεροτήτων της παρούσας 
διακήρυξης. 

5% 

Κ2 Καταλληλότητα μεθοδολογικής προσέγγισης και βαθμός προσαρμογής 
στις ειδικές απαιτήσεις και προδιαγραφές του αντικειμένου της παρούσας 
διακήρυξης. 

5% 

Κ3 Προτεινόμενη προσέγγιση και τεκμηριωμένη εμπειρία (portfolio) στον σχε-
διασμό και την υλοποίηση ταξιδιών εξοικείωσης (fam/press trips) και εκδη-
λώσεων, συμπεριλαμβανομένης της οργάνωσης, διαχείρισης συμμετεχό-
ντων και επιμέρους ενεργειών, σε συνάφεια με το αντικείμενο του Τμήμα-
τος. 

35% 

Κ4 
Προτεινόμενη προσέγγιση για την προβολή, επικοινωνιακή υποστήριξη και 
δημοσιότητα των εκδηλώσεων και συνεδρίων τεκμηριωμένη με σχετικά 
δείγματα (portfolio). 

35% 

Κ5 
Διάγραμμα Ροής και χρονικός προγραμματισμός των επιμέρους ενεργειών 
/δράσεων- Χρονοδιάγραμμα 

10% 

ΑΘΡΟΙΣΜΑ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΩΝ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ ΟΜΑΔΑΣ Α    90% 

ΟΜΑΔΑ ΚΡΙΤΗΡΙΩΝ Β: Οργάνωση και λειτουργία του Οικονομικού Φορέα 

Κ6 
Επάρκεια και καταλληλότητα προτεινόμενης δομής, οργάνωσης και 
διοίκησης Ομάδας Έργου 

5% 

Κ7 
Συσχέτιση  μελών της Ομάδας 
δράσεις της Σύμβασης. 

Έργου με συγκεκριμένες 5% 

ΑΘΡΟΙΣΜΑ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΩΝ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ ΟΜΑΔΑΣ Β    10% 

ΑΘΡΟΙΣΜΑ ΣΥΝΟΛΟΥ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΩΝ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ 
   

100% 

2.3.2 Βαθμολόγηση και κατάταξη προσφορών  

Η διαδικασία βαθμολόγησης και κατάταξης εφαρμόζεται αυτοτελώς για κάθε Τμήμα της σύμβασης. Για τη 
βαθμολόγηση και κατάταξη προσφορών ακολουθείται η παρακάτω διαδικασία: 

Α. Για κάθε τεχνική προσφορά βαθμολογούνται τα επιμέρους κριτήρια των ομάδων κριτηρίων. Όλα τα 
επιμέρους κριτήρια βαθμολογούνται αυτόνομα. Η συνολική βαθμολογία για κάθε επιμέρους κριτήριο 
κυμαίνεται από 100 έως 150 βαθμούς, όπως ορίζεται παρακάτω: 

- καθορίζεται σε 100 βαθμούς για τις περιπτώσεις που καλύπτονται ακριβώς όλες οι απαιτήσεις της 
διακήρυξης (υποχρεωτικές), 

- αυξάνεται δε μέχρι τους 150 βαθμούς στις περιπτώσεις που υπερκαλύπτονται οι απαιτήσεις της 
διακήρυξης. 

Η βαθμολόγηση οποιουδήποτε επιμέρους κριτηρίου των ομάδων με τιμή κατώτερη των 100 βαθμών (ήτοι 
που δεν καλύπτει ή παρουσιάζει αποκλίσεις από τις απαιτήσεις της διακήρυξης) επιφέρει την απόρριψη της 
προσφοράς. 

Η συνολική βαθμολογία κάθε επιμέρους κριτηρίου σταθμίζεται με το συντελεστή βαρύτητας του κριτηρίου 
αυτού, όπως αυτός ορίζεται στον ανωτέρω πίνακα και στρογγυλοποιείται στα 2 δεκαδικά ψηφία (εφόσον 
το τρίτο δεκαδικό είναι 1,2,3,4 στρογγυλοποιείται προς τα κάτω, ενώ αν είναι 5,6,7,8,9 προς τα πάνω). 

Η συνολική βαθμολογία κάθε ομάδας κριτηρίων προκύπτει από το άθροισμα των σταθμισμένων 
βαθμολογιών όλων των επιμέρους κριτηρίων. Το άθροισμα των βαθμολογιών των ομάδων αποτελεί τον 
Απόλυτο Βαθμό Τεχνικής Προσφοράς (ΑΒΤΠ), ο οποίος υπολογίζεται σύμφωνα με τον ακόλουθο τύπο: 

ΑΒΤΠ = (Κ1 x Σ1) + (Κ2 x Σ2) + ……+ (Κν x Σν) 
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Όπου 

ΑΒΤΠ : η Απόλυτη Βαθμολογία της Τεχνικής Προσφοράς 

κνx: η βαθμολογία των κριτηρίων αξιολόγησης των ομάδων κριτηρίων Α και Β σε κλίμακα 0-150 και 

σνx, σνx: οι συντελεστές βαρύτητας των κριτηρίων αξιολόγησης των ομάδων κριτηρίων Α και Β, αντίστοιχα. 

 

Ο Τελικός Βαθμός Τεχνικής Προσφοράς (ΤΒΤΠ) κάθε υποψηφίου υπολογίζεται από τον τύπο: 

ΑΒΤΠ 

ΤΒΤΠ= ----------------------------- 100 

ΑΒΤΠmax 

όπου 

ΤΒΤΠ : o Τελικός Βαθμός Τεχνικής Προσφοράς, 

ΑΒΤΠ : η Απόλυτη Βαθμολογία της Τεχνικής Προσφοράς του υποψηφίου και 

ABTΠmax: η Απόλυτη Βαθμολογία της Τεχνικής Προσφοράς του καλύτερου τεχνικά υποψηφίου. 

Ο Τελικός (Συνολικός) Βαθμός Τεχνικής Προσφοράς (ΤΒΤΠ), εφόσον απαιτείται, στρογγυλοποιείται στο 
δεύτερο δεκαδικό ψηφίο. 

Β. Για τη συγκριτική βαθμολόγηση των οικονομικών προσφορών που θα κριθούν αποδεκτές και δεν θα 
απορριφθούν σε προγενέστερο στάδιο της διαδικασίας, η Επιτροπή Διενέργειας Διαγωνισμού κατατάσσει 
τις προσφορές σε Συγκριτικό Πίνακα, κατά φθίνουσα σειρά, λαμβάνοντας υπόψη το συνολικό κόστος του 
Εντύπου Οικονομικής Προσφοράς (ΟΠ) του Παραρτήματος V. 

Η βαθμολόγηση των Οικονομικών Προσφορών των Προσφερόντων είναι σχετική. Για κάθε Προσφέροντα θα 
υπολογισθεί ο Τελικός Βαθμός της Οικονομικής Προσφοράς του (Τ.Β.Ο.Π.), ως εξής: 

OΠ min 
ΤΒOΠ= --------------- 100 

OΠ 
όπου 

ΤΒΟΠ : ο Τελικός Βαθμός της Οικονομικής Προσφοράς ΟΠ min : η Οικονομική Προσφορά του μειοδότη 

ΟΠ : η Οικονομική Προσφορά του υποψηφίου 

Είναι προφανές ότι ο βαθμός αυτός θα είναι ένας αριθμός μικρότερος ή ίσος του 100 (ο μειοδότης, δηλαδή 
ο Προσφέρων με τη μικρότερη συνολική οικονομική προσφορά, θα έχει Τ.Β.Ο.Π.= 100). 

Γ. Για την αξιολόγηση των προσφορών και την τελική κατάταξη των υποψηφίων δεν θα ληφθεί υπόψη η 
αυτόματη κατάταξη του Συστήματος, αλλά θα χρησιμοποιηθεί ο ακόλουθος τύπος για τον υπολογισμό του 
συνολικού βαθμού (ΣΒ) της προσφοράς: 

ΣΒ = {(0,85*ΤΒΤΠ) + (0,15*ΤΒΟΠ)} 

 

Συμφερότερη προσφορά είναι εκείνη η οποία συγκεντρώνει την υψηλότερη συνολική βαθμολογία της 
τεχνικής προσφοράς, βάσει των ανωτέρω. 

Το ειδικότερο περιεχόμενο των επί μέρους κριτηρίων αξιολόγησης συνίσταται στα εξής: 

ΟΜΑΔΑ ΚΡΙΤΗΡΙΩΝ Α: Μεθοδολογική Προσέγγιση Υλοποίησης του υπό ανάθεση έργου 
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- Κατανόηση και αξιολόγηση των απαιτήσεων και ιδιαιτεροτήτων του αντικειμένου της σύμβασης, σε 
συνάφεια με το εκάστοτε Τμήμα.  
- Η διατύπωση κατάλληλων και σύγχρονων μεθόδων και εργαλείων, προσαρμοσμένων στις απαιτήσεις 
του έργου. 
- Η οργάνωση των επιμέρους ενεργειών και παραδοτέων σε συνάφεια με το αντικείμενο της σύμβασης 
και η τεκμηρίωση της μεταξύ τους διασύνδεσης. 
- Μεθοδολογική προσέγγιση υλοποίησης των δράσεων του έργου, ανάλογα με το αντικείμενο του 
εκάστοτε Τμήματος (ενδεικτικά: παραγωγή υλικού, ενέργειες προβολής, διοργάνωση εκδηλώσεων, 
υλοποίηση ταξιδιών εξοικείωσης). 
- Περιγραφή του τρόπου οργάνωσης, υλοποίησης και παρακολούθησης των επιμέρους ενεργειών (π.χ. 
προγραμματισμός, στοχοθέτηση, τεκμηρίωση επιλογών, αξιολόγηση αποτελεσμάτων). 
- Διασφάλιση της ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών. 
- Περιγραφή των τεχνικών μέσων και εργαλείων που θα χρησιμοποιηθούν για την υλοποίηση του έργου. 
- Διάγραμμα ροής, παραδοτέα και χρονικός προγραμματισμός των επιμέρους ενεργειών/δράσεων. 

 

Σε όλα τα παραπάνω σημεία: 

o Θα κριθεί θετικά η ύπαρξη σαφώς τεκμηριωμένων και εφαρμόσιμων προσεγγίσεων, σε συνάφεια 
με τις απαιτήσεις του έργου. 

o Θα εκτιμηθεί ιδιαίτερα η τεκμηριωμένη εμπειρία σε συναφή έργα, όπως αποδεικνύεται από τα 
υποβληθέντα στοιχεία (portfolio). 

o Πέραν της κάλυψης των ελάχιστων απαιτήσεων, θα αξιολογηθεί θετικά η πληρότητα και η λει-
τουργικότητα της προτεινόμενης προσέγγισης. 

 

Κριτήριο Κ1: Εξετάζεται και αξιολογείται η σαφήνεια και η πληρότητα της πρότασης με σκοπό να εκτιμηθεί 
ο βαθμός κατανόησης του συμβατικού αντικειμένου από τους προσφέροντες ειδικά ως προς τις ιδιαίτερες 
απαιτήσεις και ιδιαιτερότητες υλοποίησής του. 

Κριτήριο Κ2: Κρίνεται η σαφήνεια και η πληρότητα της προσφοράς του διαγωνιζομένου της μεθοδολογίας 
που θα εφαρμόσει σε όλα τα στάδια εκτέλεσης, ως προς την καταλληλότητα της εφαρμογής της σε σχέση 
με τις ειδικές απαιτήσεις υλοποίησης της σύμβασης. Βαθμολογείται ο βαθμός επάρκειας και 
καταλληλότητας της ανάλυσης και εξειδίκευσης της προτεινόμενης μεθοδολογίας στις ειδικές απαιτήσεις 
και προδιαγραφές της σύμβασης. 

Κριτήριο Κ3: Αξιολογείται η τεκμηριωμένη εμπειρία και η προτεινόμενη προσέγγιση του οικονομικού φορέα 
σε συναφείς δράσεις με το αντικείμενο του εκάστοτε Τμήματος, όπως αποδεικνύεται από σχετικά δείγματα 
υλοποιημένων έργων (portfolio). 

Κριτήριο Κ4: Αξιολογείται η προτεινόμενη προσέγγιση για την προβολή και επικοινωνιακή υποστήριξη των 
δράσεων του εκάστοτε Τμήματος, ιδίως ως προς την οργάνωση και δημοσιότητα εκδηλώσεων και 
ενεργειών, καθώς και η μεθοδολογία παρακολούθησης και αξιολόγησης της αποτελεσματικότητάς τους. 

Κριτήριο Κ5: Με αυτό το κριτήριο βαθμολογείται ο χρονικός προγραμματισμός των επιμέρους 
ενεργειών/δράσεων και το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης των δράσεων. 

  

ΟΜΑΔΑ ΚΡΙΤΗΡΙΩΝ Β: Οργάνωση και λειτουργία του Οικονομικού Φορέα 

- Παρουσίαση της Δομής, της Οργάνωσης και της Σύνθεσης της Ομάδας Έργου, καθώς και αποτύπωση 
των Αρμοδιοτήτων – Ρόλων των μελών της. 

- Κατάλογος Στελεχών, τα οποία προτείνονται για την στελέχωση της Ομάδας Έργου, προσδιορισμό της 
θέσης του καθενός στο οργανωτικό σχήμα, περιγραφή καθηκόντων σε σχέση με την εκτέλεση των επι-
μέρους δράσεων και την υλοποίηση των παραδοτέων, ανά Τμήμα. 
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- Αναλυτική περιγραφή του Σχήματος Διοίκησης του Έργου λαμβάνοντας υπόψη την πολυπλοκότητα 
και την ιδιαιτερότητα του έργου 

 

Κριτήριο Κ6: Κρίνεται η επάρκεια και καταλληλότητα προτεινόμενης δομής, οργάνωσης και διοίκησης 
Ομάδας Έργου. 

Κριτήριο Κ7: Σαφήνεια και πληρότητα της κατανομής ρόλων και αρμοδιοτήτων των μελών της Ομάδας 
Έργου σε σχέση με τις επιμέρους δράσεις και τα παραδοτέα της σύμβασης, ανά Τμήμα. 

 

2.4 Κατάρτιση - Περιεχόμενο Προσφορών 

2.4.1 Γενικοί όροι υποβολής προσφορών 

Οι προσφορές υποβάλλονται με βάση τις απαιτήσεις που ορίζονται στο Παράρτημα I της Διακήρυξης, για 
το σύνολο της προκηρυχθείσας ποσότητας της προμήθειας ανά είδος/τμήμα.  

Δεν επιτρέπονται εναλλακτικές προσφορές  

Η ένωση Οικονομικών Φορέων υποβάλλει κοινή προσφορά, η οποία υπογράφεται υποχρεωτικά 
ηλεκτρονικά είτε από όλους τους Οικονομικούς Φορείς που αποτελούν την ένωση, είτε από εκπρόσωπό 
τους νομίμως εξουσιοδοτημένο. Στην προσφορά, απαραιτήτως πρέπει να προσδιορίζεται η έκταση και το 
είδος της συμμετοχής του (συμπεριλαμβανομένης της κατανομής αμοιβής μεταξύ τους) κάθε μέλους της 
ένωσης, καθώς και ο εκπρόσωπος/συντονιστής αυτής. 

Οι οικονομικοί φορείς μπορούν να αποσύρουν την προσφορά τους, πριν την καταληκτική ημερομηνία 
υποβολής προσφοράς, χωρίς να απαιτείται έγκριση εκ μέρους του αποφαινόμενου οργάνου της 
αναθέτουσας αρχής, υποβάλλοντας έγγραφη ειδοποίηση προς την αναθέτουσα αρχή μέσω της 
λειτουργικότητας «Επικοινωνία» του ΕΣΗΔΗΣ. 

2.4.2 Χρόνος και Τρόπος υποβολής προσφορών  

 
2.4.2.1. Οι προσφορές υποβάλλονται από τους ενδιαφερόμενους ηλεκτρονικά, μέσω του ΕΣΗΔΗΣ, μέχρι την 
καταληκτική ημερομηνία και ώρα που ορίζει η παρούσα διακήρυξη, στην Ελληνική Γλώσσα, σε ηλεκτρονικό 
φάκελο, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στον ν.4412/2016, ιδίως στα άρθρα 36 και 37 και στην κατ’ 
εξουσιοδότηση της παρ. 5 του άρθρου 36 του ν.4412/2016 εκδοθείσα υπ΄αριθμ. 64233/08.06.2021 (Β΄2453/ 
09.06.2021) Κοινή Απόφαση των Υπουργών Ανάπτυξης και Επενδύσεων και Ψηφιακής Διακυβέρνησης με 
θέμα «Ρυθμίσεις τεχνικών ζητημάτων που αφορούν την ανάθεση των Δημοσίων Συμβάσεων Προμηθειών 
και Υπηρεσιών με χρήση των επιμέρους εργαλείων και διαδικασιών του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών 
Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ)» (εφεξής Κ.Υ.Α. ΕΣΗΔΗΣ Προμήθειες και Υπηρεσίες).  

Για τη συμμετοχή στο διαγωνισμό οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν προηγ-
μένη ηλεκτρονική υπογραφή που υποστηρίζεται τουλάχιστον από αναγνωρισμένο (εγκεκριμένο) πιστοποι-
ητικό, το οποίο χορηγήθηκε από πάροχο υπηρεσιών πιστοποίησης, ο οποίος περιλαμβάνεται στον κατάλογο 
εμπίστευσης που προβλέπεται στην απόφαση 2009/767/ΕΚ και σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Κανονισμό 
(ΕΕ) 910/2014 και να εγγραφούν στο ΕΣΗΔΗΣ, σύμφωνα με την περ. β της παρ. 2 του άρθρου 37 του ν. 
4412/2016 και τις διατάξεις του άρθρου 6 της Κ.Υ.Α. ΕΣΗΔΗΣ Προμήθειες και Υπηρεσίες.  
 
2.4.2.2. Ο χρόνος υποβολής της προσφοράς μέσω του ΕΣΗΔΗΣ βεβαιώνεται αυτόματα από το ΕΣΗΔΗΣ με 
υπηρεσίες χρονοσήμανσης, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 37 του ν. 4412/2016 και τις διατάξεις του 
άρθρου 10 της ως άνω κοινής υπουργικής απόφασης. 
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Μετά την παρέλευση της καταληκτικής ημερομηνίας και ώρας, δεν υπάρχει η δυνατότητα υποβολής 
προσφοράς στο ΕΣΗΔΗΣ. Σε περιπτώσεις τεχνικής αδυναμίας λειτουργίας του ΕΣΗΔΗΣ, η αναθέτουσα αρχή 
ρυθμίζει τα της συνέχειας του διαγωνισμού με αιτιολογημένη απόφασή της. 
 
2.4.2.3. Οι οικονομικοί φορείς υποβάλλουν με την προσφορά τους τα ακόλουθα σύμφωνα με τις διατάξεις 
του άρθρου 13 της Κ.Υ.Α. ΕΣΗΔΗΣ Προμήθειες και Υπηρεσίες:  
(α) έναν ηλεκτρονικό (υπο)φάκελο με την ένδειξη «Δικαιολογητικά Συμμετοχής–Τεχνική Προσφορά», στον 
οποίο περιλαμβάνεται το σύνολο των κατά περίπτωση απαιτούμενων δικαιολογητικών και η τεχνική 
προσφορά,  σύμφωνα με τις διατάξεις της κείμενης νομοθεσίας και την παρούσα. 

(β) έναν ηλεκτρονικό (υπο)φάκελο με την ένδειξη «Οικονομική Προσφορά», στον οποίο περιλαμβάνεται η 
οικονομική προσφορά του οικονομικού φορέα και το σύνολο των κατά περίπτωση απαιτούμενων 
δικαιολογητικών.  

Από τον Οικονομικό Φορέα σημαίνονται, με χρήση της  σχετικής λειτουργικότητας του ΕΣΗΔΗΣ, τα στοιχεία 
εκείνα της προσφοράς του που έχουν εμπιστευτικό χαρακτήρα σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 21 του 
ν. 4412/2016. Εφόσον ένας οικονομικός φορέας χαρακτηρίζει πληροφορίες ως εμπιστευτικές, λόγω 
ύπαρξης τεχνικού ή εμπορικού απορρήτου, στη σχετική δήλωσή του, αναφέρει ρητά όλες τις σχετικές 
διατάξεις νόμου ή διοικητικές πράξεις που επιβάλλουν την εμπιστευτικότητα της συγκεκριμένης 
πληροφορίας. 

Δεν χαρακτηρίζονται ως εμπιστευτικές, πληροφορίες σχετικά με τις τιμές μονάδας, τις προσφερόμενες 
ποσότητες, την οικονομική προσφορά και τα στοιχεία της τεχνικής προσφοράς που χρησιμοποιούνται για 
την αξιολόγησή της. 

2.4.2.4. Εφόσον οι Οικονομικοί Φορείς καταχωρίσουν τα στοιχεία, μεταδεδομένα και συνημμένα 
ηλεκτρονικά αρχεία, που αφορούν δικαιολογητικά συμμετοχής-τεχνικής προσφοράς και οικονομικής 
προσφοράς τους στις αντίστοιχες ειδικές ηλεκτρονικές φόρμες του ΕΣΗΔΗΣ, στην συνέχεια, μέσω σχετικής 
λειτουργικότητας,  εξάγουν αναφορές (εκτυπώσεις) σε μορφή ηλεκτρονικών αρχείων με μορφότυπο PDF, 
τα οποία  αποτελούν συνοπτική αποτύπωση των καταχωρισμένων στοιχείων. Τα ηλεκτρονικά αρχεία των εν 
λόγω αναφορών (εκτυπώσεων) υπογράφονται ψηφιακά, σύμφωνα με τις προβλεπόμενες διατάξεις (περ. β 
της παρ. 2 του άρθρου 37) και επισυνάπτονται από τον Οικονομικό Φορέα στους αντίστοιχους 
υποφακέλους. Επισημαίνεται ότι η εξαγωγή και η επισύναψη των προαναφερθέντων αναφορών 
(εκτυπώσεων) δύναται να πραγματοποιείται για κάθε υποφακέλο  ξεχωριστά, από τη στιγμή που έχει 
ολοκληρωθεί η καταχώριση των στοιχείων σε αυτόν.   
 
Ειδικότερα η τεχνική προσφορά, οι πίνακες συμμόρφωσης προς τις τεχνικές προδιαγραφές του Παραρτή-
ματος Ι, η οικονομική προσφορά, η οποία θα πρέπει να συνταχθεί σύμφωνα με το Παράρτημα  V και τυχόν 
πρόσθετα στοιχεία των τεχνικών προσφορών, όπως τεχνικές περιγραφές, τεχνικά φυλλάδια κλπ. επισυνά-
πτονται ως συνημμένα και ηλεκτρονικά υπο γεγραμμένα ψηφιακά αρχεία στο σύστημα. Οι μπροσούρες 
(prospectus) δεν υπογράφονται ψηφιακά. 
  

2.4.2.5. Ειδικότερα, όσον αφορά τα συνημμένα ηλεκτρονικά αρχεία της προσφοράς, οι Οικονομικοί Φορείς 
τα καταχωρίζουν στους ανωτέρω (υπο)φακέλους μέσω του Υποσυστήματος, ως εξής : 

Τα έγγραφα που καταχωρίζονται στην ηλεκτρονική προσφορά, και δεν απαιτείται να προσκομισθούν και σε 
έντυπη μορφή, γίνονται αποδεκτά κατά περίπτωση, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στις διατάξεις:  

α) είτε των άρθρων 13, 14 και 28 του ν. 4727/2020 (Α΄ 184) περί ηλεκτρονικών δημοσίων εγγράφων που 
φέρουν ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα και, εφόσον πρόκειται για αλλοδαπά δημόσια ηλεκτρονικά 
έγγραφα, εάν φέρουν επισημείωση e-Apostille  

β) είτε των άρθρων 15 και 27 του ν. 4727/2020 (Α΄ 184) περί ηλεκτρονικών ιδιωτικών εγγράφων που φέρουν 
ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα  
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γ) είτε του άρθρου 11 του ν. 2690/1999 (Α΄ 45), 

δ) είτε της παρ. 2 του άρθρου 37 του ν. 4412/2016, περί χρήσης ηλεκτρονικών υπογραφών σε ηλεκτρονικές 
διαδικασίες δημοσίων συμβάσεων,   

ε) είτε της παρ. 8 του άρθρου 92 του ν. 4412/2016, περί συνυποβολής υπεύθυνης δήλωσης στην περίπτωση 
απλής φωτοτυπίας ιδιωτικών εγγράφων.  

Επιπλέον, δεν προσκομίζονται σε έντυπη μορφή τα ΦΕΚ και ενημερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα 
έντυπα, εταιρικά ή μη, με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο, δηλαδή έντυπα με αμιγώς τεχνικά χαρακτηριστικά, 
όπως αριθμούς, αποδόσεις σε διεθνείς μονάδες, μαθηματικούς τύπους και σχέδια. 

Ειδικότερα, τα στοιχεία και δικαιολογητικά για τη συμμετοχή του Οικονομικού Φορέα στη διαδικασία 
καταχωρίζονται από αυτόν σε μορφή ηλεκτρονικών αρχείων με μορφότυπο PDF.  

Έως την ημέρα και ώρα αποσφράγισης των προσφορών προσκομίζονται με ευθύνη του οικονομικού φορέα 
στην αναθέτουσα αρχή, σε έντυπη μορφή και σε κλειστό-ούς φάκελο-ους, στον οποίο αναγράφεται ο 
αποστολέας και ως παραλήπτης η Επιτροπή Διαγωνισμού του παρόντος διαγωνισμού, τα στοιχεία της 
ηλεκτρονικής προσφοράς του, τα οποία απαιτείται να προσκομισθούν σε πρωτότυπη μορφή. Τέτοια 
στοιχεία και δικαιολογητικά ενδεικτικά είναι : 

α) η πρωτότυπη εγγυητική επιστολή συμμετοχής, πλην των περιπτώσεων που αυτή εκδίδεται ηλεκτρονικά, 
άλλως η προσφορά απορρίπτεται ως απαράδεκτη, 

β) αυτά που δεν υπάγονται στις διατάξεις του άρθρου 11 παρ. 2 του ν. 2690/1999,  

γ) ιδιωτικά έγγραφα τα οποία δεν  έχουν επικυρωθεί από δικηγόρο ή δεν φέρουν θεώρηση από υπηρεσίες 
και φορείς της περίπτωσης α της παρ. 2 του άρθρου 11 του ν. 2690/1999 ή δεν συνοδεύονται από υπεύθυνη 
δήλωση για την ακρίβειά τους, καθώς και 

δ) τα αλλοδαπά δημόσια έντυπα έγγραφα που φέρουν την επισημείωση της Χάγης (Apostille), ή προξενική 
θεώρηση και δεν έχουν επικυρωθεί  από δικηγόρο.  

Σε περίπτωση μη υποβολής ενός ή περισσότερων από τα ως άνω στοιχεία και δικαιολογητικά που 
υποβάλλονται σε έντυπη μορφή, πλην της πρωτότυπης εγγύησης συμμετοχής, η αναθέτουσα αρχή δύναται 
να ζητήσει τη συμπλήρωση και υποβολή τους, σύμφωνα με το άρθρο 102 του ν. 4412/2016. 

Στα αλλοδαπά δημόσια έγγραφα και δικαιολογητικά εφαρμόζεται η Συνθήκη της Χάγης της 5ης.10.1961, 
που κυρώθηκε με το ν. 1497/1984 (Α΄188) , εφόσον συντάσσονται σε κράτη που έχουν προσχωρήσει στην 
ως άνω Συνθήκη, άλλως φέρουν προξενική θεώρηση. Απαλλάσσονται από την απαίτηση επικύρωσης (με 
Apostille ή Προξενική Θεώρηση) αλλοδαπά δημόσια έγγραφα όταν καλύπτονται από διμερείς ή πολυμερείς 
συμφωνίες που έχει συνάψει η Ελλάδα (ενδεικτικά «Σύμβαση νομικής συνεργασίας μεταξύ Ελλάδας και 
Κύπρου – 05.03.1984» (κυρωτικός ν.1548/1985, «Σύμβαση περί απαλλαγής από την επικύρωση ορισμένων 
πράξεων και εγγράφων – 15.09.1977» (κυρωτικός ν.4231/2014)). Επίσης απαλλάσσονται από την απαίτηση 
επικύρωσης ή παρόμοιας διατύπωσης δημόσια έγγραφα που εκδίδονται από τις αρχές κράτους μέλους που 
υπάγονται στον Καν ΕΕ 2016/1191 για την απλούστευση των απαιτήσεων για την υποβολή ορισμένων 
δημοσίων εγγράφων στην ΕΕ, όπως, ενδεικτικά,  το λευκό ποινικό μητρώο, υπό τον όρο ότι τα σχετικά με το 
γεγονός αυτό δημόσια έγγραφα εκδίδονται για πολίτη της Ένωσης από τις αρχές του κράτους μέλους της 
ιθαγένειάς του. 

Επίσης, γίνονται υποχρεωτικά αποδεκτά ευκρινή φωτοαντίγραφα εγγράφων που έχουν εκδοθεί από 
αλλοδαπές αρχές και έχουν επικυρωθεί από δικηγόρο, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στην παρ. 2 περ. β 
του άρθρου 11 του ν. 2690/1999 “Κώδικας Διοικητικής Διαδικασίας”, όπως αντικαταστάθηκε ως άνω με το 
άρθρο 1 παρ.2 του ν.4250/2014. 

Οι πρωτότυπες εγγυήσεις συμμετοχής, πλην των εγγυήσεων που εκδίδονται ηλεκτρονικά, προσκομίζονται, 
με ευθύνη του οικονομικού φορέα, σε κλειστό φάκελο, στον οποίο αναγράφεται ο αποστολέας, τα στοιχεία 
του παρόντος διαγωνισμού και ως παραλήπτης η Επιτροπή Διαγωνισμού, το αργότερο πριν την ημερομηνία 
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και ώρα αποσφράγισης των προσφορών που ορίζεται στην παρ. 3.1 της παρούσας, άλλως η προσφορά 
απορρίπτεται ως απαράδεκτη, μετά από γνώμη της Επιτροπής Διαγωνισμού.   

Η προσκόμιση των εγγυήσεων συμμετοχής πραγματοποιείται είτε με κατάθεση του ως άνω φακέλου στην 
υπηρεσία πρωτοκόλλου της αναθέτουσας αρχής, είτε με την αποστολή του ταχυδρομικώς, επί αποδείξει. 
Το βάρος απόδειξης της έγκαιρης προσκόμισης φέρει ο οικονομικός φορέας. Το εμπρόθεσμο αποδεικνύεται 
με την επίκληση του αριθμού πρωτοκόλλου ή την προσκόμιση του σχετικού αποδεικτικού αποστολής κατά 
περίπτωση. 

Στην περίπτωση που επιλεγεί η αποστολή του φακέλου της εγγύησης συμμετοχής ταχυδρομικώς,  ο 
οικονομικός φορέας αναρτά, εφόσον δεν διαθέτει αριθμό έγκαιρης εισαγωγής του φακέλου του στο 
πρωτόκολλο της αναθέτουσας αρχής, το αργότερο έως την ημερομηνία και ώρα αποσφράγισης των 
προσφορών, μέσω της λειτουργικότητας «Επικοινωνία», τα σχετικό αποδεικτικό στοιχείο προσκόμισης 
(αποδεικτικό κατάθεσης σε υπηρεσίες ταχυδρομείου- ταχυμεταφορών),  προκειμένου να ενημερώσει την 
αναθέτουσα αρχή περί της τήρησης της υποχρέωσής του σχετικά με την (εμπρόθεσμη) προσκόμιση της 
εγγύησης συμμετοχής του στον παρόντα διαγωνισμό. 

2.4.3 Περιεχόμενα Φακέλου «Δικαιολογητικά Συμμετοχής- Τεχνική Προσφορά»  

2.4.3.1 Δικαιολογητικά Συμμετοχής  

Τα στοιχεία και δικαιολογητικά για την συμμετοχή των προσφερόντων στη διαγωνιστική διαδικασία 
περιλαμβάνουν με ποινή αποκλεισμού τα ακόλουθα υπό α και β στοιχεία: 

 α) το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), όπως προβλέπεται στις παρ. 1 και 3 του άρθρου 79 του 
ν. 4412/2016 και τη συνοδευτική υπεύθυνη δήλωση με την οποία ο οικονομικός φορέας δύναται να 
διευκρινίζει τις πληροφορίες που παρέχει με το ΕΕΕΣ σύμφωνα με την παρ. 9 του ίδιου άρθρου, 

 β) την εγγύηση συμμετοχής, όπως προβλέπεται στο άρθρο 72 του Ν.4412/2016 και τις παραγράφους 2.1.5 
και 2.2.2 αντίστοιχα της παρούσας διακήρυξης. 

γ) υπεύθυνη δήλωση του νόμιμου εκπροσώπου του αναδόχου με το εξής περιεχόμενο: 

 «Δηλώνω υπεύθυνα ότι δεν υπάρχει ρωσική συμμετοχή στην εταιρεία που εκπροσωπώ και εκτελεί τη 
σύμβαση, σύμφωνα με τους περιορισμούς που περιλαμβάνονται στο άρθρο 5ια του κανονισμού του 
Συμβουλίου (ΕΕ) αριθ. 833/2014 της 31ης Ιουλίου 2014 σχετικά με περιοριστικά μέτρα λόγω των ενεργειών 
της Ρωσίας που αποσταθεροποιούν την κατάσταση στην Ουκρανία, όπως τροποποιήθηκε από τον με αριθ. 
2022/578 Κανονισμό του Συμβουλίου (ΕΕ) της 8ης Απριλίου 2022.  

Συγκεκριμένα δηλώνω ότι: 

(α) ο ανάδοχος που εκπροσωπώ (και καμία από τις εταιρείες που εκπροσωπούν μέλη της κοινοπραξίας μας) 
δεν είναι Ρώσος υπήκοος, ούτε φυσικό ή νομικό πρόσωπο, οντότητα ή φορέας εγκατεστημένος στη Ρωσία· 

(β) ο ανάδοχος που εκπροσωπώ (και καμία από τις εταιρίες που εκπροσωπούν μέλη της κοινοπραξίας μας) 
δεν είναι νομικό πρόσωπο, οντότητα ή φορέας του οποίου τα δικαιώματα ιδιοκτησίας κατέχει άμεσα ή 
έμμεσα σε ποσοστό άνω του πενήντα τοις εκατό (50%) οντότητα αναφερόμενη στο στοιχείο α) της 
παρούσας παραγράφου· 
 
(γ) ούτε ο υπεύθυνα δηλώνων ούτε η εταιρεία που εκπροσωπώ δεν είμαστε φυσικό ή νομικό πρόσωπο, 
οντότητα ή όργανο που ενεργεί εξ ονόματος ή κατ’ εντολή οντότητας που αναφέρεται στο σημείο(α) ή (β) 
παραπάνω, 
 
(δ) δεν υπάρχει συμμετοχή φορέων και οντοτήτων που απαριθμούνται στα ανωτέρω στοιχεία α) έως γ), άνω 
του 10 % της αξίας της σύμβασης των υπεργολάβων, προμηθευτών ή φορέων στις ικανότητες των οποίων 
να στηρίζεται ο ανάδοχος τον οποίον εκπροσωπώ.» 
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Οι προσφέροντες συμπληρώνουν το σχετικό υπόδειγμα ΕΕΕΣ,  το οποίο αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της 
παρούσας διακήρυξης ως Παράρτημα  αυτής.  

Η συμπλήρωσή του δύναται να πραγματοποιηθεί με χρήση του υποσυστήματος Promitheus ESPDint, 
προσβάσιμου μέσω της Διαδικτυακής Πύλης (www.promitheus.gov.gr) του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ, ή άλλης σχετικής 
συμβατής πλατφόρμας υπηρεσιών διαχείρισης ηλεκτρονικών ΕΕΕΣ. Οι Οικονομικοί Φορείς δύνανται για 
αυτό το σκοπό να αξιοποιήσουν το αντίστοιχο ηλεκτρονικό αρχείο με μορφότυπο XML που αποτελεί 
επικουρικό στοιχείο των εγγράφων της σύμβασης. 

Το συμπληρωμένο από τον Οικονομικό Φορέα ΕΕΕΣ, καθώς και η τυχόν συνοδευτική αυτού υπεύθυνη δή-
λωση, υποβάλλονται σύμφωνα με την περίπτωση δ της παραγράφου 2.4.2.5 της παρούσας, σε ψηφιακά 
υπογεγραμμένο ηλεκτρονικό αρχείο με μορφότυπο PDF.  
 
Οι ενώσεις οικονομικών φορέων που υποβάλλουν κοινή προσφορά, υποβάλλουν το ΕΕΕΣ για κάθε οικονο-
μικό φορέα που συμμετέχει στην ένωση. 

2.4.3.2 Τεχνική προσφορά 

H τεχνική προσφορά θα πρέπει να καλύπτει όλες τις απαιτήσεις και τις προδιαγραφές που έχουν τεθεί από 
την αναθέτουσα αρχή, οι οποίες αποτυπώνονται και στο Μέρος Α “Περιγραφή Φυσικού Αντικειμένου της 
Σύμβασης” του Παραρτήματος Ι της Διακήρυξης, τεκμηριώνοντας τον τρόπο κάλυψης των απαιτήσεων και 
την επάρκεια της προτεινόμενης προσέγγισης. Περιλαμβάνει ιδίως τα έγγραφα και δικαιολογητικά, βάσει 
των οποίων θα αξιολογηθεί η καταλληλότητα των προσφερόμενων ειδών, με βάση το κριτήριο ανάθεσης, 
σύμφωνα με τα αναλυτικώς αναφερόμενα στο ως άνω Παράρτημα. 

Σε περίπτωση υποβολής προσφοράς για ένα ή περισσότερα Τμήματα, η τεχνική προσφορά υποβάλλεται και 
αξιολογείται αυτοτελώς ανά Τμήμα και θα πρέπει να περιλαμβάνει διακριτή αναφορά στο αντίστοιχο 
αντικείμενο κάθε Τμήματος. 

Ο φάκελος τεχνικής προσφοράς συγκεκριμένα θα περιλαμβάνει -κατ’ ελάχιστον- τα εξής (με ενιαία λίστα 
περιεχομένων και συνεχή αρίθμηση): 

Ι) Αναλυτική Τεχνική Προσφορά όπου θα περιγράφεται το αντικείμενο του έργου (πλάνο δράσεων 
προβολής και δημοσιότητας), η μεθοδολογία υλοποίησης, δείγματα εκτέλεσης συναφών έργων (portfolio), 
συναφών με το αντικείμενο του εκάστοτε Τμήματος, οι διαδικασίες διοίκησης, το χρονοδιάγραμμα, τα 
προσόντα και η εμπειρία των μελών της ομάδας έργου, και τυχόν εξειδικευμένη εμπειρία στο σχεδιασμό 
και την παραγωγή προγραμμάτων και διαφημιστικών υλικών τουριστικής προβολής. 

Ιδιαίτερη βαρύτητα δίνεται στην τεκμηρίωση της εμπειρίας μέσω δειγμάτων υλοποιημένων έργων 
(portfolio), τα οποία θα πρέπει να είναι συναφή με το αντικείμενο του εκάστοτε Τμήματος. Παράλληλα θα 
πρέπει να περιλαμβάνει τα κάτωθι: 

(Α) -  ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΚΗ ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΤΟΥ ΥΠΟ ΑΝΑΘΕΣΗ ΕΡΓΟΥ 

Η Ενότητα "Πρόταση μεθοδολογίας - προσέγγισης των Υπηρεσιών" θα περιέχει αναλυτική περιγραφή του 
τρόπου με τον οποίο ο προσφέρων σκοπεύει να προσεγγίσει την υλοποίηση των υπηρεσιών, με έμφαση 
στην ανάλυση και εξειδίκευση των επιμέρους δράσεων, ανά Τμήμα της σύμβασης και σε συνάφεια με τα 
προβλεπόμενα παραδοτέα. 
Ο υποψήφιος Ανάδοχος θα πρέπει να εξειδικεύσει τις δράσεις και ενέργειες και να προτείνει τις διαδικασίες 
υλοποίησής τους, με σαφή αντιστοίχιση στα αντίστοιχα παραδοτέα. 
Η περιγραφή θα πρέπει να περιλαμβάνει σαφή αντιστοίχιση των προτεινόμενων ενεργειών με τα παραδο-
τέα της σύμβασης, καθώς και τεκμηρίωση του τρόπου με τον οποίο διασφαλίζεται η πλήρης κάλυψη των 
απαιτήσεων αυτών. 
Στην πρόταση θα πρέπει να αναφέρονται ιδίως τα εξής: 

• Κατανόηση των στόχων και απαιτήσεων του αντικειμένου της σύμβασης και τρόπος προσέγγισης 
αυτού, ανά Τμήμα και σε συνάφεια με τα αντίστοιχα παραδοτέα. 

http://www.promitheus.gov.gr/
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• Περιγραφή του τρόπου οργάνωσης, υλοποίησης και παρακολούθησης των επιμέρους δράσεων, με 
σαφή διάκριση ανά παραδοτέο. 

• Περιγραφή πλάνου υλοποίησης ενεργειών προβολής και επικοινωνίας (όπου εφαρμόζεται), σε συ-
νάφεια με τα προβλεπόμενα παραδοτέα, συμπεριλαμβανομένων: 
– της επιλογής ομάδων στόχου και μέσων, 
– της τεκμηρίωσης των επιλογών, 
– της εξειδίκευσης των ενεργειών ανά δράση/παραδοτέο. 

• Περιγραφή της προσέγγισης παραγωγής και διαχείρισης υλικού (όπου εφαρμόζεται), σε συνάφεια 
με τα αντίστοιχα παραδοτέα. 

• Περιγραφή της προσέγγισης οργάνωσης και υλοποίησης εκδηλώσεων και ταξιδιών εξοικείωσης 
(όπου εφαρμόζεται), με αναφορά στον προγραμματισμό, τη διαχείριση συμμετεχόντων και την 
υποστήριξη των επιμέρους ενεργειών. 

• Περιγραφή της μεθοδολογίας παρακολούθησης και αξιολόγησης της απόδοσης των δράσεων (σύ-
στημα αναφορών και δεικτών απόδοσης – KPIs), σε συνάφεια με τα προβλεπόμενα παραδοτέα 
αναφορών. 

• Περιγραφή των παραδοτέων ανά δράση, με σαφή αντιστοίχιση των ενεργειών στα αντίστοιχα πα-
ραδοτέα της σύμβασης. 

• Περιγραφή των τεχνικών μέσων και εργαλείων που θα χρησιμοποιηθούν για την υλοποίηση των 
δράσεων. 

• Διασφάλιση της ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών και της συμμόρφωσης με τις απαιτήσεις 
της σύμβασης. 

• Παρουσίαση τεκμηριωμένης εμπειρίας σε συναφείς δράσεις, μέσω κατάλληλων δειγμάτων υλο-
ποιημένων έργων (portfolio), συναφών με το αντικείμενο του εκάστοτε Τμήματος. 

• Επισήμανση των κυριότερων κινδύνων και δυσκολιών υλοποίησης, καθώς και των προτεινόμενων 
μέτρων αντιμετώπισής τους. 

• Αναλυτικό χρονοδιάγραμμα υλοποίησης των επιμέρους δράσεων και παραδοτέων. 
 

Η πληρότητα, σαφήνεια και τεκμηρίωση της αντιστοίχισης των προτεινόμενων ενεργειών με τα παραδοτέα 
της σύμβασης αποτελεί βασικό στοιχείο αξιολόγησης της τεχνικής προσφοράς. Η μη επαρκής τεκμηρίωση 
της κάλυψης των απαιτήσεων των παραδοτέων δύναται να οδηγήσει σε απόρριψη της προσφοράς. 

Σε περίπτωση υποβολής προσφοράς σε περισσότερα του ενός Τμήματα, η μεθοδολογική προσέγγιση θα 
πρέπει να αναπτύσσεται διακριτά για κάθε Τμήμα. 

(Β) – ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΚΑΙ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΤΟΥ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ ΦΟΡΕΑ 

Η Ενότητα «Οργάνωση και λειτουργία του Οικονομικού Φορέα» περιλαμβάνει την αναλυτική περιγραφή 
της δομής και οργάνωσης της ομάδας των στελεχών που θα λάβουν μέρος στην υλοποίηση του αντικειμένου 
της σύμβασης (Ομάδα Έργου). 

Συνοπτική παρουσίαση των στελεχών της Ομάδας Έργου και των καθηκόντων που προβλέπεται να 
αναλάβουν για την εκτέλεση του έργου. Περιγραφή της Οργανωτικής Δομής της Ομάδας Έργου, 
συνοδευόμενη από σχηματικό διάγραμμα (Οργανόγραμμα) όπου θα εμφανίζονται τα δομικά στοιχεία του 
οργανογράμματος (π.χ. υπεύθνος έργου, κύριες/παραγωγικές και υποστηρικτικές μονάδες υλοποίησης της 
σύμβασης, κ.λπ.), οι συνδέσεις αυτών και η ιεραρχική τους εξάρτηση. Ανάλυση και τεκμηρίωση 
προτεινόμενων ανθρώπινων πόρων προκειμένου να αποδειχθεί η δυνατότητα παροχής των ζητούμενων 
από την διακήρυξη υπηρεσιών. Θα πρέπει να τεκμηριώνεται η σαφής αντιστοίχιση των μελών της Ομάδας 
Έργου με συγκεκριμένα παραδοτέα και επιμέρους δράσεις της σύμβασης, με αναφορά στον ρόλο και την 
ευθύνη κάθε μέλους. 

Σε περίπτωση συμμετοχής σε περισσότερα του ενός Τμήματα, θα πρέπει να αποτυπώνεται διακριτά η 
κατανομή των μελών της Ομάδας Έργου ανά Τμήμα και η επάρκεια κάλυψης των αντίστοιχων απαιτήσεων. 
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Ο Πίνακας της ομάδας έργου πρέπει να συνταχθεί σύμφωνα με τον πίνακα του Υποδείγματος Α, Παράρτημα 
ΙΙΙ της παρούσης. 

Ο πίνακας να συνοδεύεται από δείγμα δουλειάς (portfolio) των μελών της ομάδας έργου όπου ζητείται. 

Για όλα τα μέλη της όμάδας έργου απαιτείται η προσκόμιση βιογραφικών σημειωμάτων όπου θα 
αναφέρονται τα επαγγελματικά προσόντα, η εμπειρία και, όπου υφίστανται, οι τίτλοι σπουδών των μελών 
της Ομάδας Έργου, από τα οποία να αποδεικνύεται ευθέως και χωρίς άλλη αναγκαία πληροφορία ή 
διευκρίνιση η ικανότητά τους να ανταποκριθούν στις απαιτήσεις του ρόλου που αναλαμβάνουν. Η 
επαγγελματική εμπειρία σε συναφή έργα αξιολογείται ιδίως ως προς τη συνάφεια και την έκταση 
συμμετοχής σε αντίστοιχες δράσεις και δύναται να τεκμηριώνει την καταλληλότητα των μελών της Ομάδας 
Έργου, ανεξαρτήτως επιπέδου τυπικών τίτλων σπουδών. 

Τα βιογραφικά σημειώματα θα πρέπει να συνοδεύονται από Υπεύθυνη Δήλωση Αποδοχής της Συμμετοχής 
τους στην Ομάδα Έργου και ότι τα στοιχεία που αναγράφονται στο βιογραφικό τους είναι αληθή, επίσης ότι 
για όλο το διάστημα παροχής υπηρεσιών θα βρίσκονται στη διάθεση της Αναθέτουσας Αρχής. Τα 
βιογραφικά σημειώματα θα συνταχθούν σύμφωνα με το Υπόδειγμα Β του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ ΙΙΙ της 
παρούσας. 

Η αξιολόγηση των μελών της Ομάδας Έργου εστιάζει ιδίως στη συνάφεια και την επάρκεια της 
επαγγελματικής εμπειρίας τους σε σχέση με τον προτεινόμενο ρόλο και τα αντίστοιχα παραδοτέα, όπως 
αυτή τεκμηριώνεται από τη συμμετοχή σε συναφή έργα και, όπου απαιτείται, μέσω portfolio. 

Στην περίπτωση που η προσφορά υποβάλλεται από ένωση προσώπων, για τη βαθμολόγηση στα σχετικά 
κριτήρια λαμβάνεται σοβαρά υπόψη ο τρόπος και ο βαθμός ουσιαστικής συμμετοχής ενός εκάστου των 
μελών που συμμετέχουν στην ένωση για την υλοποίηση του αντικειμένου της Σύμβασης. Επομένως, στην 
περίπτωση αυτή πρέπει στην Τεχνική Προσφορά να περιγράφεται σαφώς το είδος, ο τρόπος και ο βαθμός 
συμμετοχής των μελών της Ένωσης στην υλοποίηση του αντικειμένου της σύμβασης 

Ο Υποψήφιος Ανάδοχος πρέπει να λαμβάνει αυστηρά υπόψη του τις τεχνικές προδιαγραφές των 
Υπηρεσιών, όπως αυτές περιγράφονται στο Παράρτημα Ι της παρούσας. 

Η περιγραφή της Ομάδας Έργου θα πρέπει να είναι επαρκώς εξειδικευμένη και να τεκμηριώνει τη 
δυνατότητα υλοποίησης των απαιτήσεων της σύμβασης· γενικές ή μη τεκμηριωμένες περιγραφές δύνανται 
να αξιολογηθούν αρνητικά.  

Σε περίπτωση συμμετοχής σε περισσότερα του ενός Τμήματα, θα πρέπει να αποτυπώνεται διακριτά η 
κατανομή των μελών της Ομάδας Έργου ανά Τμήμα, καθώς και η επάρκεια και διαθεσιμότητα των στελεχών 
για την κάλυψη των απαιτήσεων κάθε Τμήματος. Η σαφήνεια της οργανωτικής δομής, η επάρκεια της 
ομάδας έργου και η τεκμηριωμένη αντιστοίχιση των στελεχών με τις απαιτήσεις του έργου αποτελούν 
βασικά στοιχεία αξιολόγησης της τεχνικής προσφοράς. 

ΙΙ) Αναλυτική παρουσίαση των κάτωθι χαρακτηριστικών του υποψήφιου Αναδόχου: 

1. επιχειρηματική δομή 

2. τομείς δραστηριότητας και κλάδοι εξειδίκευσης 

3. υλικοτεχνική του υποδομή 

4. απασχολούμενο προσωπικό 

5. ιστορικό και τα κύρια βήματα ανάπτυξης 

ΙΙΙ) Κατάλογο έργων. Ο κατάλογος θα περιλαμβάνει τον τίτλο της σύμβασης, συνοπτική περιγραφή αυτής, 
τον Αναθέτοντα Φορέα, τη συμβατική αξία, το ποσοστό συμμετοχής του διαγωνιζόμενου σε αυτή, καθώς 
και τις ημερομηνίες έναρξης και ολοκλήρωσης. 
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Τα έργα που δηλώνονται θα πρέπει να είναι συναφή με το αντικείμενο του εκάστοτε Τμήματος για το οποίο 
υποβάλλεται προσφορά, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παράγραφο 2.2.6 της παρούσας. 

Η καλή εκτέλεση των ανωτέρω συμβάσεων θα αποδεικνύεται με σχετικά αποδεικτικά στοιχεία, ως εξής: 

o Εάν ο εργοδότης είναι δημόσιος φορέας (ΝΠΔΔ – ΝΠΙΔ), υποβάλλεται πιστοποιητικό που συντάσ-
σεται ή θεωρείται από την αρμόδια δημόσια αρχή. Σε περίπτωση μη διαθεσιμότητας πιστοποιητι-
κού, ο υποψήφιος δύναται να υποβάλλει υπεύθυνη δήλωση συνοδευόμενη από σχετικά έγγραφα, 
όπως πρωτόκολλα παραλαβής, εγκριτικές αποφάσεις, συμβάσεις, τιμολόγια ή άλλα ισοδύναμα 
αποδεικτικά στοιχεία. 

o Εάν ο εργοδότης είναι ιδιώτης, υποβάλλεται είτε βεβαίωση του ιδιώτη, είτε υπεύθυνη δήλωση 
του υποψήφιου Αναδόχου περί του αντικειμένου και της επιτυχούς εκτέλεσης της σύμβασης, συ-
νοδευόμενη από σχετικά έγγραφα, όπως συμβάσεις, τιμολόγια ή άλλα ισοδύναμα αποδεικτικά 
στοιχεία. 
 

Ο κατάλογος θα συνταχθεί σύμφωνα με το Υπόδειγμα Γ του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ ΙΙΙ της παρούσας. 

Η αναφορά των έργων θα πρέπει να συνοδεύεται, όπου απαιτείται, από σχετικά δείγματα υλοποιημένων 
δράσεων (portfolio), ιδίως για την τεκμηρίωση της συνάφειας με το αντικείμενο του εκάστοτε Τμήματος. 

Οι οικονομικοί φορείς αναφέρουν το τμήμα της σύμβασης που προτίθενται να αναθέσουν υπό μορφή 
υπεργολαβίας σε τρίτους, καθώς και τους προτεινόμενους υπεργολάβους. 

 

2.4.4 Περιεχόμενα Φακέλου «Οικονομική Προσφορά» / Τρόπος σύνταξης και υποβολής 
οικονομικών προσφορών 

Η Οικονομική Προσφορά συντάσσεται με βάση το αναγραφόμενο στην παρούσα κριτήριο ανάθεσης όπως 
ορίζεται κατωτέρω ή σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Παράρτημα V της διακήρυξης:  

Η οικονομική προσφορά συντάσσεται με βάση το κριτήριο ανάθεσης και σύμφωνα με το υπόδειγμα που 
παρέχεται στο Παράρτημα ΙV “Υπόδειγμα Οικονομικής Προσφοράς” της παρούσας Διακήρυξης και 
υποβάλλεται ηλεκτρονικά σε μορφή αρχείου .pdf ψηφιακά υπογεγραμμένη, στον Υποφάκελο «Οικονομική 
Προσφορά». 

Η τιμή του προς προμήθεια αγαθού δίνεται  σε ευρώ ανά μονάδα.  

Στην τιμή περιλαμβάνονται οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως και κάθε άλλη επιβάρυνση, σύμφωνα με την 
κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., για την παράδοση του υλικού στον τόπο και με τον 
τρόπο που προβλέπεται στα έγγραφα της σύμβασης. 

Οι υπέρ τρίτων κρατήσεις υπόκεινται στο εκάστοτε ισχύον αναλογικό τέλος χαρτοσήμου 3% και στην επ’ 
αυτού εισφορά υπέρ ΟΓΑ 20%. 

Οι προσφερόμενες τιμές είναι σταθερές καθ’ όλη τη διάρκεια της σύμβασης και δεν αναπροσαρμόζονται.  

Ως απαράδεκτες θα απορρίπτονται προσφορές στις οποίες: α) δεν δίνεται τιμή σε ΕΥΡΩ ή καθορίζεται  σχέση 
ΕΥΡΩ προς ξένο νόμισμα, β) δεν προκύπτει με σαφήνεια η προσφερόμενη τιμή, με την επιφύλαξη του 
άρθρου 102 του ν. 4412/2016 και γ) η τιμή υπερβαίνει τον προϋπολογισμό της σύμβασης που καθορίζεται 
και τεκμηριώνεται από την αναθέτουσα αρχή στο Μέρος Β του Παραρτήματος Ι της παρούσας διακήρυξης.  

 

2.4.5 Χρόνος ισχύος των προσφορών   

Οι υποβαλλόμενες προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους οικονομικούς φορείς για διάστημα 12 μηνών 
από την επόμενη της καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής προσφορών. 
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Προσφορά η οποία ορίζει χρόνο ισχύος μικρότερο από τον ανωτέρω προβλεπόμενο απορρίπτεται ως μη 
κανονική. 

Η ισχύς της προσφοράς μπορεί να παρατείνεται εγγράφως, εφόσον τούτο ζητηθεί από την αναθέτουσα 
αρχή, πριν από τη λήξη της, με αντίστοιχη παράταση της εγγυητικής επιστολής συμμετοχής σύμφωνα με τα 
οριζόμενα στο άρθρο 72 παρ. 1 του ν. 4412/2016 και την παράγραφο 2.2.2. της παρούσας, κατ' ανώτατο 
όριο για χρονικό διάστημα ίσο με την προβλεπόμενη ως άνω αρχική διάρκεια. Σε περίπτωση αιτήματος της 
αναθέτουσας αρχής για παράταση της ισχύος της προσφοράς, για τους οικονομικούς φορείς, που 
αποδέχτηκαν την παράταση, πριν τη λήξη ισχύος των προσφορών τους, οι προσφορές ισχύουν και τους 
δεσμεύουν  για το επιπλέον αυτό χρονικό διάστημα. 

Μετά τη λήξη και του παραπάνω ανώτατου ορίου χρόνου παράτασης ισχύος της προσφοράς, τα 
αποτελέσματα της διαδικασίας ανάθεσης ματαιώνονται, εκτός αν η αναθέτουσα αρχή κρίνει, κατά 
περίπτωση, αιτιολογημένα, ότι η συνέχιση της διαδικασίας εξυπηρετεί το δημόσιο συμφέρον, οπότε οι 
οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία μπορούν να επιλέξουν είτε να παρατείνουν την 
προσφορά και την εγγύηση συμμετοχής τους, εφόσον τους ζητηθεί πριν την πάροδο του ανωτέρω ανώτατου 
ορίου παράτασης της προσφοράς τους είτε όχι. Στην τελευταία περίπτωση, η διαδικασία συνεχίζεται με 
όσους παρατείνουν τις προσφορές τους και αποκλείονται οι λοιποί οικονομικοί φορείς. 

Σε περίπτωση που λήξει ο χρόνος ισχύος των προσφορών και δεν ζητηθεί παράταση της προσφοράς, η 
αναθέτουσα αρχή δύναται με αιτιολογημένη απόφασή της, εφόσον η εκτέλεση της σύμβασης εξυπηρετεί 
το δημόσιο συμφέρον, να ζητήσει εκ των υστέρων από τους οικονομικούς φορείς που συμμετέχουν στη 
διαδικασία να παρατείνουν την προσφορά τους. 

 

2.4.6 Λόγοι απόρριψης προσφορών 

H αναθέτουσα αρχή με βάση τα αποτελέσματα του ελέγχου και της αξιολόγησης των προσφορών, 
απορρίπτει, σε κάθε περίπτωση, προσφορά: 

α) η οποία αποκλίνει από απαράβατους όρους περί σύνταξης και υποβολής της προσφοράς, ή δεν 
υποβάλλεται εμπρόθεσμα με τον τρόπο και με το περιεχόμενο που ορίζεται στην παρούσα και 
συγκεκριμένα στις παραγράφους 2.4.1 (Γενικοί όροι υποβολής προσφορών), 2.4.2. (Χρόνος και τρόπος 
υποβολής προσφορών), 2.4.3. (Περιεχόμενο φακέλων δικαιολογητικών συμμετοχής, τεχνικής προσφοράς), 
2.4.4. (Περιεχόμενο φακέλου οικονομικής προσφοράς, τρόπος σύνταξης και υποβολής οικονομικών 
προσφορών), 2.4.5. (Χρόνος ισχύος προσφορών), 3.1. (Αποσφράγιση και αξιολόγηση προσφορών), 3.2 
(Πρόσκληση υποβολής δικαιολογητικών προσωρινού αναδόχου) της παρούσας,  

β) η οποία περιέχει ατελείς, ελλιπείς, ασαφείς ή λανθασμένες πληροφορίες ή τεκμηρίωση, 
συμπεριλαμβανομένων των πληροφοριών που περιέχονται στο ΕΕΕΣ, εφόσον αυτές δεν επιδέχονται 
συμπλήρωσης, διόρθωσης, αποσαφήνισης ή διευκρίνισης ή, εφόσον επιδέχονται, δεν έχουν αποκατασταθεί 
από τον προσφέροντα, εντός της προκαθορισμένης προθεσμίας, σύμφωνα το άρθρο 102 του ν. 4412/2016 
και την παρ. 3.1.2.1 της παρούσας διακήρυξης, 

γ) για την οποία ο προσφέρων δεν παράσχει τις απαιτούμενες εξηγήσεις, εντός της προκαθορισμένης 
προθεσμίας ή η εξήγηση δεν είναι αποδεκτή από την αναθέτουσα αρχή σύμφωνα με την παρ. 3.1.2.1 της 
παρούσας και τα άρθρα 102 και 103 του ν. 4412/2016, 

δ) η οποία είναι εναλλακτική προσφορά,  

ε) η οποία υποβάλλεται από έναν προσφέροντα που έχει υποβάλλει δύο ή περισσότερες προσφορές Ο 
περιορισμός αυτός ισχύει, υπό τους όρους της παραγράφου 2.2.3.4 περ.γ της παρούσας ( περ. γ΄ της παρ. 4 
του άρθρου73 του ν. 4412/2016) και στην περίπτωση ενώσεων οικονομικών φορέων με κοινά μέλη, καθώς 
και στην περίπτωση οικονομικών φορέων που συμμετέχουν είτε αυτοτελώς είτε ως μέλη ενώσεων.  

στ) η οποία είναι υπό αίρεση, 
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ζ) η οποία θέτει όρο αναπροσαρμογής, υπό την επιφύλαξη της παραγράφου 6.8. 

η) για την οποία ο προσφέρων δεν παράσχει, εντός αποκλειστικής προθεσμίας είκοσι (20) ημερών από την 
κοινοποίηση σε αυτόν σχετικής πρόσκλησης της αναθέτουσας αρχής, εξηγήσεις αναφορικά με την τιμή ή το 
κόστος που προτείνει  σε αυτήν, στην περίπτωση που η προσφορά του φαίνεται ασυνήθιστα χαμηλή σε 
σχέση με τα αγαθά, σύμφωνα με την παρ. 1 του άρθρου 88 του ν.4412/2016, 

θ) εφόσον διαπιστωθεί ότι είναι ασυνήθιστα χαμηλή διότι δε συμμορφώνεται με τις ισχύουσες  
υποχρεώσεις της παρ. 2 του άρθρου 18 του ν.4412/2016, 

ι) η οποία παρουσιάζει αποκλίσεις ως προς τους όρους και τις τεχνικές προδιαγραφές της σύμβασης, 

ια) η οποία παρουσιάζει ελλείψεις ως προς τα δικαιολογητικά που ζητούνται από τα έγγραφα της παρούσας 
διακήρυξης, εφόσον αυτές δεν θεραπευτούν από τον προσφέροντα με την υποβολή ή τη συμπλήρωσή τους, 
εντός της προκαθορισμένης προθεσμίας, σύμφωνα με τα άρθρα 102 και 103 του ν.4412/2016, 

 

ιβ) εάν από τα δικαιολογητικά του άρθρου 103 του ν. 4412/2016, που προσκομίζονται από τον προσωρινό 
ανάδοχο, δεν αποδεικνύεται η μη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 της παρούσας 
ή η πλήρωση μιας ή περισσότερων από τις απαιτήσεις των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής, σύμφωνα με τις 
παραγράφους 2.2.4. επ., περί κριτηρίων επιλογής, 

ιγ) εάν κατά τον έλεγχο των ως άνω δικαιολογητικών του άρθρου 103 του ν.4412/2016, διαπιστωθεί ότι τα 
στοιχεία που δηλώθηκαν, σύμφωνα με το άρθρο 79 του ν. 4412/2016, είναι εκ προθέσεως απατηλά, ή ότι 
έχουν υποβληθεί πλαστά αποδεικτικά στοιχεία. 
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3. ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑΣ - ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ   

3.1  Αποσφράγιση και αξιολόγηση προσφορών  

3.1.1 Ηλεκτρονική αποσφράγιση προσφορών 

Το πιστοποιημένο στο ΕΣΗΔΗΣ, για την αποσφράγιση των  προσφορών αρμόδιο όργανο της Αναθέτουσας 
Αρχής, ήτοι η επιτροπή διενέργειας/επιτροπή αξιολόγησης, εφεξής Επιτροπή Διαγωνισμού, προβαίνει στην 
έναρξη της διαδικασίας ηλεκτρονικής αποσφράγισης των φακέλων των προσφορών, κατά το άρθρο 100 του 
ν. 4412/2016, ακολουθώντας τα εξής στάδια: 

• Ηλεκτρονική Αποσφράγιση του (υπό)φακέλου «Δικαιολογητικά Συμμετοχής-Τεχνική Προσφορά», 
για το Τμήμα 1 την 20/07/2026 και ώρα 13:00  
και για το Τμήμα 2 την 20/07/2026 και ώρα 13:30 

• Ηλεκτρονική Αποσφράγιση του (υπό)φακέλου «Οικονομική Προσφορά», κατά την ημερομηνία και 
ώρα που θα ορίσει η Αναθέτουσα Αρχή 

 

Σε κάθε στάδιο τα στοιχεία των προσφορών που αποσφραγίζονται είναι καταρχήν προσβάσιμα μόνο στα 
μέλη της Επιτροπής Διαγωνισμού και την Αναθέτουσα Αρχή. 

 

3.1.2 Αξιολόγηση προσφορών 

3.1.2.1 Μετά την κατά περίπτωση ηλεκτρονική αποσφράγιση των προσφορών η Αναθέτουσα Αρχή 
προβαίνει στην αξιολόγηση αυτών, μέσω των αρμόδιων πιστοποιημένων στο ΕΣΗΔΗΣ οργάνων της, 
εφαρμοζόμενων κατά τα λοιπά των κειμένων διατάξεων. 

Η αναθέτουσα αρχή, τηρώντας τις αρχές της ίσης μεταχείρισης και της διαφάνειας, ζητά από τους 
προσφέροντες οικονομικούς φορείς, όταν οι πληροφορίες ή η τεκμηρίωση που πρέπει να υποβάλλονται 
είναι ή εμφανίζονται ελλιπείς ή λανθασμένες, συμπεριλαμβανομένων εκείνων στο ΕΕΕΣ, ή όταν λείπουν 
συγκεκριμένα έγγραφα, να υποβάλλουν, να συμπληρώνουν, να αποσαφηνίζουν ή να ολοκληρώνουν τις 
σχετικές πληροφορίες ή τεκμηρίωση, εντός προθεσμίας όχι μικρότερης των δέκα (10) ημερών και όχι 
μεγαλύτερης των είκοσι (20) ημερών από την ημερομηνία κοινοποίησης σε αυτούς της σχετικής 
πρόσκλησης. Η συμπλήρωση ή η αποσαφήνιση ζητείται και γίνεται αποδεκτή υπό την προϋπόθεση ότι δεν 
τροποποιείται η προσφορά του οικονομικού φορέα και ότι αφορά σε στοιχεία ή δεδομένα, των οποίων είναι 
αντικειμενικά εξακριβώσιμος ο προγενέστερος χαρακτήρας σε σχέση με το πέρας της καταληκτικής 
προθεσμίας παραλαβής προσφορών. Τα ανωτέρω ισχύουν κατ’ αναλογίαν και για τυχόν ελλείπουσες 
δηλώσεις, υπό την προϋπόθεση ότι βεβαιώνουν γεγονότα αντικειμενικώς εξακριβώσιμα. 

Ειδικότερα : 

α) Η Επιτροπή Διαγωνισμού εξετάζει αρχικά  την προσκόμιση της εγγύησης συμμετοχής, σύμφωνα με την 
παρ. 1 του άρθρου 72. Σε περίπτωση παράλειψης προσκόμισης, είτε της εγγύησης συμμετοχής ηλεκτρονικής 
έκδοσης, μέχρι την καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών, είτε του πρωτοτύπου της έντυπης 
εγγύησης συμμετοχής, μέχρι την ημερομηνία και ώρα αποσφράγισης, η Επιτροπή Διαγωνισμού συντάσσει 
πρακτικό στο οποίο εισηγείται την απόρριψη της προσφοράς ως απαράδεκτης.  

Στη συνέχεια εκδίδεται από την αναθέτουσα αρχή απόφαση, με την οποία επικυρώνεται το ανωτέρω 
πρακτικό. Η απόφαση απόρριψης της προσφοράς του παρόντος εδαφίου εκδίδεται πριν από την έκδοση 
οποιασδήποτε άλλης απόφασης σχετικά με την αξιολόγηση των προσφορών της οικείας διαδικασίας 
ανάθεσης σύμβασης και κοινοποιείται σε όλους τους προσφέροντες με επιμέλεια αυτής μέσω της 
λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» του ηλεκτρονικού διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ. 
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Κατά της εν λόγω απόφασης χωρεί προδικαστική προσφυγή, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παράγραφο 
3.4 της παρούσας. 

Η αναθέτουσα αρχή επικοινωνεί παράλληλα με τους φορείς που φέρονται να έχουν εκδώσει τις εγγυητικές 
επιστολές, προκειμένου να διαπιστώσει την εγκυρότητά τους. 

β) Στη συνέχεια η Επιτροπή Διαγωνισμού προβαίνει αρχικά στον έλεγχο των δικαιολογητικών συμμετοχής 
και εν συνεχεία στην αξιολόγηση και βαθμολόγηση των τεχνικών προσφορών των προσφερόντων, των 
οποίων τα δικαιολογητικά συμμετοχής έκρινε πλήρη. Η αξιολόγηση και βαθμολόγηση γίνονται σύμφωνα με 
τα σχετικώς προβλεπόμενα στον ν.4412/2016  και τους όρους της παρούσας. Η διαδικασία αξιολόγησης 
ολοκληρώνεται με την καταχώριση σε πρακτικό των προσφερόντων, των αποτελεσμάτων του ελέγχου και 
της αξιολόγησης των δικαιολογητικών συμμετοχής, των αποτελεσμάτων της αξιολόγησης των τεχνικών 
προσφορών, της βαθμολόγησης των αποδεκτών τεχνικών προσφορών με βάση τα κριτήρια αξιολόγησης των 
παραγράφων 2.3.1 και 2.3.2 της παρούσας.  

Τα αποτελέσματα των εν λόγω σταδίων («Δικαιολογητικά Συμμετοχής» & «Τεχνική Προσφορά» 
επικυρώνονται με απόφαση του αποφαινόμενου οργάνου της αναθέτουσας αρχής, η οποία κοινοποιείται  
στους προσφέροντες, εκτός από όσους αποκλείστηκαν οριστικά δυνάμει της παρ. 1 του άρθρου 72 του ν. 
4412/2016, μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» του ΕΣΗΔΗΣ. Μετά από την έκδοση και 
κοινοποίηση της ανωτέρω απόφασης, οι προσφέροντες λαμβάνουν γνώση των λοιπών συμμετεχόντων στη 
διαδικασία και των στοιχείων που υποβλήθηκαν από αυτούς. 

Κατά της εν λόγω απόφασης χωρεί προδικαστική προσφυγή, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παράγραφο 
3.4 της παρούσας. 

γ) Μετά την ολοκλήρωση της αξιολόγησης, σύμφωνα με τα ανωτέρω, αποσφραγίζονται, κατά την ορισθείσα 
ημερομηνία και ώρα οι φάκελοι των οικονομικών προσφορών εκείνων των προσφερόντων που δεν έχουν 
απορριφθεί σύμφωνα με τα ανωτέρω. 

δ) Η Επιτροπή Διαγωνισμού προβαίνει στην αξιολόγηση των οικονομικών προσφορών που αποσφραγίστη-
καν και συντάσσει πρακτικό στο οποίο καταχωρούνται οι προσφορές κατά σειρά κατάταξης, με βάση τη 
συνολική βαθμολογία τους, καθώς και η αιτιολογημένη εισήγησή της για την αποδοχή ή απόρριψή τους και 
την ανάδειξη του προσωρινού αναδόχου.   
Εάν οι προσφορές φαίνονται ασυνήθιστα χαμηλές σε σχέση με το αντικείμενο της σύμβασης, η αναθέτουσα 
αρχή απαιτεί από τους οικονομικούς φορείς, μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» του 
ηλεκτρονικού διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ, να εξηγήσουν την τιμή ή το κόστος που προτείνουν στην προσφορά 
τους, εντός αποκλειστικής προθεσμίας, κατά ανώτατο όριο είκοσι (20) ημερών από την κοινοποίηση της 
σχετικής πρόσκλησης. Στην περίπτωση αυτή εφαρμόζονται τα άρθρα 88 και 89 ν. 4412/2016. Εάν τα 
παρεχόμενα στοιχεία δεν εξηγούν κατά τρόπο ικανοποιητικό το χαμηλό επίπεδο της τιμής ή του κόστους 
που προτείνεται, η προσφορά απορρίπτεται ως μη κανονική.  

Στην περίπτωση ισοδύναμων προφορών, δηλαδή προσφορών με την ίδια συνολική τελική βαθμολογία 
μεταξύ δύο ή περισσοτέρων προσφερόντων, η ανάθεση γίνεται στην προσφορά με τη μεγαλύτερη 
βαθμολογία τεχνικής προσφοράς.  

Αν οι ισοδύναμες προσφορές έχουν την ίδια βαθμολογία τεχνικής προσφοράς η αναθέτουσα αρχή επιλέγει 
τον ανάδοχο με κλήρωση μεταξύ των οικονομικών φορέων που υπέβαλαν τις ισοδύναμες προσφορές. Η 
κλήρωση γίνεται ενώπιον της Επιτροπής του Διαγωνισμού και παρουσία αυτών των οικονομικών φορέων.  

Στη συνέχεια, εφόσον το αποφαινόμενο όργανο της αναθέτουσας αρχής εγκρίνει το ανωτέρω πρακτικό 
κατάταξης των προσφορών, εκδίδεται απόφαση για τα αποτελέσματα του εν λόγω σταδίου και η 
αναθέτουσα αρχή προσκαλεί εγγράφως, μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» του ηλεκτρονικού 
διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ, τον πρώτο σε κατάταξη προσφέροντα, στον οποίον πρόκειται να γίνει η 
κατακύρωση («προσωρινός ανάδοχος»), να υποβάλει τα δικαιολογητικά κατακύρωσης, σύμφωνα  με όσα 
ορίζονται στο άρθρο 103 και την παρ. 3.2 της παρούσας, περί πρόσκλησης για υποβολή δικαιολογητικών. Η 
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απόφαση έγκρισης του πρακτικού κατάταξης προσφορών δεν κοινοποιείται στους προσφέροντες και 
ενσωματώνεται στην απόφαση κατακύρωσης. 

Σε κάθε περίπτωση, όταν εξ αρχής έχει υποβληθεί μία προσφορά, τα αποτελέσματα όλων των σταδίων της 
διαδικασίας ανάθεσης, ήτοι Δικαιολογητικών Συμμετοχής, Τεχνικής Προσφοράς και Οικονομικής 
Προσφοράς, επικυρώνονται με την απόφαση κατακύρωσης του άρθρου 105 του ν. 4412/2016, σύμφωνα με 
την παράγραφο 3.3 της παρούσας, που εκδίδεται μετά το πέρας και του τελευταίου σταδίου της 
διαδικασίας. Κατά της ανωτέρω απόφασης χωρεί προδικαστική προσφυγή ενώπιον της ΕΑΔΗΣΥ σύμφωνα 
με όσα προβλέπονται στην παράγραφο 3.4 της παρούσας. 

3.2 Πρόσκληση υποβολής δικαιολογητικών προσωρινού αναδόχου - 
Δικαιολογητικά προσωρινού αναδόχου 

Μετά την αξιολόγηση των προσφορών, η αναθέτουσα αρχή αποστέλλει σχετική ηλεκτρονική  πρόσκληση 
στον προσφέροντα, στον οποίο πρόκειται να γίνει η κατακύρωση («προσωρινό ανάδοχο»), μέσω της 
λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» του ηλεκτρονικού διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ, και τον καλεί να 
υποβάλει εντός προθεσμίας δέκα (10) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής  έγγραφης ειδοποίησης σε 
αυτόν, τα αποδεικτικά έγγραφα νομιμοποίησης και τα πρωτότυπα ή αντίγραφα όλων των δικαιολογητικών 
που περιγράφονται στην παράγραφο 2.2.9.2. της παρούσας διακήρυξης, ως αποδεικτικά στοιχεία για τη μη 
συνδρομή των λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 της διακήρυξης, καθώς και για την πλήρωση των 
κριτηρίων ποιοτικής επιλογής των παραγράφων 2.2.4 - 2.2.8  αυτής.  

Ειδικότερα, το σύνολο των στοιχείων και δικαιολογητικών της ως άνω παραγράφου αποστέλλονται από 
αυτόν σε μορφή ηλεκτρονικών αρχείων με μορφότυπο PDF, σύμφωνα με τα ειδικώς οριζόμενα στην 
παράγραφο 2.4.2.5 της παρούσας. 

Εντός της προθεσμίας υποβολής των δικαιολογητικών κατακύρωσης και το αργότερο έως την τρίτη 
εργάσιμη ημέρα από την καταληκτική ημερομηνία ηλεκτρονικής υποβολής των δικαιολογητικών 
κατακύρωσης, προσκομίζονται με ευθύνη του οικονομικού φορέα, στην αναθέτουσα αρχή, σε έντυπη 
μορφή και σε κλειστό φάκελο, στον οποίο αναγράφεται ο αποστολέας, τα στοιχεία του Διαγωνισμού και ως 
παραλήπτης η Επιτροπή Διαγωνισμού, τα στοιχεία και δικαιολογητικά, τα οποία απαιτείται να 
προσκομισθούν σε έντυπη μορφή (ως πρωτότυπα ή ακριβή αντίγραφα), σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στις 
διατάξεις της ως άνω παραγράφου 2.4.2.5.  

Αν δεν προσκομισθούν τα παραπάνω δικαιολογητικά ή υπάρχουν ελλείψεις σε αυτά που υπoβλήθηκαν, η 
αναθέτουσα αρχή καλεί τον προσωρινό ανάδοχο να προσκομίσει τα ελλείποντα δικαιολογητικά ή να 
συμπληρώσει τα ήδη υποβληθέντα ή να παράσχει διευκρινήσεις με την έννοια του άρθρου 102 του ν. 
4412/2016, εντός δέκα (10) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής πρόσκλησης σε αυτόν. 

Ο προσωρινός ανάδοχος δύναται να υποβάλει αίτημα, μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» του 
ηλεκτρονικού διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ, προς την αναθέτουσα αρχή, για παράταση της ως άνω προθεσμίας, 
συνοδευόμενο από αποδεικτικά έγγραφα περί αίτησης χορήγησης δικαιολογητικών προσωρινού αναδόχου. 
Στην περίπτωση αυτή η αναθέτουσα αρχή παρατείνει την προθεσμία υποβολής αυτών, για όσο χρόνο 
απαιτηθεί για τη χορήγησή τους από τις αρμόδιες δημόσιες αρχές. Ο προσωρινός ανάδοχος μπορεί να 
αξιοποιεί τη δυνατότητα αυτή τόσο εντός της  αρχικής προθεσμίας για την υποβολή δικαιολογητικών όσο 
και εντός της προθεσμίας για την προσκόμιση ελλειπόντων ή τη συμπλήρωση ήδη υποβληθέντων 
δικαιολογητικών, κατά την έννοια του άρθρου 102 του ν. 4412/2016, ως ανωτέρω προβλέπεται. Η παρούσα 
ρύθμιση εφαρμόζεται αναλόγως και όταν η αναθέτουσα αρχή ζητήσει την προσκόμιση των δικαιολογητικών 
κατά τη διαδικασία αξιολόγησης των προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής και πριν από το στάδιο 
κατακύρωσης, κατ΄ εφαρμογή της διάταξης του πρώτου εδαφίου της παρ. 5 του άρθρου 79  του ν. 
4412/2016, τηρουμένων των αρχών της ίσης μεταχείρισης και της διαφάνειας. 
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Απορρίπτεται η προσφορά του προσωρινού αναδόχου, καταπίπτει υπέρ της αναθέτουσας αρχής η εγγύηση 
συμμετοχής του και η κατακύρωση γίνεται στον προσφέροντα που υπέβαλε την αμέσως επόμενη πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, τηρουμένης της ανωτέρω διαδικασίας, εάν: 

i) κατά τον έλεγχο των παραπάνω δικαιολογητικών διαπιστωθεί ότι τα στοιχεία που δηλώθηκαν με  το 
Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)  είναι εκ προθέσεως απατηλά, ή έχουν υποβληθεί πλαστά 
αποδεικτικά στοιχεία , ή  

ii)  δεν υποβληθούν στο προκαθορισμένο χρονικό διάστημα τα απαιτούμενα πρωτότυπα ή αντίγραφα των 
παραπάνω δικαιολογητικών, ή  

iii) από τα δικαιολογητικά που προσκομίσθηκαν νομίμως και εμπροθέσμως, δεν αποδεικνύεται η μη 
συνδρομή των λόγων αποκλεισμού σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.3 (λόγοι αποκλεισμού) ή η πλήρωση 
μιας ή περισσοτέρων από τις απαιτήσεις των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής σύμφωνα με τις παραγράφους 
2.2.4 έως 2.2.8 (κριτήρια ποιοτικής επιλογής) της παρούσας.  

Σε περίπτωση έγκαιρης και προσήκουσας ενημέρωσης της αναθέτουσας αρχής για μεταβολές στις 
προϋποθέσεις, τις οποίες ο προσωρινός ανάδοχος είχε δηλώσει με το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης 
(ΕΕΕΣ) ότι πληροί,  οι οποίες μεταβολές επήλθαν ή για τις οποίες μεταβολές έλαβε γνώση μετά την δήλωση 
και μέχρι την ημέρα της σύναψης της σύμβασης (οψιγενείς μεταβολές), δεν καταπίπτει υπέρ της 
Αναθέτουσας Αρχής η εγγύηση συμμετοχής του.  

Αν κανένας από τους προσφέροντες δεν υποβάλλει αληθή ή ακριβή δήλωση ή δεν προσκομίσει ένα ή 
περισσότερα από τα απαιτούμενα έγγραφα και δικαιολογητικά ή δεν αποδείξει ότι: α) δεν βρίσκεται σε μία 
από τις καταστάσεις της παραγράφου 2.2.3 της παρούσας διακήρυξης και β) πληροί τα σχετικά κριτήρια 
ποιοτικής επιλογής τα οποία έχουν καθοριστεί σύμφωνα με τις παραγράφους 2.2.4 -2.2.8 της παρούσας 
διακήρυξης, η διαδικασία ματαιώνεται.  

Η διαδικασία ελέγχου των παραπάνω δικαιολογητικών ολοκληρώνεται με τη σύνταξη πρακτικού από την 
Επιτροπή του Διαγωνισμού, στο οποίο αναγράφεται η τυχόν συμπλήρωση δικαιολογητικών σύμφωνα με 
όσα ορίζονται ανωτέρω (παράγραφος 3.1.2.1.) και τη διαβίβασή του στο αποφαινόμενο όργανο της 
αναθέτουσας αρχής για τη λήψη απόφασης είτε για την κατακύρωση της σύμβασης είτε για τη ματαίωση 
της διαδικασίας.  

 

3.3 Κατακύρωση - σύναψη σύμβασης  

3.3.1. Τα αποτελέσματα του ελέγχου των παραπάνω δικαιολογητικών κατακύρωσης και της εισήγησης της 
Επιτροπής Διαγωνισμού επικυρώνονται με την απόφαση κατακύρωσης, στην οποία ενσωματώνεται η 
απόφαση έγκρισης του πρακτικού κατάταξης των προσφερόντων και ανάδειξης προσωρινού αναδόχου, σε 
συνέχεια της αξιολόγησης των οικονομικών προσφορών τους. 

Η αναθέτουσα αρχή κοινοποιεί, μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας», σε όλους τους 
οικονομικούς φορείς που έλαβαν μέρος στη διαδικασία ανάθεσης, εκτός από όσους αποκλείστηκαν 
οριστικά, ιδίως δυνάμει της παρ. 1 του άρθρου 72 του ν. 4412/2016, την απόφαση κατακύρωσης, στην 
οποία αναφέρονται υποχρεωτικά οι προθεσμίες για την αναστολή της σύναψης σύμβασης, σύμφωνα με τα 
άρθρα 360 έως 372 του ν. 4412/2016, μαζί με αντίγραφο των πρακτικών κατάταξης των προσφερόντων και 
ανάδειξης προσωρινού αναδόχου, και, επιπλέον, αναρτά τα δικαιολογητικά του προσωρινού αναδόχου στα 
«Συνημμένα Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού».  

Μετά την έκδοση και κοινοποίηση της απόφασης κατακύρωσης οι προσφέροντες λαμβάνουν γνώση των 
οικονομικών προσφορών που αποσφραγίστηκαν, της κατάταξης των προσφορών και των υποβληθέντων 
δικαιολογητικών κατακύρωσης, με ενέργειες της αναθέτουσας αρχής. Κατά της απόφασης κατακύρωσης 
χωρεί προδικαστική προσφυγή ενώπιον της ΕΑΔΗΣΥ, σύμφωνα με την παράγραφο 3.4 της παρούσας. Δεν 
επιτρέπεται η άσκηση άλλης διοικητικής προσφυγής κατά της ανωτέρω απόφασης. 
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3.3.2. Η απόφαση κατακύρωσης καθίσταται οριστική, εφόσον συντρέξουν οι ακόλουθες προϋποθέσεις 
σωρευτικά: 

α) κοινοποιηθεί η απόφαση κατακύρωσης σε όλους τους οικονομικούς φορείς που δεν έχουν αποκλειστεί 
οριστικά,  
β) παρέλθει άπρακτη η προθεσμία άσκησης προδικαστικής προσφυγής ή σε περίπτωση άσκησης, παρέλθει 
άπρακτη η προθεσμία άσκησης αίτησης αναστολής κατά της απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ και σε περίπτωση ά-
σκησης αίτησης αναστολής κατά της απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ, εκδοθεί απόφαση επί της αίτησης, με την επι-
φύλαξη της χορήγησης προσωρινής διαταγής, σύμφωνα με όσα ορίζονται  στο τελευταίο εδάφιο της παρ. 4 
του άρθρου 372 του ν. 4412/2016, 
γ) ολοκληρωθεί επιτυχώς ο προσυμβατικός έλεγχος από το Ελεγκτικό Συνέδριο, σύμφωνα με τα άρθρα 324 
έως 327 του ν. 4700/2020, εφόσον απαιτείται, 
και  
δ) ο  προσωρινός ανάδοχος, υποβάλλει, στην περίπτωση που απαιτείται και έπειτα από σχετική πρόσκληση, 
υπεύθυνη δήλωση, που υπογράφεται σύμφωνα με όσα ορίζονται στο άρθρο 79Α του ν. 4412/2016, στην 
οποία δηλώνεται ότι, δεν έχουν επέλθει στο πρόσωπό του οψιγενείς μεταβολές κατά την έννοια του άρθρου 
104 του ν. 4412/2016 και μόνον στην περίπτωση του προσυμβατικού ελέγχου ή της άσκησης προδικαστικής 
προσφυγής κατά της απόφασης κατακύρωσης. Η υπεύθυνη δήλωση ελέγχεται από την αναθέτουσα αρχή 
και μνημονεύεται στο συμφωνητικό. Εφόσον δηλωθούν οψιγενείς μεταβολές, η δήλωση ελέγχεται από την 
Επιτροπή Διαγωνισμού, η οποία εισηγείται προς το αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο. 
 
Μετά από την οριστικοποίηση της απόφασης κατακύρωσης η αναθέτουσα αρχή προσκαλεί τον ανάδοχο, 
μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» του ηλεκτρονικού διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ, να προσέλθει 
για υπογραφή του συμφωνητικού, θέτοντάς του προθεσμία  δεκαπέντε (15) ημερών από την κοινοποίηση 
της σχετικής ειδικής πρόσκλησης. Η σύμβαση θεωρείται συναφθείσα με την κοινοποίηση της πρόσκλησης 
του προηγούμενου εδαφίου στον ανάδοχο.  

 

3.4 Προδικαστικές Προσφυγές - Προσωρινή και οριστική Δικαστική Προστασία 

Α. Κάθε ενδιαφερόμενος, ο οποίος έχει ή είχε συμφέρον να του ανατεθεί η συγκεκριμένη δημόσια σύμβαση 
και έχει υποστεί ή ενδέχεται να υποστεί ζημία από εκτελεστή πράξη ή παράλειψη της αναθέτουσας αρχής 
κατά παράβαση της ευρωπαϊκής ενωσιακής ή εσωτερικής νομοθεσίας στον τομέα των δημοσίων 
συμβάσεων, έχει δικαίωμα να προσφύγει στην ΕΑΔΗΣΥ, σύμφωνα με τα ειδικότερα οριζόμενα στα άρθρα 
345 επ. ν. 4412/2016 και 1 επ. π.δ. 39/2017, στρεφόμενος με προδικαστική προσφυγή, κατά πράξης ή 
παράλειψης της αναθέτουσας αρχής, προσδιορίζοντας ειδικώς τις νομικές και πραγματικές αιτιάσεις που 
δικαιολογούν το αίτημά του. 

Σε περίπτωση προσφυγής κατά πράξης της αναθέτουσας αρχής, η προθεσμία για την άσκηση της 
προδικαστικής προσφυγής είναι: 

(α) δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο οικονομικό 
φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή τηλεομοιοτυπία ή  

(β) δεκαπέντε (15) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης σε αυτόν αν 
χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα επικοινωνίας, άλλως   

(γ) δέκα (10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση της πράξης που βλάπτει τα 
συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Ειδικά για την άσκηση προσφυγής κατά προκήρυξης, 
η πλήρης γνώση αυτής τεκμαίρεται μετά την πάροδο δεκαπέντε (15) ημερών από τη δημοσίευση στο 
ΚΗΜΔΗΣ. 

http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art372_4
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art372_4
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art372_4
http://www.eaadhsy.gr/n4412/art79a
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art104
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art104
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Σε περίπτωση παράλειψης που αποδίδεται στην αναθέτουσα αρχή, η προθεσμία για την άσκηση της 
προδικαστικής προσφυγής είναι δεκαπέντε (15) ημέρες από την επομένη της συντέλεσης της 
προσβαλλόμενης παράλειψης . 

Οι προθεσμίες ως προς την υποβολή των προδικαστικών προσφυγών και των παρεμβάσεων αρχίζουν την 
επομένη της ημέρας της προαναφερθείσας κατά περίπτωση κοινοποίησης ή γνώσης και λήγουν όταν 
περάσει ολόκληρη η τελευταία ημέρα και ώρα 23:59:59 και, αν αυτή είναι εξαιρετέα ή Σάββατο, όταν 
περάσει ολόκληρη η επομένη εργάσιμη ημέρα και ώρα 23:59:59. 

Η προδικαστική προσφυγή συντάσσεται υποχρεωτικά με τη χρήση του τυποποιημένου εντύπου του 
Παραρτήματος Ι του π.δ/τος 39/2017 και κατατίθεται ηλεκτρονικά μέσω της λειτουργικότητας 
«Επικοινωνία» στην ηλεκτρονική περιοχή του συγκεκριμένου διαγωνισμού, επιλέγοντας την ένδειξη 
«Προδικαστική Προσφυγή» σύμφωνα με το άρθρο 18 της Κ.Υ.Α. Προμήθειες και Υπηρεσίες. 

Για το παραδεκτό της άσκησης της προδικαστικής προσφυγής κατατίθεται παράβολο από τον 
προσφεύγοντα υπέρ του Ελληνικού Δημοσίου, σύμφωνα με όσα ορίζονται στο άρθρο 363 Ν. 4412/2016 . Η 
επιστροφή του παραβόλου στον προσφεύγοντα γίνεται: α) σε περίπτωση ολικής ή μερικής αποδοχής της 
προσφυγής του, β) όταν η αναθέτουσα αρχή ανακαλεί την προσβαλλόμενη πράξη ή προβαίνει στην 
οφειλόμενη ενέργεια πριν από την έκδοση της απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ επί της προσφυγής, γ) σε περίπτωση 
παραίτησης του προσφεύγοντα από την προσφυγή του έως και δέκα (10) ημέρες από την κατάθεση της 
προσφυγής.  

Η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής και η άσκησή της κωλύουν τη σύναψη της 
σύμβασης επί ποινή ακυρότητας, η οποία διαπιστώνεται με απόφαση της ΕΑΔΗΣΥ μετά από άσκηση 
προδικαστικής προσφυγής, σύμφωνα με το άρθρο 368 του ν. 4412/2016 και 20 π.δ. 39/2017. Όμως, μόνη η 
άσκηση της προδικαστικής προσφυγής δεν κωλύει την πρόοδο της διαγωνιστικής διαδικασίας, υπό την 
επιφύλαξη χορήγησης από το Κλιμάκιο προσωρινής προστασίας σύμφωνα με το άρθρο 366 παρ. 1-2 ν. 
4412/2016 και 15 παρ. 1-4 π.δ. 39/2017.  

Η προηγούμενη παράγραφος δεν εφαρμόζεται στην περίπτωση που, κατά τη διαδικασία σύναψης της 
παρούσας σύμβασης, υποβληθεί μόνο μία (1) προσφορά. 

Μετά την, κατά τα ως άνω, ηλεκτρονική κατάθεση της προδικαστικής προσφυγής η αναθέτουσα αρχή,  μέσω 
της λειτουργίας «Επικοινωνία»:  

α) Κοινοποιεί την προσφυγή το αργότερο έως την επομένη εργάσιμη ημέρα από την κατάθεσή της σε κάθε 
ενδιαφερόμενο τρίτο, ο οποίος μπορεί να θίγεται από την αποδοχή της προσφυγής, προκειμένου να 
ασκήσει το, προβλεπόμενο από τα άρθρα 362 παρ. 3 και 7 π.δ. 39/2017, δικαίωμα παρέμβασής του στη 
διαδικασία εξέτασης της προσφυγής, για τη διατήρηση της ισχύος της προσβαλλόμενης πράξης, 
προσκομίζοντας όλα τα κρίσιμα έγγραφα που έχει στη διάθεσή του. 

β) Διαβιβάζει στην ΕΑΔΗΣΥ, το αργότερο εντός δεκαπέντε (15) ημερών από την ημέρα κατάθεσης, τον πλήρη 
φάκελο της υπόθεσης, τα αποδεικτικά κοινοποίησης στους ενδιαφερόμενους τρίτους αλλά και την Έκθεση 
Απόψεών της επί της προσφυγής. Στην Έκθεση Απόψεων η αναθέτουσα αρχή μπορεί να παραθέσει αρχική 
ή συμπληρωματική αιτιολογία για την υποστήριξη της προσβαλλόμενης με την προδικαστική προσφυγή 
πράξης. 

γ) Κοινοποιεί σε όλα τα μέρη την Έκθεση Απόψεων, τις Παρεμβάσεις και τα σχετικά έγγραφα που τυχόν τη 
συνοδεύουν, μέσω του ηλεκτρονικού τόπου του διαγωνισμού το αργότερο έως την επομένη εργάσιμη 
ημέρα από την κατάθεσή τους. 

δ)Συμπληρωματικά υπομνήματα κατατίθενται από οποιοδήποτε από τα μέρη μέσω της πλατφόρμας του 
ΕΣΗΔΗΣ το αργότερο εντός πέντε (5) ημερών από την κοινοποίηση των απόψεων της αναθέτουσας αρχής . 

Η άσκηση της προδικαστικής προσφυγής αποτελεί προϋπόθεση για την άσκηση των ένδικων βοηθημάτων 
της αίτησης αναστολής και της αίτησης ακύρωσης του άρθρου 372 ν. 4412/2016 κατά των εκτελεστών 
πράξεων ή παραλείψεων της αναθέτουσας αρχής . 
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Β. Όποιος έχει έννομο συμφέρον μπορεί να ζητήσει, εφαρμοζόμενων αναλογικά των διατάξεων του π.δ. 
18/1989, την αναστολή της εκτέλεσης της απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ και την ακύρωσή της ενώπιον του 
αρμοδίου διοικητικού δικαστηρίου, το οποίο αποφαίνεται αμετακλήτως. Δικαίωμα άσκησης των ίδιων 
ενδίκων βοηθημάτων έχει και η αναθέτουσα αρχή αν η ΕΑΔΗΣΥ κάνει δεκτή την προδικαστική προσφυγή. 
Με τα ένδικα βοηθήματα της αίτησης αναστολής και της αίτησης ακύρωσης λογίζονται ως 
συμπροσβαλλόμενες με την απόφαση της ΕΑΔΗΣΥ και όλες οι συναφείς προς την ανωτέρω απόφαση 
πράξεις ή παραλείψεις της αναθέτουσας αρχής, εφόσον έχουν εκδοθεί ή συντελεστεί αντιστοίχως έως τη 
συζήτηση της αίτησης αναστολής ή την πρώτη συζήτηση της αίτησης ακύρωσης .  

Η άσκηση της αίτησης αναστολής δεν εξαρτάται από την προηγούμενη άσκηση της αίτησης ακύρωσης. Η 
αίτηση αναστολής κατατίθεται στο ως άνω ακυρωτικό δικαστήριο μέσα σε προθεσμία δέκα (10) ημερών 
από  κοινοποίηση ή την πλήρη γνώση της απόφασης επί της προδικαστικής προσφυγής και συζητείται το 
αργότερο εντός τριάντα (30) ημερών από την κατάθεσή της. Η άσκησή της κωλύει τη σύναψη της σύμβασης, 
εκτός εάν με την προσωρινή διαταγή ο αρμόδιος δικαστής αποφανθεί διαφορετικά. Για την άσκηση της 
αιτήσεως αναστολής κατατίθεται παράβολο αποκλειστικά διπλότυπο είσπραξης από τις Δημόσιες 
Οικονομικές Υπηρεσίες, σύμφωνα με τα ειδικότερα οριζόμενα στο άρθρο 372 παρ. 4 εδ. γ΄-ζ΄ του ν. 
4412/2016. Με την κατάθεση της αιτήσεως αναστολής η προθεσμία άσκησης της αίτησης ακύρωσης 
διακόπτεται και αρχίζει από την επίδοση της σχετικής απόφασης. Ο διάδικος που πέτυχε υπέρ αυτού την 
αναστολή της εκτέλεσης της προσβαλλόμενης πράξης, οφείλει μέσα σε προθεσμία δέκα (10) ημερών από 
την επίδοση της απόφασης αυτής, να ασκήσει την αίτηση ακύρωσης, διαφορετικά αίρεται αυτοδικαίως η 
ισχύς της αναστολής.  

Γ. Διαφορές από τον συγκεκριμένο διαγωνισμό που ανακύπτουν: α) από πράξεις της αναθέτουσας αρχής οι 
οποίες κοινοποιούνται στον θιγόμενο, ή των οποίων προκύπτει εκ μέρους του πλήρης γνώση, μετά την 
1.9.2021, β) από παραλείψεις που συντελούνται από μέρους της μετά την 1.9.2021, εκδικάζονται με τις νέες 
ειδικές δικονομικές διατάξεις του άρθρου 372 ν. 4412/2016 όπως αντικαταστάθηκε με το άρθρο 138 ν. 
4782/2021 , σύμφωνα με τις οποίες:  

Με το ίδιο δικόγραφο δύναται δικονομικά να ασκηθεί αίτηση αναστολής εκτέλεσης και ακύρωσης των 
αποφάσεων της ΕΑΔΗΣΥ.  

Η προθεσμία για την άσκηση και η άσκηση της αίτησης ενώπιον του αρμοδίου δικαστηρίου κωλύουν, εκ 
του νόμου, τη σύναψη της σύμβασης μέχρι την έκδοση της οριστικής δικαστικής απόφασης, εκτός εάν με 
προσωρινή διαταγή το δικαστήριο αυτό αποφανθεί διαφορετικά. Επίσης, η προθεσμία για την άσκηση και 
η άσκηση της αίτησης κωλύουν την πρόοδο της διαδικασίας ανάθεσης για χρονικό διάστημα δεκαπέντε (15) 
ημερών από την άσκηση της αίτησης, εκτός εάν με προσωρινή διαταγή το δικαστήριο αυτό αποφανθεί 
διαφορετικά .  

 

3.5 Ματαίωση Διαδικασίας 

Η αναθέτουσα αρχή ματαιώνει ή δύναται να ματαιώσει εν όλω ή εν μέρει, αιτιολογημένα, τη διαδικασία 
ανάθεσης, για τους λόγους και υπό τους όρους του άρθρου 106 του ν. 4412/2016, μετά από γνώμη της 
αρμόδιας Επιτροπής του Διαγωνισμού. Επίσης, αν διαπιστωθούν σφάλματα ή παραλείψεις σε οποιοδήποτε 
στάδιο της διαδικασίας ανάθεσης, μπορεί, μετά από γνώμη της ως άνω Επιτροπής, να ακυρώσει μερικώς τη 
διαδικασία ή να αναμορφώσει ανάλογα το αποτέλεσμά της ή να αποφασίσει την επανάληψή της από το 
σημείο που εμφιλοχώρησε το σφάλμα ή η παράλειψη.  

Ειδικότερα, η αναθέτουσα αρχή ματαιώνει τη διαδικασία σύναψης όταν αυτή αποβεί άγονη είτε λόγω μη 
υποβολής προσφοράς είτε λόγω απόρριψης όλων των προσφορών, καθώς και στην περίπτωση του 
δευτέρου εδαφίου της παρ. 7 του άρθρου 105, περί κατακύρωσης και σύναψης σύμβασης. 

Επίσης μπορεί να ματαιώσει τη διαδικασία:  α) λόγω παράτυπης διεξαγωγής της διαδικασίας ανάθεσης, 
εκτός εάν μπορεί να θεραπεύσει το σφάλμα ή την παράλειψη σύμφωνα με την παρ. 3 του άρθρου 106 , β) 
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αν οι οικονομικές και τεχνικές παράμετροι που σχετίζονται με τη διαδικασία ανάθεσης άλλαξαν ουσιωδώς 
και η εκτέλεση του συμβατικού αντικειμένου δεν ενδιαφέρει πλέον την αναθέτουσα αρχή ή τον φορέα για 
τον οποίο προορίζεται το υπό ανάθεση αντικείμενο, γ) αν λόγω ανωτέρας βίας, δεν είναι δυνατή η κανονική 
εκτέλεση της σύμβασης, δ) αν η επιλεγείσα προσφορά κριθεί ως μη συμφέρουσα από οικονομική άποψη, 
ε) στην περίπτωση των παρ. 3 και 4 του άρθρου 97, περί χρόνου ισχύος προσφορών, στ) για άλλους 
επιτακτικούς λόγους δημοσίου συμφέροντος, όπως ιδίως, δημόσιας υγείας ή προστασίας του 
περιβάλλοντος. 
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4. ΟΡΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ  

4.1 Εγγυήσεις (καλής εκτέλεσης, καλής λειτουργίας) 

4.1.1 Για την υπογραφή της σύμβασης απαιτείται η παροχή εγγύησης καλής εκτέλεσης, σύμφωνα με το 
άρθρο 72 παρ. 4 του ν. 4412/2016, το ύψος της οποίας ανέρχεται σε ποσοστό 4% επί της εκτιμώμενης αξίας 
της σύμβασης και κατατίθεται μέχρι και την υπογραφή του συμφωνητικού.  

Η εγγύηση καλής εκτέλεσης, προκειμένου να γίνει αποδεκτή, πρέπει να περιλαμβάνει κατ' ελάχιστον τα 
αναφερόμενα στην παράγραφο 2.1.5. στοιχεία της παρούσας και επιπλέον τον αριθμό και τον τίτλο της 
σχετικής σύμβασης. Το περιεχόμενό της είναι σύμφωνο με το υπόδειγμα που περιλαμβάνεται στο 
Παράρτημα VI της Διακήρυξης και τα οριζόμενα στο άρθρο 72 του ν. 4412/2016. 

Η εγγύηση καλής εκτέλεσης της σύμβασης καλύπτει συνολικά και χωρίς διακρίσεις την εφαρμογή όλων των 
όρων της σύμβασης και κάθε απαίτηση της αναθέτουσας αρχής έναντι του αναδόχου. 

Σε περίπτωση τροποποίησης της σύμβασης κατά την παράγραφο 4.5, η οποία συνεπάγεται αύξηση της 
συμβατικής αξίας, ο ανάδοχος οφείλει να καταθέσει μέχρι την υπογραφή της τροποποιημένης σύμβασης, 
συμπληρωματική εγγύηση καλής εκτέλεσης, το ύψος της οποίας ανέρχεται σε ποσοστό 4% επί του ποσού 
της αύξησης της αξίας της σύμβασης.  

Η εγγύηση καλής εκτέλεσης καταπίπτει υπέρ της αναθέτουσας αρχής στην περίπτωση παραβίασης, από τον 
ανάδοχο, των όρων της σύμβασης, όπως αυτή ειδικότερα ορίζει.  

Ο χρόνος ισχύος της εγγύησης καλής εκτέλεσης πρέπει να είναι μεγαλύτερος από τον συμβατικό χρόνο 
παράδοσης, για διάστημα δύο (2) μηνών. 

Η/Οι εγγύηση/εις καλής εκτέλεσης επιστρέφεται/ονται στο σύνολό του/ς μετά από την ποσοτική και 
ποιοτική παραλαβή του συνόλου του αντικειμένου της σύμβασης. 

Σε περίπτωση που στο πρωτόκολλο οριστικής και ποσοτικής παραλαβής αναφέρονται παρατηρήσεις ή 
υπάρχει εκπρόθεσμη παράδοση, η επιστροφή της εγγύησης καλής εκτέλεσης γίνεται μετά από την 
αντιμετώπιση, σύμφωνα με όσα προβλέπονται, των παρατηρήσεων και του εκπρόθεσμου. Αν τα αγαθά 
είναι διαιρετά και η παράδοση γίνεται, σύμφωνα με τη σύμβαση, τμηματικά, οι εγγυήσεις καλής εκτέλεσης 
και προκαταβολής αποδεσμεύονται σταδιακά, κατά το ποσόν που αναλογεί στην αξία του μέρους της 
ποσότητας των αγαθών που παραλήφθηκε οριστικά. Για τη σταδιακή αποδέσμευσή τους απαιτείται 
προηγούμενη γνωμοδότηση του αρμόδιου συλλογικού οργάνου. Εάν στο πρωτόκολλο παραλαβής 
αναφέρονται παρατηρήσεις ή υπάρχει εκπρόθεσμη παράδοση, η παραπάνω σταδιακή αποδέσμευση 
γίνεται μετά από την αντιμετώπιση, σύμφωνα με όσα προβλέπονται, των παρατηρήσεων και του 
εκπρόθεσμου.  

 

4.2  Συμβατικό Πλαίσιο - Εφαρμοστέα Νομοθεσία  

Κατά την εκτέλεση της σύμβασης εφαρμόζονται οι διατάξεις του ν. 4412/2016, οι όροι της παρούσας 
διακήρυξης και συμπληρωματικά ο Αστικός Κώδικας.  

 

4.3 Όροι εκτέλεσης της σύμβασης 

4.3.1 Κατά την εκτέλεση της σύμβασης ο ανάδοχος τηρεί τις υποχρεώσεις στους τομείς του περιβαλλοντι-
κού, κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, που έχουν θεσπισθεί με το δίκαιο της Ένωσης, το ε-
θνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού και ερ-
γατικού δικαίου, οι οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα X του Προσαρτήματος Α΄. 

http://www.eaadhsy.gr/n4412/prosarthmaA_index.html#pararthma_A_X
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Η τήρηση των εν λόγω υποχρεώσεων από τον ανάδοχο και τους υπεργολάβους του ελέγχεται και βεβαιώ-
νεται από τα όργανα που επιβλέπουν την εκτέλεση της σύμβασης και τις αρμόδιες δημόσιες αρχές και υπη-
ρεσίες που ενεργούν εντός των ορίων της ευθύνης και της αρμοδιότητάς τους. 

4.3.2 Στις συμβάσεις προμηθειών προϊόντων που εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής του ν. 2939/2001, επι-
πλέον του όρου της παρ. 4.3.1 περιλαμβάνεται ο όρος ότι ο ανάδοχος υποχρεούται κατά την υπογραφή της 
σύμβασης και καθ’ όλη τη διάρκεια εκτέλεσης να τηρεί τις υποχρεώσεις των παραγράφων 2 και 11 του 
άρθρου 4β ή και της παρ. 1 του άρθρου 12 ή και της παρ. 1 του άρθρου 16 του ν.2939/2001. Η τήρηση των 
υποχρεώσεων ελέγχεται από την αναθέτουσα αρχή μέσω του αρχείου δημοσιοποίησης εγγεγραμμένων πα-
ραγωγών στο Εθνικό Μητρώο Παραγωγών (ΕΜΠΑ) που τηρείται στην ηλεκτρονική σελίδα του Ε.Ο.ΑΝ. εντός 
της προθεσμίας της παραγράφου 4 του άρθρου 105 του ν. 4412/2016 και αποτελεί προϋπόθεση για την 
υπογραφή του συμφωνητικού, στο οποίο γίνεται υποχρεωτικά μνεία του αριθμού ΕΜΠΑ του υπόχρεου πα-
ραγωγού. Η μη τήρηση των υποχρεώσεων της παρούσας παραγράφου έχει τις συνέπειες της παραγράφου 
7 του άρθρου 105 του ν. 4412/2016. 

 
4.3.3. Ο ανάδοχος δεσμεύεται ότι:  

α) σε όλα τα στάδια που προηγήθηκαν της σύμβασης δεν ενήργησε αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά και 
ότι θα εξακολουθήσει να μην ενεργεί κατ` αυτόν τον τρόπο κατά το στάδιο εκτέλεσης της σύμβασης,  

β) ότι θα δηλώσει αμελλητί στην αναθέτουσα αρχή, από τη στιγμή που λάβει γνώση, οποιαδήποτε 
κατάσταση (ακόμη και ενδεχόμενη) σύγκρουσης συμφερόντων (προσωπικών, οικογενειακών, οικονομικών, 
πολιτικών ή άλλων κοινών συμφερόντων, συμπεριλαμβανομένων και αντικρουόμενων επαγγελματικών 
συμφερόντων) μεταξύ των νομίμων ή εξουσιοδοτημένων εκπροσώπων του καθώς και υπαλλήλων ή 
συνεργατών τους οποίους απασχολεί στην εκτέλεση της σύμβασης (π.χ. με σύμβαση υπεργολαβίας) και 
μελών του προσωπικού της αναθέτουσας αρχής που εμπλέκονται καθ’ οιονδήποτε τρόπο στη διαδικασία 
εκτέλεσης της σύμβασης ή/και μπορούν να επηρεάσουν την έκβαση και τις αποφάσεις της αναθέτουσας 
αρχής περί την εκτέλεσή της, οποτεδήποτε και εάν η κατάσταση αυτή προκύψει κατά τη διάρκεια εκτέλεσης 
της σύμβασης.  

Οι υποχρεώσεις και οι απαγορεύσεις της ρήτρας αυτής ισχύουν, αν ο ανάδοχος είναι ένωση, για όλα τα 
μέλη της ένωσης, καθώς και για τους υπεργολάβους που χρησιμοποιεί. Στο συμφωνητικό περιλαμβάνεται 
σχετική δεσμευτική δήλωση τόσο του αναδόχου όσο και των υπεργολάβων του.  

 

4.4 Υπεργολαβία 

4.4.1. Ο Ανάδοχος δεν απαλλάσσεται από τις συμβατικές του υποχρεώσεις και ευθύνες λόγω ανάθεσης της 
εκτέλεσης τμήματος/τμημάτων της σύμβασης σε υπεργολάβους. Η τήρηση των υποχρεώσεων της παρ. 2 
του άρθρου 18 του ν. 4412/2016 από υπεργολάβους δεν αίρει την ευθύνη του κυρίου αναδόχου.  

4.4.2. Κατά την υπογραφή της σύμβασης ο κύριος ανάδοχος υποχρεούται να αναφέρει στην αναθέτουσα 
αρχή το όνομα, τα στοιχεία επικοινωνίας και τους νόμιμους εκπροσώπους των υπεργολάβων του, οι οποίοι 
συμμετέχουν στην εκτέλεση αυτής, εφόσον είναι γνωστά τη συγκεκριμένη χρονική στιγμή.  Επιπλέον, 
υποχρεούται να γνωστοποιεί στην αναθέτουσα αρχή κάθε αλλαγή των πληροφοριών αυτών, κατά τη 
διάρκεια της σύμβασης, καθώς και τις απαιτούμενες πληροφορίες σχετικά με κάθε νέο υπεργολάβο, τον 
οποίο ο κύριος ανάδοχος χρησιμοποιεί εν συνεχεία στην εν λόγω σύμβαση, προσκομίζοντας τα σχετικά 
συμφωνητικά/δηλώσεις συνεργασίας. Σε περίπτωση διακοπής της συνεργασίας του Αναδόχου με 
υπεργολάβο/ υπεργολάβους της σύμβασης, αυτός υποχρεούται σε άμεση γνωστοποίηση της διακοπής 
αυτής στην Αναθέτουσα Αρχή, οφείλει δε να διασφαλίσει την ομαλή εκτέλεση του τμήματος/ των τμημάτων 
της σύμβασης είτε από τον ίδιο, είτε από νέο υπεργολάβο τον οποίο θα γνωστοποιήσει στην αναθέτουσα 
αρχή κατά την ως άνω διαδικασία. .  

http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art105_4
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art105_5
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art105_5
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art105_5
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4.4.3. Η αναθέτουσα αρχή επαληθεύει τη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού για τους υπεργολάβους, όπως 
αυτοί περιγράφονται στην παράγραφο 2.2.3.και με τα αποδεικτικά μέσα της παραγράφου 2.2.9.2 της 
παρούσας, εφόσον το(α) τμήμα(τα) της σύμβασης, το(α) οποίο(α) ο ανάδοχος προτίθεται να αναθέσει υπό 
μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους, υπερβαίνουν σωρευτικά  το ποσοστό του τριάντα τοις εκατό (30%) της 
συνολικής αξίας της σύμβασης. Επιπλέον, προκειμένου να μην αθετούνται οι υποχρεώσεις της παρ. 2 του 
άρθρου 18 του ν. 4412/2016, δύναται να επαληθεύσει τους ως άνω λόγους και για τμήμα ή τμήματα της 
Σύμβασης που υπολείπονται του ως άνω ποσοστού.  

Όταν από την ως άνω επαλήθευση προκύπτει ότι συντρέχουν λόγοι αποκλεισμού απαιτεί ή δύναται να 
απαιτήσει την αντικατάστασή του, κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα στις παρ. 5 και 6 του άρθρου 131 του 
ν. 4412/2016. 

  

4.5 Τροποποίηση σύμβασης κατά τη διάρκειά της 

Η σύμβαση μπορεί να τροποποιείται κατά τη διάρκειά της, χωρίς να απαιτείται νέα διαδικασία σύναψης 
σύμβασης, μόνο σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του άρθρου 132 του ν. 4412/2016 και 
κατόπιν γνωμοδότησης της Επιτροπής της περ. β  της παρ. 11 του άρθρου 221 του ν. 4412/2016. 

Μετά τη λύση της σύμβασης λόγω της έκπτωσης του αναδόχου, σύμφωνα με το άρθρο 203 του ν. 4412/2016 
και την παράγραφο 5.2. της παρούσας, όπως και σε περίπτωση καταγγελίας για όλους λόγους της 
παραγράφου 4.6, πλην αυτού της περ. (α),  η αναθέτουσα αρχή δύναται να προσκαλέσει τον επόμενο, κατά 
σειρά κατάταξης οικονομικό φορέα που συμμετέχει στην παρούσα διαδικασία ανάθεσης της συγκεκριμένης 
σύμβασης και να του προτείνει να αναλάβει το ανεκτέλεστο αντικείμενο της σύμβασης, με τους ίδιους 
όρους και προϋποθέσεις και σε τίμημα που δεν θα υπερβαίνει την προσφορά που αυτός είχε υποβάλει 
(ρήτρα υποκατάστασης). Η σύμβαση συνάπτεται εφόσον εντός της τεθείσας προθεσμίας περιέλθει στην 
αναθέτουσα αρχή έγγραφη και ανεπιφύλακτη αποδοχή της. Η άπρακτη πάροδος της προθεσμίας θεωρείται 
ως απόρριψη της πρότασης.  

 

4.6 Δικαίωμα μονομερούς λύσης της σύμβασης  

4.6.1. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί, με τις προϋποθέσεις που ορίζουν οι κείμενες διατάξεις, να καταγγείλει 
τη σύμβαση κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της, εφόσον: 

α) η σύμβαση υποστεί ουσιώδη τροποποίηση, κατά την έννοια της παρ. 4 του άρθρου 132 του ν. 4412/2016, 
που θα απαιτούσε νέα διαδικασία σύναψης σύμβασης  

β) ο ανάδοχος, κατά το χρόνο της ανάθεσης της σύμβασης, τελούσε σε μια από τις καταστάσεις που 
αναφέρονται στην παράγραφο 2.2.3.1 και, ως εκ τούτου, θα έπρεπε να έχει αποκλειστεί από τη διαδικασία 
σύναψης της σύμβασης, 

γ) η σύμβαση δεν έπρεπε να ανατεθεί στον ανάδοχο λόγω σοβαρής παραβίασης των υποχρεώσεων που 
υπέχει από τις Συνθήκες και την Οδηγία 2014/24/ΕΕ, η οποία έχει αναγνωριστεί με απόφαση του 
Δικαστηρίου της Ένωσης στο πλαίσιο διαδικασίας δυνάμει του άρθρου 258 της ΣΛΕΕ. 

δ) ο ανάδοχος καταδικαστεί αμετάκλητα, κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης, για ένα από τα 
αδικήματα που αναφέρονται στην παρ. 2.2.3.1 της παρούσας, 

ε) ο ανάδοχος πτωχεύσει ή υπαχθεί σε διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή τεθεί υπό αναγκαστική διαχείριση 
από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο ή υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού συμβιβασμού ή αναστείλει τις 
επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή υπαχθεί σε διαδικασία εξυγίανσης και δεν τηρεί τους όρους αυτής ή 
εάν βρεθεί σε οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση, προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη 
σε εθνικές διατάξεις νόμου.  
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Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να μην καταγγείλει τη σύμβαση, υπό την προϋπόθεση ότι ο ανάδοχος ο οποίος 
θα βρεθεί σε μία εκ των καταστάσεων που αναφέρονται στην περίπτωση αυτή αποδεικνύει ότι είναι σε 
θέση να εκτελέσει τη σύμβαση, λαμβάνοντας υπόψη τις ισχύουσες διατάξεις και τα μέτρα για τη συνέχιση 
της επιχειρηματικής του λειτουργίας.  

στ) ο ανάδοχος παραβεί αποδεδειγμένα τις υποχρεώσεις του που απορρέουν από την δέσμευση 
ακεραιότητας της παρ. 4.3.3. της παρούσας, ως αναλυτικά περιγράφονται στο συνημμένο στην παρούσα 
σχέδιο σύμβασης. 
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5. ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ  

5.1 Τρόπος πληρωμής  

5.1.1. Η πληρωμή του Αναδόχου θα πραγματοποιηθεί τμηματικά με την οριστική παραλαβή ενός εκάστου 
των επιμέρους Παραδοτέων από την Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής του Έργου όπως αυτά 
ορίζονται στον Πίνακα που ακολουθεί και συγκεκριμένα μετά την οριστική παραλαβή των Παραδοτέων 
Π.1.1, Π.1.2, Π.1.3, Π.1.4, Π.2.1, Π.2.2, Π.2.3, Π.3.1, Π.3.2, Π.3.3, Π.4, Π.5.1, Π.5.2, Π.5.3, Π.6, Π.7, Π.8.: 

Ενέργεια 1: Ολοκληρωμένες υπηρεσίες στρατηγικού σχεδιασμού, επικοινωνίας και προβολής της Αθήνας 

Α.Α. ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΠΑΡΑΔΟΤΕΟΥ 
ΜΕΡΟΣ ΣΥΜΒΑ-

ΣΗΣ (%) 
ΧΡΟΝΟΣ 

ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ 

 
 
 
 

 
Π1 

 
 

 
Στρατηγικός 
Σχεδιασμός Ε-
πικοινωνίας 
και Media 
Strategy 

Π.1.1 Προτεινόμενο Στρατηγικό Σχέδιο Ε-
πικοινωνίας 0,93% 

Εντός Μ2 

Π.1.2 Τελικό Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινω-
νίας και Επικοινωνιακή Ταυτότητα 1,87% 

Εντός Μ3 

Π.1.3 Αναλυτικό Πρόγραμμα Δημοσιότη-
τας (Media Plan) 1,60% 

Εντός Μ4 

Π.1.4 Σύστημα Παρακολούθησης και Ανα-
φορών Αξιολόγησης (ψηφιακή πλατ-
φόρμα διαχείρισης έργου και Digital 
Reporting Dashboard με δυνατότητα real-
time παρακολούθησης και δυναμικής εξα-
γωγής αναφορών από την Αναθέτουσα 
Αρχή) 

8,85% 
Εντός Μ6 

 
 
 

 
Π2 

 

 
Υλοποίηση Προωθη-
τικών Ενεργειών και 
Καμπάνιας Προβο-
λής 

Π.2.1 Υλοποίηση ενεργειών προβολής 
σε έντυπα και ψηφιακά μέσα ενημέρωσης 
(καταχωρήσεις, advertorials, ψηφιακές ε-
φαρμογές) 

16,10% 
Μ4–Μ15 

Π.2.2 Υλοποίηση ενεργειών υπαίθριας δια-
φήμισης (outdoor) σε Ελλάδα και εξωτερικό 21,26% 

Μ4–Μ15 

Π3 

Παραγωγή Δη-
μιουργικού και 
Προωθητικού Υ-
λικού 

Π.3.1 Παραγωγή οπτικοακουστικού υλικού 
(video, spots και προσαρμογές ανά μέσο 
και πλατφόρμα) 

9,02% 
Εντός Μ6 

Π.3.2 Παραγωγή ψηφιακού δημιουργικού 
υλικού (banners, social media content, λοι-
πές ψηφιακές εφαρμογές) 

4,92% Μ3–Μ15 

Π.3.3 Παραγωγή έντυπου προωθητικού υλι-
κού (brochures, leaflets, γραφιστικές εφαρ-
μογές) 

2,31% Εντός Μ8 

 

 
Π4 

Ψηφιακή Αναμόρ-
φωση και Διαχείριση 
Πλατφόρμας Πληρο-
φόρησης 

Ψηφιακή Αναμόρφωση και Διαχείριση Πλατ-
φόρμας Πληροφόρησης 

8,80% Μ3–Μ12 
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Π5 

Social Media 
Strategy και 
Ψηφιακή Προβολή 

Π.5.1 Σχεδιασμός στρατηγικής ψηφιακής 
παρουσίας και πλάνου περιεχομένου 

2,41% Εντός Μ4 

Π.5.2 Παραγωγή και διαχείριση ψηφια-
κού περιεχομένου για μέσα κοινωνικής 
δικτύωσης 

6,84% Μ4–Μ15 

Π.5.3 Υλοποίηση στοχευμένων ψηφιακών 
καμπανιών προβολής (τουλάχιστον 12 κα-
μπάνιες 

15,09% Μ4–Μ15 

Ενέργεια 2: Υπηρεσίες διοργάνωσης δράσεων προβολής, δικτύωσης και ενίσχυσης της εξωστρέφειας  

Α.Α. ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΠΑΡΑΔΟΤΕΟΥ 
ΜΕΡΟΣ ΣΥΜΒΑ-

ΣΗΣ (%) 
ΧΡΟΝΟΣ 

ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ 

Π6 

Διοργάνωση απο-
στολών προβολής 
και προώθησης του 
προορισμού 

Διοργάνωση αποστολών προβολής και 
προώθησης του προορισμού 

10,96% Μ3–Μ15 

Π7 

Πρόγραμμα φιλοξε-
νίας φορέων και 
διαμορφωτών κοι-
νής γνώμης 

Πρόγραμμα φιλοξενίας φορέων και δια-
μορφωτών κοινής γνώμης 

30,68% Μ3–Μ15 

 
Π8 

Διοργάνωση ετή-
σιας εκδήλωσης 
επαγγελματικής 
δικτύωσης 

Διοργάνωση ετήσιας εκδήλωσης επαγγελ-
ματικής δικτύωσης 58,36% 

Μ10–Μ15 

 

Στο συμβατικό τίμημα του αναδόχου περιλαμβάνονται όλα τα έξοδα και οι δαπάνες που άμεσα ή έμμεσα 
πηγάζουν από ή σχετίζονται με την παρούσα σύμβαση σύμφωνα και με την αξία της σχετικής προσφοράς 
του και αντιστοιχούν στην προσήκουσα, πλήρη, έγκαιρη εκτέλεση καθώς και στην πιστή και έγκαιρη 
εκπλήρωση του συνόλου των κυρίων και παρεπομένων υποχρεώσεων, ευθυνών και εγγυήσεών του, 
σύμφωνα με τις διατάξεις, προδιαγραφές και όρους της Σύμβασης. 

Η πληρωμή του συμβατικού τιμήματος θα γίνεται μετά την έκδοση των πρωτοκόλλων παραλαβής των 
ενδιάμεσων παραδοτέων της σύμβασης, σύμφωνα με το άρθρο 6.3. της παρούσας, και με την προσκόμιση 
των νόμιμων παραστατικών και δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις διατάξεις του άρθρου 200 παρ. 
5 του ν.4412/2016, καθώς και κάθε άλλου δικαιολογητικού που τυχόν ήθελε ζητηθεί από τις αρμόδιες 
υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο και την πληρωμή. 

5.1.2. Toν Ανάδοχο βαρύνουν οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως και κάθε άλλη επιβάρυνση, σύμφωνα με την 
κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., για την εκτέλεση των υπηρεσιών στον τόπο και με 
τον τρόπο που προβλέπεται στα έγγραφα της σύμβασης. Ιδίως βαρύνεται με τις ακόλουθες κρατήσεις: 

α) κράτηση 0,02% υπέρ Δημοσίου δυνάμει της παραγράφου 6 του άρθρου 36 του ν.4412/2016, όπως ισχύει, 
η οποία υπολογίζεται επί της αξίας της σύμβασης. Το ποσό αυτό παρακρατείται σε κάθε πληρωμή από την 
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Αναθέτουσα Αρχή στο όνομα και για λογαριασμό της Γενικής Διεύθυνσης Δημοσίων Συμβάσεων και 
Προμηθειών. 

β) κράτηση 0,07% υπέρ ΕΑΑΔΗΣΥ δυνάμει του εβδόμου εδαφίου της παρ. 3 του άρθρου 4 του ν. 4013/2011 
(Α΄ 204), όπως ισχύει, η οποία υπολογίζεται επί της αξίας κάθε πληρωμής προ φόρων και κρατήσεων της 
αρχικής, καθώς και κάθε συμπληρωματικής σύμβασης. Το ποσό αυτό παρακρατείται σε κάθε πληρωμή από 
την Αναθέτουσα Αρχή στο όνομα και για λογαριασμό της Ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων. 

γ) κράτηση 0,07% υπέρ ΑΕΠΠ δυνάμει της παρ.3 του άρθρου 350 του ν. 4412/2016, όπως ισχύει, η οποία 
υπολογίζεται επί της αξίας κάθε πληρωμής προ φόρων και κρατήσεων της αρχικής, καθώς και κάθε 
συμπληρωματικής σύμβασης. Το ποσό αυτό παρακρατείται σε κάθε πληρωμή από την Αναθέτουσα Αρχή 
στο όνομα και για λογαριασμό της Αρχής Εξέτασης Προδικαστικών Προσφυγών. 

Οι υπέρ τρίτων κρατήσεις υπόκεινται στο εκάστοτε ισχύον αναλογικό τέλος χαρτοσήμου και στην επ’ αυτού 
εισφορά υπέρ ΟΓΑ. Οι υπέρ τρίτων κρατήσεις υπόκεινται στο εκάστοτε ισχύον αναλογικό τέλος χαρτοσήμου 
και στην επ’ αυτού εισφορά υπέρ ΟΓΑ. 

Με κάθε πληρωμή θα γίνεται η προβλεπόμενη από την κείμενη νομοθεσία παρακράτηση φόρου 
εισοδήματος. 

 

5.2 Κήρυξη οικονομικού φορέα εκπτώτου - Κυρώσεις  

5.2.1. Ο ανάδοχος κηρύσσεται υποχρεωτικά έκπτωτος από τη σύμβαση και από κάθε δικαίωμα που απορ-
ρέει από αυτήν, με απόφαση της αναθέτουσας αρχής, ύστερα από γνωμοδότηση του αρμόδιου συλλογικού 
οργάνου (Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής): 

α) στην περίπτωση της παρ. 7 του άρθρου 105 περί κατακύρωσης και σύναψης σύμβασης, 

β) στην περίπτωση που δεν εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του που απορρέουν από τη σύμβαση ή/και δεν 
συμμορφωθεί με τις σχετικές γραπτές εντολές της υπηρεσίας, που είναι σύμφωνες με τη σύμβαση ή τις 
κείμενες διατάξεις, εντός του συμφωνημένου χρόνου εκτέλεσης της σύμβασης, 

γ) εφόσον δεν παραδώσει ή δεν αντικαταστήσει τα συμβατικά αγαθά ή δεν επισκευάσει ή δεν συντηρήσει 
αυτά μέσα στον συμβατικό χρόνο ή στον χρόνο παράτασης που του δόθηκε, σύμφωνα με όσα προβλέπονται 
στο άρθρο 206 του ν. 4412/2016, με την επιφύλαξη της επόμενης παραγράφου. 

Στην περίπτωση συνδρομής λόγου έκπτωσης του αναδόχου από σύμβαση κατά την ως άνω περίπτωση γ, η 
αναθέτουσα αρχή κοινοποιεί στον ανάδοχο ειδική όχληση, η οποία μνημονεύει τις διατάξεις του άρθρου 
203 του ν. 4412/201620 και περιλαμβάνει συγκεκριμένη περιγραφή των ενεργειών στις οποίες οφείλει να 
προβεί ο ανάδοχος, προκειμένου να συμμορφωθεί, μέσα σε προθεσμία 20 ημερών από την κοινοποίηση 
της ανωτέρω όχλησης. Αν η προθεσμία που τεθεί με την ειδική όχληση, παρέλθει, χωρίς ο ανάδοχος να 
συμμορφωθεί, κηρύσσεται έκπτωτος μέσα σε προθεσμία τριάντα (30) ημερών από την άπρακτη πάροδο της 
προθεσμίας συμμόρφωσης, με απόφαση της αναθέτουσας αρχής. 

Ο ανάδοχος δεν κηρύσσεται έκπτωτος για λόγους που αφορούν σε υπαιτιότητα του φορέα εκτέλεσης της 
σύμβασης ή αν συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας. 

Στον οικονομικό φορέα, που κηρύσσεται έκπτωτος από τη σύμβαση, επιβάλλονται, με απόφαση του απο-
φαινόμενου οργάνου, ύστερα από γνωμοδότηση του αρμόδιου οργάνου, το οποίο υποχρεωτικά καλεί τον 
ενδιαφερόμενο προς παροχή εξηγήσεων, αθροιστικά οι παρακάτω κυρώσεις: 

α) ολική κατάπτωση της εγγύησης συμμετοχής ή καλής εκτέλεσης της σύμβασης κατά περίπτωση, 
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β) Καταλογισμός του διαφέροντος, που προκύπτει εις βάρος της αναθέτουσας αρχής, εφόσον αυτή προμη-
θευτεί τα αγαθά, που δεν προσκομίστηκαν προσηκόντως από τον έκπτωτο οικονομικό φορέα, αναθέτοντας 
το ανεκτέλεστο αντικείμενο της σύμβασης στον επόμενο κατά σειρά κατάταξης οικονομικό φορέα που είχε 
λάβει μέρος στη διαδικασία ανάθεσης της σύμβασης. Αν ο οικονομικός φορέας του προηγούμενου εδαφίου 
δεν αποδεχθεί την ανάθεση της σύμβασης, η αναθέτουσα αρχή μπορεί να προμηθευτεί τα αγαθά, που δεν 
προσκομίστηκαν προσηκόντως από τον έκπτωτο οικονομικό φορέα, από τρίτο οικονομικό φορέα είτε με 
διενέργεια νέας διαδικασίας ανάθεσης σύμβασης είτε με προσφυγή στη διαδικασία διαπραγμάτευσης, χω-
ρίς προηγούμενη δημοσίευση, εφόσον συντρέχουν οι προϋποθέσεις του άρθρου 32 του ν. 4412/2016. Το 
διαφέρον υπολογίζεται με τον ακόλουθο τύπο: 

Δ = (ΤΚΤ ΤΚΕ) x Π Όπου: Δ = Διαφέρον που θα προκύψει εις βάρος της αναθέτουσας αρχής, εφόσον αυτή 
προμηθευτεί τα αγαθά που δεν προσκομίστηκαν προσηκόντως από τον έκπτωτο οικονομικό φορέα, σύμ-
φωνα με τα ανωτέρω αναφερόμενα. Το διαφέρον λαμβάνει θετικές τιμές, αλλιώς θεωρείται ίσο με μηδέν. 

ΤΚΤ = Τιμή κατακύρωσης της προμήθειας των αγαθών, που δεν προσκομίστηκαν προσηκόντως από τον έκ-
πτωτο οικονομικό φορέα στον νέο ανάδοχο. 

ΤΚΕ = Τιμή κατακύρωσης της προμήθειας των αγαθών, που δεν προσκομίστηκαν προσηκόντως από τον έκ-
πτωτο οικονομικό φορέα, σύμφωνα με τη σύμβαση από την οποία κηρύχθηκε έκπτωτος ο οικονομικός φο-
ρέας. 

Π = Συντελεστής προσαύξησης προσδιορισμού της έμμεσης ζημίας που προκαλείται στην αναθέτουσα αρχή 
από την έκπτωση του αναδόχου ο οποίος λαμβάνει την τιμή 1,01. 

Ο καταλογισμός του διαφέροντος επιβάλλεται στον έκπτωτο οικονομικό φορέα με απόφαση της αναθέτου-
σας αρχής, που εκδίδεται σε αποκλειστική προθεσμία δεκαοκτώ (18) μηνών μετά την έκδοση και την κοινο-
ποίηση της απόφασης κήρυξης εκπτώτου, και εφόσον κατακυρωθεί η προμήθεια των αγαθών που δεν προ-
σκομίστηκαν προσηκόντως από τον έκπτωτο οικονομικό φορέα σε τρίτο οικονομικό φορέα. Για την εί-
σπραξη του διαφέροντος από τον έκπτωτο οικονομικό φορέα μπορεί να εφαρμόζεται η διαδικασία του Κώ-
δικα Είσπραξης Δημόσιων Εσόδων. Το διαφέρον εισπράττεται υπέρ της αναθέτουσας αρχής. 

γ) Επιπλέον, μπορεί να επιβληθεί προσωρινός αποκλεισμός του αναδόχου από το σύνολο των συμβάσεων 
προμηθειών ή υπηρεσιών των φορέων που εμπίπτουν στις διατάξεις του ν. 4412/2016 κατά τα ειδικότερα 
προβλεπόμενα στο άρθρο 74 του ως άνω νόμου, περί αποκλεισμού οικονομικού φορέα από δημόσιες συμ-
βάσεις.  

5.2.2.  Αν το υλικό φορτωθεί - παραδοθεί ή αντικατασταθεί μετά τη λήξη του συμβατικού χρόνου και μέχρι 
λήξης του χρόνου της παράτασης που χορηγήθηκε, σύμφωνα με το άρθρο 206 του Ν.4412/16, επιβάλλεται 
πρόστιμο πέντε τοις εκατό (5%) επί της συμβατικής αξίας της ποσότητας που παραδόθηκε εκπρόθεσμα. 

Το παραπάνω πρόστιμο υπολογίζεται επί της συμβατικής αξίας των εκπρόθεσμα παραδοθέντων υλικών, 
χωρίς ΦΠΑ. Εάν τα υλικά που παραδόθηκαν εκπρόθεσμα επηρεάζουν τη χρησιμοποίηση των υλικών που 
παραδόθηκαν εμπρόθεσμα, το πρόστιμο υπολογίζεται επί της συμβατικής αξίας της συνολικής ποσότητας 
αυτών. 

Κατά τον υπολογισμό του χρονικού διαστήματος της καθυστέρησης για φόρτωση- παράδοση ή αντικατά-
σταση των υλικών, με απόφαση του αποφαινομένου οργάνου, ύστερα από γνωμοδότηση του αρμοδίου 
οργάνου, δεν λαμβάνεται υπόψη ο χρόνος που παρήλθε πέραν του εύλογου, κατά τα διάφορα στάδια των 
διαδικασιών, για το οποίο δεν ευθύνεται ο ανάδοχος και παρατείνεται, αντίστοιχα, ο χρόνος φόρτωσης - 
παράδοσης. 

Η είσπραξη του προστίμου και των τόκων επί της προκαταβολής γίνεται με παρακράτηση από το ποσό πλη-
ρωμής του αναδόχου ή, σε περίπτωση ανεπάρκειας ή έλλειψης αυτού, με ισόποση κατάπτωση της εγγύησης 
καλής εκτέλεσης και προκαταβολής αντίστοιχα, εφόσον ο ανάδοχος δεν καταθέσει το απαιτούμενο ποσό. 

Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, το πρόστιμο και οι τόκοι επιβάλλονται αναλόγως σε όλα τα 
μέλη της ένωσης. 

ΑΔΑ: ΨΥ13ΟΡΙΝ-992





 

Σελίδα 64 / 117 

 

 

5.3 Διοικητικές προσφυγές κατά τη διαδικασία εκτέλεσης των συμβάσεων   

Ο ανάδοχος μπορεί κατά των αποφάσεων που επιβάλλουν σε βάρος του κυρώσεις, δυνάμει των όρων των 
άρθρων 5.2 (Κήρυξη οικονομικού φορέα εκπτώτου - Κυρώσεις), 6.1. (Χρόνος παράδοσης υλικών), 6.4. (Α-
πόρριψη συμβατικών υλικών – αντικατάσταση), καθώς και κατ’ εφαρμογή των συμβατικών όρων να ασκή-
σει προσφυγή για λόγους νομιμότητας και ουσίας ενώπιον του φορέα που εκτελεί τη σύμβαση μέσα σε 
ανατρεπτική προθεσμία (30) ημερών από την ημερομηνία της κοινοποίησης ή της πλήρους γνώσης της σχε-
τικής απόφασης. Η εμπρόθεσμη άσκηση της προσφυγής αναστέλλει τις επιβαλλόμενες κυρώσεις.  

Επί της προσφυγής αποφασίζει το αρμοδίως αποφαινόμενο όργανο, ύστερα από γνωμοδότηση του προ-
βλεπόμενου στο τελευταίο εδάφιο της περίπτωσης β΄ της παραγράφου 11 του άρθρου 221 του ν.4412/2016 
οργάνου, εντός προθεσμίας τριάντα (30) ημερών από την άσκησή της, άλλως θεωρείται ως σιωπηρώς α-
πορριφθείσα. Κατά της απόφασης αυτής δεν χωρεί η άσκηση άλλης οποιασδήποτε φύσης διοικητικής προ-
σφυγής. Αν κατά της απόφασης που επιβάλλει κυρώσεις δεν ασκηθεί εμπρόθεσμα η προσφυγή ή αν απορ-
ριφθεί αυτή από το αποφαινόμενο αρμοδίως όργανο, η απόφαση καθίσταται οριστική. Αν ασκηθεί εμπρό-
θεσμα προσφυγή, αναστέλλονται οι συνέπειες της απόφασης μέχρι αυτή να οριστικοποιηθεί. 

5.4 Δικαστική επίλυση διαφορών 

Κάθε διαφορά μεταξύ των συμβαλλόμενων μερών που προκύπτει από τις συμβάσεις που συνάπτονται στο 
πλαίσιο της παρούσας διακήρυξης , επιλύεται με την άσκηση προσφυγής ή αγωγής στο Διοικητικό Εφετείο 
της Περιφέρειας, στην οποία εκτελείται εκάστη σύμβαση, κατά τα ειδικότερα οριζόμενα στις παρ. 1 έως και 
6 του άρθρου 205Α του ν. 4412/2016. Πριν από την άσκηση της προσφυγής στο Διοικητικό Εφετείο 
προηγείται υποχρεωτικά η τήρηση της ενδικοφανούς διαδικασίας που προβλέπεται στο άρθρο 205 του ν. 
4412/2016 και την παράγραφο 5.3 της παρούσας, διαφορετικά η προσφυγή απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 
Αν ο ανάδοχος της σύμβασης είναι κοινοπραξία, η προσφυγή ασκείται είτε από την ίδια είτε από όλα τα 
μέλη της. Δεν απαιτείται η τήρηση ενδικοφανούς διαδικασίας αν ασκείται από τον ενδιαφερόμενο αγωγή, 
στο δικόγραφο της οποίας δεν σωρεύεται αίτημα ακύρωσης ή τροποποίησης διοικητικής πράξης ή 
παράλειψης. 
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6. ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ  

6.1  Παρακολούθηση της σύμβασης 

6.1.1. Η παρακολούθηση της εκτέλεσης της σύμβασης και η διοίκηση αυτής θα διενεργηθεί από την καθ’ 
ύλην αρμόδια υπηρεσία και την επιτροπή παραλαβής γενικών υπηρεσιών, η οποία και θα εισηγείται στο 
αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο για όλα τα ζητήματα που αφορούν στην προσήκουσα εκτέλεση όλων των 
όρων της σύμβασης και στην εκπλήρωση των υποχρεώσεων του αναδόχου, στη λήψη των επιβεβλημένων 
μέτρων λόγω μη τήρησης των ως άνω όρων και ιδίως για ζητήματα που αφορούν σε τροποποίηση του 
αντικειμένου και παράταση της διάρκειας της σύμβασης, υπό τους όρους του άρθρου 132 του ν. 4412/2016. 
Η παρακολούθηση της σύμβασης διενεργείται ανά Τμήμα, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παρούσα και στο 
Παράρτημα Ι. 
6.1.2. Η αρμόδια υπηρεσία μπορεί, με απόφασή της, να ορίζει για την παρακολούθηση της σύμβασης ως 
επόπτη, με καθήκοντα εισηγητή, υπάλληλο της υπηρεσίας. Με την ίδια απόφαση δύνανται να ορίζονται και 
άλλοι υπάλληλοι της αρμόδιας υπηρεσίας ή των εξυπηρετούμενων από τη σύμβαση φορέων, στους οποίους 
ανατίθενται επιμέρους καθήκοντα για την παρακολούθηση της σύμβασης. Σε αυτή την περίπτωση, ο 
επόπτης λειτουργεί ως συντονιστής. 
Τα καθήκοντα του επόπτη είναι, ενδεικτικά, η πιστοποίηση της εκτέλεσης του αντικειμένου της σύμβασης 
και ιδίως των παραδοτέων ανά Τμήμα, όπως αυτά προσδιορίζονται στο Παράρτημα Ι, καθώς και ο έλεγχος 
της συμμόρφωσης του αναδόχου με τους όρους της σύμβασης. Με εισήγηση του επόπτη, η υπηρεσία που 
διοικεί τη σύμβαση μπορεί να απευθύνει έγγραφα με οδηγίες και εντολές προς τον ανάδοχο, σχετικά με την 
εκτέλεση της σύμβασης. 
6.1.3. Για την προσήκουσα και έγκαιρη παραλαβή των υπηρεσιών, ο ανάδοχος τηρεί στοιχεία τεκμηρίωσης 
της εκτέλεσης του αντικειμένου της σύμβασης, στα οποία καταγράφεται η τμηματική εκτέλεση των 
επιμέρους ενεργειών και παραδοτέων ανά Τμήμα, σύμφωνα με το Παράρτημα Ι, καθώς και κάθε άλλο 
στοιχείο που σχετίζεται με την εκτέλεση της σύμβασης. Τα στοιχεία αυτά τίθενται στη διάθεση της αρμόδιας 
υπηρεσίας και της επιτροπής παραλαβής και αποτελούν στοιχείο για την παραλαβή του αντικειμένου της 
σύμβασης. 
 

6.2  Διάρκεια Σύμβασης 

6.2.1. Η διάρκεια της Σύμβασης ορίζεται σε δεκαπέντε (15) μήνες από την ημερομηνία υπογραφής της και 
το αργότερο μέχρι τις 31/12/2027 από την ανάρτησή της στο ΚΗΜΔΗΣ. Η εκτέλεση της σύμβασης 
πραγματοποιείται ανά Τμήμα, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παρούσα και στο Παράρτημα Ι. 
6.2.2. Η συνολική διάρκεια της σύμβασης μπορεί να παρατείνεται με αιτιολογημένη απόφαση της 
αναθέτουσας αρχής μέχρι το 50% αυτής, ύστερα από σχετικό αίτημα του αναδόχου που υποβάλλεται πριν 
από τη λήξη της διάρκειάς της, σε αντικειμενικά δικαιολογημένες περιπτώσεις που δεν οφείλονται σε 
υπαιτιότητα του αναδόχου. Εάν λήξει η συνολική διάρκεια της σύμβασης, χωρίς να υποβληθεί εγκαίρως 
αίτημα παράτασης ή, εάν λήξει η παραταθείσα, κατά τα ανωτέρω, διάρκεια, χωρίς να έχουν υποβληθεί τα 
παραδοτέα της σύμβασης, όπως αυτά ορίζονται στο Παράρτημα Ι και ανά Τμήμα, ο ανάδοχος κηρύσσεται 
έκπτωτος. Εάν οι υπηρεσίες παρασχεθούν, από υπαιτιότητα του αναδόχου, μετά τη λήξη της διάρκειας της 
σύμβασης και μέχρι τη λήξη του χρόνου της παράτασης που χορηγήθηκε, επιβάλλονται εις βάρος του 
ποινικές ρήτρες, σύμφωνα με το άρθρο 218 του ν. 4412/2016 και το άρθρο 5.2.2 της παρούσας. 

6.3  Παραλαβή του αντικειμένου της σύμβασης 

6.3.1 Η παραλαβή των παρεχόμενων υπηρεσιών και των παραδοτέων γίνεται ανά Τμήμα από επιτροπή 
παραλαβής που συγκροτείται, σύμφωνα με την παρ. 3 και την περ. δ΄ της παραγράφου 11 του άρθρου 
221 του ν. 4412/2016, κατά τα αναλυτικώς αναφερόμενα στο Παράρτημα Ι της παρούσας. 
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6.3.2 Κατά τη διαδικασία παραλαβής διενεργείται ο απαιτούμενος έλεγχος, σύμφωνα με τα οριζόμενα 
στη σύμβαση και στο Παράρτημα Ι, μπορεί δε να καλείται να παραστεί και εκπρόσωπος του αναδόχου. 
Μετά την ολοκλήρωση της διαδικασίας, η επιτροπή παραλαβής:  

α) είτε παραλαμβάνει τις σχετικές υπηρεσίες και τα παραδοτέα, εφόσον καλύπτονται οι απαιτήσεις της 
σύμβασης, 

β) είτε εισηγείται την παραλαβή με παρατηρήσεις ή την απόρριψη των παρεχόμενων υπηρεσιών και 
παραδοτέων, σύμφωνα με τις παραγράφους 3 και 4.  

Τα ανωτέρω εφαρμόζονται και σε τμηματικές και ανά Τμήμα παραλαβές.  

6.3.3 Εάν η επιτροπή παραλαβής κρίνει ότι οι παρεχόμενες υπηρεσίες ή τα παραδοτέα δεν 
ανταποκρίνονται πλήρως στους όρους της σύμβασης και του Παραρτήματος Ι, συντάσσει πρωτόκολλο 
προσωρινής παραλαβής, στο οποίο αναφέρει τις παρεκκλίσεις που διαπιστώθηκαν από τους όρους της 
σύμβασης και γνωμοδοτεί ως προς το εάν οι αναφερόμενες παρεκκλίσεις επηρεάζουν την 
καταλληλότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών ή παραδοτέων και συνεπώς εάν μπορούν να καλύψουν 
τις σχετικές ανάγκες. 

6.3.4 Για την εφαρμογή της προηγούμενης παραγράφου ορίζονται τα ακόλουθα:  

α) Στην περίπτωση που διαπιστωθεί, με αιτιολογημένη απόφαση του αρμόδιου αποφαινόμενου 
οργάνου, ότι δεν επηρεάζεται η καταλληλότητα, μπορεί να εγκριθεί η παραλαβή των οικείων 
υπηρεσιών ή παραδοτέων, με έκπτωση επί της συμβατικής αξίας, ανάλογη προς τις δια πιστωθείσες 
παρεκκλίσεις. Μετά την έκδοση της ως άνω απόφασης, η επιτροπή παραλαβής υποχρεούται να προβεί 
στην οριστική παραλαβή και να συντάξει σχετικό πρωτόκολλο οριστικής παραλαβής.  

β) Εάν, με αιτιολογημένη απόφαση του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, διαπιστωθεί ότι 
επηρεάζεται η καταλληλότητα, απορρίπτονται οι παρεχόμενες υπηρεσίες ή τα παραδοτέα, με την 
επιφύλαξη των οριζομένων στο άρθρο 220 του ν. 4412/2016.  

6.3.5 Εάν παρέλθει χρονικό διάστημα μεγαλύτερο των τριάντα (30) ημερών από την ημερομηνία 
υποβολής κάθε παραδοτέου ανά Τμήμα από τον οικονομικό φορέα και δεν έχει εκδοθεί πρωτόκολλο 
παραλαβής της παραγράφου 2 ή πρωτόκολλο με παρατηρήσεις της παραγράφου 3, θεωρείται ότι η 
παραλαβή έχει συντελεστεί αυτοδίκαια. 

6.3.6 Ανεξάρτητα από την, κατά τα ανωτέρω, αυτοδίκαιη παραλαβή και την πληρωμή του αναδόχου, 
πραγματοποιούνται οι προβλεπόμενοι από τη σύμβαση έλεγχοι από επιτροπή που συγκροτείται με 
απόφαση του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, στην οποία δεν μπορεί να συμμετέχο υν ο πρόεδρος 
και τα μέλη της επιτροπής της παραγράφου 6.3.1. Η επιτροπή αυτή προβαίνει στις διαδικασίες 
παραλαβής που προβλέπονται από τη σύμβαση και συντάσσει τα σχετικά πρωτόκολλα. Οι εγγυητικές 
επιστολές προκαταβολής και καλής εκτέλεσης δεν επιστρέφονται πριν την ολοκλήρωση των 
προβλεπόμενων ελέγχων και τη σύνταξη των σχετικών πρωτοκόλλων.  

6.4  Απόρριψη παραδοτέων – – Αντικατάσταση 

Σε περίπτωση οριστικής απόρριψης ολόκληρου ή μέρους των παρεχόμενων υπηρεσιών ή/και παραδοτέων 
ανά Τμήμα, με απόφαση της αναθέτουσας αρχής, ύστερα από γνωμοδότηση της επιτροπής παραλαβής, 
μπορεί να εγκρίνεται η αντικατάσταση των υπηρεσιών ή/και παραδοτέων αυτών με άλλα, σύμφωνα με τους 
όρους της σύμβασης και του Παραρτήματος Ι, μέσα σε τακτή προθεσμία που ορίζεται από την απόφαση 
αυτή. 

Εάν η αντικατάσταση γίνεται μετά τη λήξη της συνολικής διάρκειας της σύμβασης, η προθεσμία που ορίζεται 
για την αντικατάσταση δεν μπορεί να είναι μεγαλύτερη του 25% της συνολικής διάρκειας της σύμβασης, ο 
δε ανάδοχος υπόκειται σε ποινικές ρήτρες, σύμφωνα με το άρθρο 218 του ν. 4412/2016 και την παράγραφο 
5.2.2 της παρούσας, λόγω εκπρόθεσμης παράδοσης των παραδοτέων. 
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Αν ο ανάδοχος δεν αντικαταστήσει τις υπηρεσίες ή/και τα παραδοτέα που απορρίφθηκαν ανά Τμήμα μέσα 
στην προθεσμία που του τάχθηκε και εφόσον έχει λήξει η συνολική διάρκεια της σύμβασης, κηρύσσεται 
έκπτωτος και υπόκειται στις προβλεπόμενες κυρώσεις. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ 

 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – Αναλυτική Περιγραφή Φυσικού και Οικονομικού Αντικειμένου της Σύμβασης 

ΜΕΡΟΣ Α – ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ  

Α1 ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Ο τουρισμός αποτελεί αναπόσπαστο κομμάτι της ανάπτυξης ενός προορισμού. Η τουριστική οικονομία 
αποτελεί αναπόσπαστο και σημαντικό παράγοντα της ενίσχυσης της ανταγωνιστικότητας και της τοπικής 
οικονομίας ενός προορισμού. 

Η Αθήνα συγκαταλέγεται πλέον στους πιο δημοφιλείς προορισμούς για ταξίδια- city break και διεθνείς 
διοργανώσεις. Με βάση τα στοιχεία της Παγκόσμιας Ένωσης Συνεδρίων και Εκθέσεων (ICCA) η Αθήνα για 
το 2022 ανέβηκε στην 8η θέση. Το μέλημα μας να γίνει η Αθήνα μια πόλη ασφαλής, προσβάσιμη, βιώσιμη 
για τους κατοίκους και τους επισκέπτες αποτελεί στρατηγική μας προτεραιότητα. 

Θέλουμε την τουριστική ανάπτυξη στην πόλη μας ως μοχλό ενίσχυσης της ανταγωνιστικότητας αυτής αλλά 
με μέτρο και με τα κατάλληλα εργαλεία που θα επιτρέψουν να μην επιβαρύνει την ποιότητα ζωής των 
κατοίκων της. Θέλουμε μια Αθήνα που να προσελκύει επισκέπτες, επενδυτές, επιστημονικά συνέδρια και 
διεθνούς κύρους αθλητικές, τεχνολογικές και επιστημονικές εκδηλώσεις καθόλη τη διάρκεια του έτους. 

Ο τουρισμός αποτελεί καθοριστικό παράγοντα για την ενίσχυση και την ανταγωνιστικότητα της τοπικής 
οικονομίας, προσφέροντας δυναμικές ευκαιρίες ανάπτυξης. Μια καλά σχεδιασμένη τουριστική πολιτική όχι 
μόνο συμβάλλει στην ενίσχυση της διεθνούς εικόνας της Αθήνας, αλλά δημιουργεί επίσης νέες θέσεις 
εργασίας, προάγει τη βιώσιμη ανάπτυξη και προστατεύει το περιβάλλον, ενισχύοντας παράλληλα την 
τοπική κουλτούρα και ιστορία. Επιπλέον, διαμορφώνει ένα ελκυστικό επενδυτικό περιβάλλον που ευνοεί 
την τοπική οικονομία και τις επιχειρήσεις. 

Εξίσου σημαντική είναι η ενίσχυση της εξωστρέφειας των τοπικών προϊόντων που παράγονται στην Αθήνα, 
τα οποία μπορούν να αποτελέσουν σημαντικά εργαλεία προώθησης της φήμης της πόλης ως ελκυστικού 
τουριστικού προορισμού. Η Αθήνα, ως ένας διεθνώς αναγνωρισμένος προορισμός, διαθέτει ένα πλούσιο 
ιστορικό υπόβαθρο, με πλήθος μνημείων και αξιοθέατων που συνδυάζονται αρμονικά με ένα ευρύ φάσμα 
τουριστικών υπηρεσιών και σύγχρονων υποδομών. 

Παράλληλα, η πόλη έχει καταστεί κέντρο δραστηριοτήτων της δημιουργικής οικονομίας, το οποίο 
αναδεικνύεται ως ένας από τους βασικούς άξονες της Περιφερειακής Στρατηγικής Έξυπνης Εξειδίκευσης. 
Αυτή η αλληλεπίδραση μεταξύ τουρισμού, πολιτισμού και δημιουργικής οικονομίας δημιουργεί ισχυρά 
πολλαπλασιαστικά οφέλη για την τοπική αλλά και την εθνική οικονομία, με τον Δήμο Αθηναίων να 
διαδραματίζει κεντρικό ρόλο στη διάχυση αυτών των θετικών αποτελεσμάτων. 

Η υγειονομική κρίση ανέδειξε την ευαλωτότητα των τουριστικών προορισμών, αναδεικνύοντας την ανάγκη 
για βιώσιμη διαχείριση, προστασία της πολιτιστικής κληρονομιάς και ενίσχυση του περιβάλλοντος. 
Παράλληλα, προέβαλε επιτακτικά την ανάγκη για ψηφιακή αναβάθμιση του τουριστικού προϊόντος, των 
υπηρεσιών και των πολιτιστικών φορέων της πόλης. Οι νέες τεχνολογίες και οι διαδικτυακές πλατφόρμες, 
έχουν γίνει αναπόσπαστο κομμάτι της προώθησης ενός σύγχρονου προορισμού. 

Η στροφή προς τις τεχνολογικές εφαρμογές όχι μόνο βελτιώνει την εμπειρία των επισκεπτών, αλλά ενισχύει 
και την προσέλκυση νέων τουριστών, καθιστώντας την Αθήνα πιο ανταγωνιστική. Οι σημερινοί επισκέπτες 
αναζητούν εμπειρίες που τους συνδέουν με τον σύγχρονο τρόπο ζωής της πόλης, με έμφαση στην ασφάλεια 
και την αυθεντικότητα. Αν και η πολιτιστική κληρονομιά της Αθήνας αποτελεί κύριο πόλο έλξης, η ζήτηση 
για εμπειρίες όπως η γαστρονομία, η ψυχαγωγία και οι παραλίες είναι εξίσου σημαντική. 

Η αυξανόμενη ανάγκη για ασφαλείς, βιωματικές εμπειρίες προσφέρει στις τοπικές κοινότητες την ευκαιρία 
να αναδείξουν την ιστορία τους, να διαμορφώσουν την πολιτιστική τους ταυτότητα και να προβάλλουν τις 
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παραδόσεις τους. Επιπλέον, το μεσογειακό κλίμα της Αθήνας αποτελεί ιδανικό παράγοντα για τη φιλοξενία 
πολιτιστικών εκδηλώσεων καθ' όλη τη διάρκεια του χρόνου, δίνοντας έτσι τη δυνατότητα για συνεχή 
εμπλουτισμό του τουριστικού προϊόντος. 

Η επιτακτική ανάγκη για ολιστική προσέγγιση στην τουριστική ανάπτυξη ενός προορισμού διαφαίνεται και 
στον νέο ορισμό της αειφόρου ανάπτυξης του Παγκόσμιου Οργανισμού Τουρισμού όπου δίνεται έμφαση 
στην ισορροπία μεταξύ των περιβαλλοντικών, κοινωνικών και οικονομικών πτυχών του τουρισμού ενός 
προορισμού. Αυτό σημαίνει ότι ο βασικός σκοπός του αειφόρου τουρισμού είναι η διατήρηση του 
περιβάλλοντος, το οποίο περικλείει κυρίως τα φυσικά (φυσικοί πόροι) και πολιτιστικά (πολιτιστικοί πόροι) 
χαρακτηριστικά ενός προορισμού, ώστε να εξασφαλίζεται η δυνατότητα διάθεσης του τουριστικού 
προϊόντος στην τρέχουσα και στη μελλοντική χρονική περίοδο χωρίς να επιβαρύνει την ποιότητα ζωής των 
κατοίκων αυτού. Αυτό επιτυγχάνεται με τη βελτίωση των οικολογικών και οικονομικών συνθηκών, την 
προώθηση της ισόρροπης ανάπτυξης, τη βελτίωση της ποιότητας ζωής, τον εμπλουτισμό και την παροχή 
υψηλής ποιότητας εμπειριών στους επισκέπτες, αλλά και την ενημέρωση όλων των εμπλεκόμενων στην 
τοπική οικονομία. 

Οι νέες τάσεις ορίζουν την περαιτέρω ανάγκη για διεύρυνση του τουριστικού προϊόντος ενός προορισμού 
πέραν από τα σημεία ενδιαφέροντος, τον διαμοιρασμό των ροών επισκεπτών σε όλες τις γειτονιές της πόλης 
και την προσφορά βιωματικών εμπειριών που επιτρέπουν τη διάδραση μεταξύ κατοίκων και επισκεπτών, 
την ενίσχυση της αστικής οικοτεχνίας, της πολιτιστικής κληρονομιάς και κουλτούρας αλλά και της 
ανταγωνιστικότητας των τοπικών κοινοτήτων. Η αυξημένη ζήτηση για εμπειρίες που θα διασφαλίζουν την 
ασφάλεια και την υγιεινή παράλληλα με τη ανάγκη για βιωματικές εμπειρίες, επιτρέπει στις τοπικές 
κοινότητες και τις γειτονιές να εξετάσουν την ιστορία τους και την πολιτιστική τους κληρονομιά, να 
αναπτύξουν τη δική τους ταυτότητα και να διατηρήσουν τις παραδόσεις τους, τον πολιτισμό τους και τον 
ιδιαίτερο τρόπο ζωής τους, ενισχύοντας το στοιχείο των νέων τεχνολογιών. 

 

Α2 ΣΚΟΠΟΣ ΚΑΙ ΣΤΟΧΟΙ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Προχωράμε σε παρεμβάσεις μέσα από την υλοποίηση ενός ολοκληρωμένου πλάνου διαχείρισης και 
προβολής του προορισμού, εναρμονισμένου όχι μόνο στις ανάγκες των κατοίκων και της πόλης μας αλλά 
και με βάση τις διεθνείς τουριστικές τάσεις που αναζητούν βιώσιμες και βιωματικές εμπειρίες και ταξίδια. 

Οι προτεινόμενες δράσεις έχουν ως στόχο τη συνολική αναβάθμιση και προώθηση του τουριστικού και 
πολιτιστικού προϊόντος της Αθήνας με την αξιοποίηση σύγχρονων μεθόδων και τεχνολογιών. 
Επικεντρώνονται στους εξής βασικούς άξονες: 

• Αναμόρφωση και εξέλιξη του τουριστικού προϊόντος μέσω νέων τεχνολογιών: Η Αθήνα πρέπει να 
προσαρμοστεί στις ανάγκες της σύγχρονης εποχής, υιοθετώντας ψηφιακές λύσεις για την προβολή 
και διαχείριση του τουρισμού. Από εφαρμογές έξυπνων πόλεων μέχρι ψηφιακούς οδηγούς και δια-
δικτυακές πλατφόρμες, η πόλη μπορεί να προσφέρει εμπλουτισμένες εμπειρίες στους επισκέπτες, 
που ενσωματώνουν την παράδοση, την ιστορία και τον πολιτισμό της Αθήνας. 

• Διεύρυνση του φάσματος προβολής και προώθησης του τουριστικού προϊόντος: Η στόχευση σε 
νέες αγορές είναι απαραίτητη για την περαιτέρω ανάπτυξη. Η Αθήνα πρέπει να αναδείξει τα μονα-
δικά της χαρακτηριστικά σε παγκόσμιο επίπεδο, διευρύνοντας την επικοινωνιακή στρατηγική της 
και ενισχύοντας την προβολή της σε αναδυόμενες τουριστικές αγορές μέσω στοχευμένων εκστρα-
τειών, οργανωμένων αποστολών, φιλοξενίας εκδηλώσεων, τόσο ψηφιακών όσο και παραδοσιακών. 

• Ανάδειξη νέων τουριστικών και πολιτιστικών πόρων: Πέρα από τα γνωστά ιστορικά μνημεία, είναι 
απαραίτητη η ανακάλυψη και ανάδειξη νέων σημείων ενδιαφέροντος και δραστηριοτήτων που 
μπορούν να εμπλουτίσουν το τουριστικό προϊόν της πόλης. Αυτό μπορεί να περιλαμβάνει γαστρο-
νομικές διαδρομές, θεματικές εκδρομές και προώθηση τοπικών παραδόσεων, προσφέροντας στους 
επισκέπτες αυθεντικές εμπειρίες. 
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• Ψηφιοποίηση και αναβάθμιση του τουριστικού αποθέματος: Η Αθήνα χρειάζεται να επενδύσει 
στην ψηφιοποίηση των τουριστικών της πόρων, όπως τα μουσεία και τα πολιτιστικά κέντρα, δη-
μιουργώντας ψηφιακά εργαλεία όπως εικονικές περιηγήσεις, διαδραστικά apps και ψηφιακά αρ-
χεία. Αυτό όχι μόνο θα ενισχύσει την εμπειρία των επισκεπτών, αλλά θα κάνει την πόλη πιο προσιτή 
και ελκυστική σε παγκόσμιο κοινό, ιδιαίτερα μετά τις προκλήσεις της πανδημίας. 

• Συνεργασίες και δικτύωση με εμπλεκόμενους φορείς: Η δημιουργία ισχυρών συνεργειών μεταξύ 
δημόσιων και ιδιωτικών φορέων είναι κρίσιμη για την αποτελεσματική προώθηση του τουριστικού 
προϊόντος. Στρατηγικές συνέργειες με πολιτιστικούς φορείς, επιχειρήσεις, τεχνολογικές εταιρείες 
και διεθνείς οργανισμούς μπορούν να συμβάλουν στην ανάπτυξη και την εξωστρέφεια της Αθήνας. 

• Δημιουργία βιώσιμων εμπειριών: Ένα ακόμα σημαντικό βήμα είναι η ενσωμάτωση της βιώσιμης 
ανάπτυξης στον τουριστικό σχεδιασμό. Η Αθήνα πρέπει να προωθήσει βιωματικές εμπειρίες που 
σέβονται το περιβάλλον και την πολιτιστική της κληρονομιά, ενθαρρύνοντας τις τοπικές κοινότητες 
να διατηρούν τον αυθεντικό τους χαρακτήρα και παράλληλα να ενισχύουν την ελκυστικότητα της 
πόλης ως τουριστικού προορισμού. 

• Προώθηση και επικοινωνία πολιτιστικών δραστηριοτήτων 

• Ανάδειξη νέων εμπειριών που θα δημιουργηθούν από την αξιοποίηση του πολιτιστικού πλούτου 
της πόλης 

• Διεύρυνση του πεδίου διάδοσης του πολιτιστικού προϊόντος στην περιοχή παρέμβασης 
 

Συνολικά, αυτές οι δράσεις στοχεύουν στην ανάδειξη της Αθήνας ως έναν καινοτόμο, βιώσιμο και 
πολιτιστικά εμπλουτισμένο τουριστικό προορισμό, ανταποκρινόμενο στις ανάγκες της σύγχρονης 
τουριστικής αγοράς. 

Η Αναπτυξιακή Αθήνας Α.Ε. και ο Δήμος Αθηναίων, στο πλαίσιο της επίτευξης των κοινωνικών και 
αναπτυξιακών σκοπών της, θεωρεί το σχεδιασμό και την εκτέλεση συγκεκριμένων δράσεων που στοχεύουν 
στην ουσιαστική διάκριση της Αθήνας ως ανταγωνιστικού τουριστικού προορισμού, άμεσης προτεραιότητα 
της. 

Ο σχεδιασμός και η υλοποίηση προγραμμάτων ενίσχυσης της τουριστικής δραστηριότητας της Αθήνας στο 
σύνολό της, μέσω δράσεων αναβάθμισης και εμπλουτισμού των προσφερόμενων - διαδικτυακών και μη- 
υπηρεσιών και εφαρμογών, ενημέρωσης των δυνητικών επισκεπτών και προσέλκυσης και διοργάνωσης 
συνεδρίων και εκδηλώσεων διεθνούς εμβέλειας, είναι μερικές από τις δράσεις που απαιτούνται για την 
ανάδειξη του τουρισμού ως μοχλού οικονομικής και κοινωνικής ανάπτυξης. 

Ειδικότερα κατά την προηγούμενη περίοδο, επενδύθηκε αρκετά η έννοια του ολοκληρωμένου τουριστικού 
προορισμού συνδυάζοντας κατ’ αυτό τον τρόπο τα στοιχεία του αστικού περιβάλλοντος και παγκοσμίου 
βεληνεκούς πολιτιστικού και τουριστικού πλούτου της πόλης και προβλήθηκαν συγκεκριμένες μορφές 
τουρισμού που ανέδειξαν περαιτέρω τον πολιτισμικό και τουριστικό πλούτο των Αθηνών και της ευρύτερης 
περιοχής. 

Ο Δήμος Αθηναίων μέσω της «Αναπτυξιακή Αθήνας Α.Ε.» υλοποιεί μια επιτυχημένη μακροπρόθεσμη 
στρατηγική για μια βιώσιμη, προσβάσιμη πόλη για κατοίκους και επισκέπτες καθ' όλη τη διάρκεια του 
έτους, κάτι που αναδεικνύεται και από τις διεθνείς βραβεύσεις της πόλης. 

Το 2023 και το 2024, η Αθήνα κέρδισε σημαντικά βραβεία που την ανέδειξαν ως κορυφαίο τουριστικό 
προορισμό στην Ευρώπη: 

• Το 2024, η Αθήνα αναδείχθηκε ως «Europe's Leading City-Break Destination» στα World Travel 
Awards. Αυτό το βραβείο επιβεβαιώνει την πόλη ως έναν κορυφαίο προορισμό για μικρές αποδρά-
σεις, με έμφαση στην πολιτιστική κληρονομιά, τη γαστρονομία και τις σύγχρονες τουριστικές υπο-
δομές 
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• Το 2023, η Αθήνα είχε επίσης ξεχωρίσει ως «Europe’s Leading Cultural Destination» στα ίδια βρα-
βεία, χάρη στην ιστορική της κληρονομιά, τα μνημεία της (όπως η Ακρόπολη) και την προώθηση του 
πολιτιστικού της αποθέματος. 

Η Αθήνα συνεχίζει να αναδεικνύεται ως κορυφαίος προορισμός για συνέδρια και συναντήσεις στον κόσμο, 
σύμφωνα με το ICCA (International Congress and Convention Association). Το 2024, η Αθήνα κατατάχθηκε 
στην 11η θέση στην Ευρώπη και 15η θέση παγκοσμίως ως προορισμός για συνέδρια και συναντήσεις, 
σύμφωνα με την κατάταξη της «International Congress and Convention Association» (ICCA). 

Αυτό την καθιστά μία από τις κορυφαίες πόλεις για τον συνεδριακό τουρισμό, φιλοξενώντας συνολικά 109 
διεθνή συνέδρια, με σημαντική συνεισφορά στην τοπική οικονομία μέσω του τουρισμού MICE (Meetings, 
Incentives, Conferences, and Exhibitions). Η θέση αυτή ενισχύει την παρουσία της Αθήνας ως κορυφαίου 
συνεδριακού προορισμού, υπογραμμίζοντας τις προσπάθειες της πόλης να αναπτύξει τις τουριστικές της 
υποδομές και να προσελκύσει διεθνή γεγονότα. 

Αυτές οι διακρίσεις υπογραμμίζουν την επιτυχία της Αθήνας στην προώθηση της ως έναν τουριστικό 
προορισμό υψηλής ποιότητας, με βιώσιμη ανάπτυξη και συνεχή εξέλιξη στις τουριστικές υποδομές. 

Τα οφέλη που μπορεί να αποκομίσει η Αθήνα από τις επισκέψεις των τουριστών – επισκεπτών, οι οποίοι 
έρχονται είτε μεμονωμένα είτε οργανωμένα για συμμετοχή σε εκδηλώσεις - συνέδρια ή εκδρομές 
ψυχαγωγικού χαρακτήρα, είναι πολύ σημαντικά και κατά συνέπεια ο Τουρισμός αποτελεί για την Αθήνα 
προτεραιότητα όλων των φορέων που εμπλέκονται στην ανάπτυξη αυτού, αφού συμβάλλει στην ευημερία 
της τουριστικής βιομηχανίας αλλά και την εντατικοποίηση της επιχειρηματικής δραστηριότητας στην πόλη 
και στα ευρύτερα όρια αυτής. 

Τα οφέλη που μπορεί να αποκομίσει η Αθήνα από τις επισκέψεις των τουριστών – επισκεπτών, οι οποίοι 
έρχονται είτε μεμονωμένα είτε οργανωμένα για συμμετοχή σε εκδηλώσεις - συνέδρια ή εκδρομές 
ψυχαγωγικού χαρακτήρα, είναι πολύ σημαντικά και κατά συνέπεια ο Τουρισμός αποτελεί για την Αθήνα 
προτεραιότητα όλων των φορέων που εμπλέκονται στην ανάπτυξη αυτού, αφού συμβάλλει στην ευημερία 
της τουριστικής βιομηχανίας αλλά και την εντατικοποίηση της επιχειρηματικής δραστηριότητας στην πόλη 
και στα ευρύτερα όρια αυτής. 

Προς εξυπηρέτηση των παραπάνω, η Αναπτυξιακή Αθήνας Α.Ε. ανασχεδιάζει διαρκώς το Ολοκληρωμένο 
Σχέδιο Τουριστικής Προβολής C Διαχείρισης του προορισμού και συνεχίζει να υλοποιεί ένα πλάνο δράσεων 
προβολής και προώθησης σε κανάλια B2B και B2C, που συμπεριλαμβάνει μεταξύ άλλων: 

▪ Τη διοργάνωση επιχειρηματικών σεμιναρίων/ εκδηλώσεων για την προώθηση της Αθήνας σε του-
ριστικούς πράκτορες, εκπροσώπους οργανισμών, δημοσιογράφους του τουρισμού, με στόχο τη δια-
σύνδεση τους με φορείς διαχείρισης του τουριστικού προϊόντος της πόλης καθώς επίσης και με 
τουριστικές επιχειρήσεις της Αθήνας (Travel Trade Athens). 

▪ Τη συμμετοχή σε διεθνείς τουριστικές εκθέσεις, τη φιλοξενία εκπροσώπων φορέων της διεθνούς 
τουριστικής αγοράς και μέσων μαζικής επικοινωνίας (fam trips- press trips) και επιχειρήσεων για 
την προβολή της πολιτιστικής κληρονομιάς της περιοχής και των εμπειριών που προσφέρει αυτή, 
συμμετοχή σε διεθνή σεμινάρια/συνέδρια, τη διοργάνωση αποστολών προβολής και προώθησης 
του προορισμού στο εξωτερικό για την προσέλκυση διεθνών εκδηλώσεων 

▪ Την οργάνωση ολοκληρωμένων προγραμμάτων υποστήριξης και φιλοξενίας εκδηλώσεων φορέων 
του εξωτερικού 

▪ Τη διοργάνωση στοχευμένων εκδηλώσεων, σεμιναρίων, ημερίδων, focus groups για τη μεταφορά 
τεχνογνωσίας και καλών πρακτικών στην ανάδειξη του πολιτιστικού και τουριστικού προϊόντος του 
προορισμού με βάσεις τις νέες τάσεις 

▪ Τη δημιουργία οπτικοακουστικού υλικού προβολής και καμπάνιες προώθησης του προορισμού σε 
εξειδικευμένα μέσα και βασικές αγορές στόχευσης, ώστε να μεταφέρουμε το μήνυμα της ασφά-
λειας στην Αθήνα και να αναδείξουμε τα ξεχωριστά σημεία του προορισμού μας ως έναν προορισμό 
που μπορείς να επισκεφθείς όλο το χρόνο. 
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▪ Τη συλλογή και επεξεργασία δεδομένων και στατιστικών για την τουριστική οικονομία της πόλης 
και τη συμβολή του τουρισμού στην οικονομική ανάπτυξη αυτής και στη δημιουργία θέσεων εργα-
σίας. 

▪ Τη συμμετοχή σε εγχώριους και διεθνείς οργανισμούς και δίκτυα που έχουν ως στόχο τη βιώσιμη 
τουριστική ανάπτυξη και τη μεταφορά τεχνογνωσίας και καλών πρακτικών στην ενίσχυση της αντα-
γωνιστικότητας των προορισμών. 
 

Το Ολοκληρωμένο Σχέδιο Τουριστικής Προβολής και Διαχείρισης Προορισμού αποτελεί συνέχεια των 
προηγούμενων Σχεδίων Τουριστικής Προβολής τα οποία έχουν ήδη υλοποιηθεί και υλοποιούνται επιτυχώς 
από την Αναπτυξιακή Αθήνας Α.Ε. με τη σύμφωνη γνώμη του ΕΟΤ και έρχεται να συμπληρώσει τις δράσεις 
προβολής και να τις προσαρμόσει με ιδιαίτερη έμφαση στην ψηφιακή αναβάθμιση και προβολή του 
τουριστικού και πολιτιστικού προϊόντος της Αθήνας αλλά και στη διαχείριση ροών των επισκεπτών καθ’ όλη 
τη διάρκεια του έτους. 

Σημειώνεται ότι η συνολική προσέγγιση της τουριστικής αναπτυξιακής στρατηγικής και οι επιδιωκόμενοι 
μέσω του παρόντος Σχεδίου στόχοι παραμένουν αναλλοίωτοι, ενώ παράλληλα τα μέσα για την επίτευξή 
τους, αποσαφηνίζονται και εξειδικεύονται ολοένα και περισσότερο με στόχο την ενίσχυση της τουριστικής 
οικονομίας και ανταγωνιστικότητας του προορισμού. 

 

Προς εξυπηρέτηση των παραπάνω η ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΑΘΗΝΑΣ  Α.Ε. υλοποιεί, ως δικαιούχος, την Πράξη 
«Δράσεις προβολής, ενίσχυσης και προώθησης του τουρισμού στο Δήμο Αθηναίων»  με κωδικό ΟΠΣ (MIS) 
6018475. Στην πράξη, προβλέπονται, μεταξύ άλλων, οι παρακάτω ενέργειες, οι οποίες αποτελούν και το 
αντικείμενο της παρούσας σύμβασης. 

 

Α3 ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Αντικείμενο της σύμβασης αποτελεί ο σχεδιασμός και η υλοποίηση ολοκληρωμένου πλαισίου δράσεων ε-
πικοινωνίας, προβολής και επαγγελματικής δικτύωσης, με στόχο την ενίσχυση της εικόνας και της διεθνούς 
προβολής της Αθήνας ως σύγχρονου, βιώσιμου και πολιτιστικά δυναμικού αστικού προορισμού. 

Οι δράσεις θα υλοποιηθούν σε συνεργασία με την Αναθέτουσα Αρχή και τα αρμόδια στελέχη της Ομάδας 
Έργου της Πράξης και περιλαμβάνουν ιδίως: 

▪ τον στρατηγικό σχεδιασμό της επικοινωνίας και της προβολής 
▪ την υλοποίηση ολοκληρωμένων καμπανιών προβολής σε εθνικό και διεθνές επίπεδο 
▪ την παραγωγή δημιουργικού και προωθητικού υλικού 
▪ την αναβάθμιση και διαχείριση ψηφιακών υποδομών πληροφόρησης 
▪ την ανάπτυξη και υλοποίηση δράσεων ψηφιακής επικοινωνίας 
▪ τη διοργάνωση δράσεων επαγγελματικής δικτύωσης, αποστολών προβολής και προγραμμάτων 

φιλοξενίας 
 

Το αντικείμενο της σύμβασης διαρθρώνεται στις ακόλουθες βασικές ενέργειες: 

 

Ενέργεια 1: Ολοκληρωμένες υπηρεσίες στρατηγικού σχεδιασμού, επικοινωνίας και προβολής της Αθήνας 

Η Ενέργεια 1 αφορά τον σχεδιασμό και την υλοποίηση ολοκληρωμένων ενεργειών επικοινωνίας και προβο-
λής και θα περιλαμβάνει τα ακόλουθα: 

• Π1 Στρατηγικός Σχεδιασμός Επικοινωνίας και Media Strategy - Περιλαμβάνει τον σχεδιασμό ολο-
κληρωμένης στρατηγικής επικοινωνίας για την προβολή της Αθήνας ως σύγχρονου τουριστικού και 
πολιτιστικού προορισμού. Ειδικότερα, περιλαμβάνει τον καθορισμό επικοινωνιακών στόχων, βασι-
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κών μηνυμάτων και θεματικών αξόνων, τον προσδιορισμό των ομάδων-στόχου, καθώς και την εκ-
πόνηση αναλυτικού πλάνου δημοσιότητας (media plan) με το κατάλληλο μίγμα μέσων και καναλιών 
επικοινωνίας και τη χρονική κατανομή των ενεργειών. Επιπλέον, περιλαμβάνει την παροχή ολοκλη-
ρωμένου ψηφιακού συστήματος παρακολούθησης και αξιολόγησης των ενεργειών επικοινωνίας, 
μέσω κατάλληλων δεικτών απόδοσης (KPIs) και σύγχρονων ψηφιακών εργαλείων, που υποστηρί-
ζουν τη συνεχή αποτύπωση της προόδου του έργου και τη δυνατότητα δυναμικής εξαγωγής ανα-
φορών από την Αναθέτουσα Αρχή. 

• Π2 Υλοποίηση Προωθητικών Ενεργειών και Καμπάνιας Προβολής - Περιλαμβάνει τον σχεδιασμό 
και την υλοποίηση ολοκληρωμένης καμπάνιας προβολής σε εθνικό και διεθνές επίπεδο, μέσω συν-
δυασμού έντυπων, ψηφιακών και υπαίθριων μέσων επικοινωνίας. Ειδικότερα, περιλαμβάνει την 
υλοποίηση καταχωρήσεων σε έντυπα και ψηφιακά μέσα, τη δημιουργία και δημοσίευση advertor-
ials και ψηφιακών άρθρων, την υλοποίηση ψηφιακών καμπανιών προβολής, καθώς και ενέργειες 
υπαίθριας διαφήμισης σε επιλεγμένα σημεία υψηλής επισκεψιμότητας. 

• Π3 Παραγωγή Δημιουργικού και Προωθητικού Υλικού - Περιλαμβάνει την ανάπτυξη δημιουργικού 
concept και την παραγωγή του απαραίτητου επικοινωνιακού υλικού για την υποστήριξη των δρά-
σεων προβολής. Το παραγόμενο υλικό περιλαμβάνει οπτικοακουστικό, ψηφιακό και έντυπο υλικό, 
όπως προωθητικά βίντεο, διαφημιστικά σποτ, ψηφιακά banners, γραφιστικές εφαρμογές, αφίσες 
και λοιπές εφαρμογές επικοινωνίας, τα οποία θα αξιοποιηθούν σε μέσα ενημέρωσης, ψηφιακές 
πλατφόρμες και δράσεις προβολής. 

• Π4 Ψηφιακή Αναμόρφωση και Διαχείριση Πλατφόρμας Πληροφόρησης - Περιλαμβάνει την ανα-
βάθμιση, τεχνική βελτιστοποίηση και τον εμπλουτισμό της ψηφιακής πλατφόρμας προβολής της 
Αθήνας. Ειδικότερα, περιλαμβάνει τον ανασχεδιασμό της οπτικής ταυτότητας, τη βελτίωση της λει-
τουργικότητας και της εμπειρίας χρήστη, την αναδιάρθρωση και επικαιροποίηση του περιεχομένου, 
καθώς και την ενσωμάτωση τεχνικών βελτιώσεων για την αποτελεσματικότερη διαχείριση και προ-
βολή του υλικού της καμπάνιας. 

• Π5 Social Media Strategy και Ψηφιακή Προβολή - Περιλαμβάνει τον σχεδιασμό και την υλοποίηση 
στρατηγικής παρουσίας στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης και το διαδίκτυο. Ειδικότερα, περιλαμβά-
νει την ανάπτυξη στρατηγικής περιεχομένου, την παραγωγή και διαχείριση ψηφιακού υλικού, την 
υλοποίηση στοχευμένων ψηφιακών καμπανιών προβολής και την παρακολούθηση και αξιολόγηση 
της απήχησης των ενεργειών. 

 

Ενέργεια 2: Υπηρεσίες διοργάνωσης δράσεων προβολής, δικτύωσης και ενίσχυσης της εξωστρέφειας 

Η Ενέργεια 2 αφορά τον σχεδιασμό και την υλοποίηση δράσεων διοργάνωσης και εξωστρέφειας που ενι-
σχύουν τη διεθνή προβολή της Αθήνας και θα περιλαμβάνει τα ακόλουθα: 

• Π6 Διοργάνωση αποστολών προβολής και προώθησης του προορισμού - Περιλαμβάνει τον σχε-
διασμό και την υλοποίηση στοχευμένων αποστολών προβολής της Αθήνας, σε συνεργασία με την 
Αναθέτουσα Αρχή, με στόχο την προσέλκυση διεθνών εκδηλώσεων, συνεδρίων και επενδύσεων. 
Ειδικότερα, περιλαμβάνει την οργάνωση προγραμμάτων συναντήσεων με φορείς της διεθνούς του-
ριστικής αγοράς, την προετοιμασία και υποστήριξη παρουσιάσεων του προορισμού και τον συντο-
νισμό της συμμετοχής των εμπλεκόμενων μερών. 

• Π7 Πρόγραμμα φιλοξενίας φορέων και διαμορφωτών κοινής γνώμης - Περιλαμβάνει τον σχεδια-
σμό και την υλοποίηση προγραμμάτων φιλοξενίας εκπροσώπων της διεθνούς τουριστικής αγοράς, 
δημοσιογράφων, διοργανωτών εκδηλώσεων και λοιπών φορέων. Ειδικότερα, περιλαμβάνει τον 
σχεδιασμό και την υλοποίηση προγραμμάτων επισκέψεων, την οργάνωση συναντήσεων και δρα-
στηριοτήτων και την υποστήριξη της συνολικής εμπειρίας φιλοξενίας, με στόχο την προβολή της 
Αθήνας ως τουριστικού προορισμού. 

• Π8 Διοργάνωση ετήσιας εκδήλωσης επαγγελματικής δικτύωσης - Περιλαμβάνει τον σχεδιασμό, 
την οργάνωση και την υλοποίηση ετήσιας εκδήλωσης επαγγελματικής δικτύωσης με τη συμμετοχή 
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εκπροσώπων της τουριστικής αγοράς και λοιπών ενδιαφερόμενων μερών. Ειδικότερα, περιλαμβά-
νει την επιμέλεια του προγράμματος της εκδήλωσης, τον συντονισμό των συμμετεχόντων, την ορ-
γάνωση των επιμέρους δράσεων και τη διασφάλιση της ομαλής υλοποίησης. 

 

Πιο αναλυτικά ο Ανάδοχος καλείται να υλοποιήσει τις παρακάτω δράσεις: 

 

Ενέργεια 1: Ολοκληρωμένες υπηρεσίες στρατηγικού σχεδιασμού, επικοινωνίας και προβολής της Αθήνας 
και θα περιλαμβάνει τα ακόλουθα: 

Στο πλαίσιο της παρούσας Ενέργειας, ο Ανάδοχος υποχρεούται να αναλάβει τον ολοκληρωμένο σχεδιασμό, 
τον συντονισμό και την υποστήριξη υλοποίησης δράσεων επικοινωνίας και προβολής της Αθήνας, με στόχο 
την ενίσχυση της διεθνούς και εγχώριας εικόνας της ως σύγχρονου, βιώσιμου και πολιτιστικά δυναμικού 
αστικού προορισμού. 

Οι παρεχόμενες υπηρεσίες θα υλοποιηθούν σε στενή συνεργασία με την Αναθέτουσα Αρχή και τα αρμόδια 
στελέχη της Ομάδας Έργου της Πράξης και θα βασίζονται σε τεκμηριωμένη ανάλυση δεδομένων, σύγχρονες 
πρακτικές destination marketing, καθώς και στις κατευθύνσεις του υφιστάμενου στρατηγικού σχεδιασμού 
του Δήμου Αθηναίων για τον τουρισμό, όπως αυτός έχει εγκριθεί και εφαρμόζεται. 

Η Ενέργεια περιλαμβάνει τον στρατηγικό σχεδιασμό της επικοινωνίας, την εξειδίκευση της επικοινωνιακής 
ταυτότητας, τον σχεδιασμό και προγραμματισμό των μέσων προβολής, καθώς και την ανάπτυξη μηχανι-
σμών παρακολούθησης και αξιολόγησης της αποτελεσματικότητας των ενεργειών. 

 

Π1 - Στρατηγικός Σχεδιασμός Επικοινωνίας και Media Strategy 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να εκπονήσει ολοκληρωμένο Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας και αναλυτικό πρό-
γραμμα δημοσιότητας (Media Plan), τα οποία θα αποτελέσουν το βασικό πλαίσιο σχεδιασμού, συντονι-
σμού, υλοποίησης και παρακολούθησης του συνόλου των δράσεων προβολής της σύμβασης. 

Η στρατηγική επικοινωνίας θα αποτελεί το βασικό πλαίσιο υλοποίησης των ενεργειών προβολής και θα 
λαμβάνει υπόψη τις ιδιαιτερότητες της πόλης της Αθήνας ως τουριστικού και πολιτιστικού προορισμού, τις 
ανάγκες της τουριστικής και πολιτιστικής προβολής, καθώς και τις σύγχρονες τάσεις στον τομέα της επικοι-
νωνίας και της ψηφιακής προβολής. Θα λαμβάνει, επίσης, υπόψη το στρατηγικό σχέδιο της Αναθέτουσας 
Αρχής για τον Τουρισμό, όπως έχει κατατεθεί και λάβει τη σύμφωνη γνώμη του ΕΟΤ, τη γνώση και εμπειρία 
των στελεχών της Ομάδας Έργου, καθώς και τις ήδη υλοποιηθείσες δράσεις στο πλαίσιο του Υποέργου 1 . 

Ο στρατηγικός σχεδιασμός θα βασίζεται σε συστηματική ανάλυση της θέσης της Αθήνας στο εγχώριο και 
διεθνές περιβάλλον, στην αξιοποίηση διαθέσιμων δεδομένων αγοράς και στατιστικών στοιχείων τουριστι-
κής κίνησης, καθώς και σε διαδικασίες συγκριτικής αξιολόγησης (benchmarking) αντίστοιχων ευρωπαϊκών 
αστικών προορισμών, λαμβάνοντας υπόψη σύγχρονες πρακτικές destination marketing. 

 

Π1.1 Προτεινόμενο Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας 

Στο πλαίσιο του παρόντος παραδοτέου, ο Ανάδοχος υποχρεούται να εκπονήσει και να υποβάλει προς έ-
γκριση στην Αναθέτουσα Αρχή ένα ολοκληρωμένο Προτεινόμενο Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας, το οποίο 
θα αποτυπώνει τη μεθοδολογική προσέγγιση, τη στρατηγική κατεύθυνση και το πλαίσιο ανάπτυξης της κα-
μπάνιας προβολής. 

Το Προτεινόμενο Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας θα βασίζεται σε τεκμηριωμένη ανάλυση και θα περιλαμ-
βάνει κατ’ ελάχιστον: 

• την ανάλυση του επικοινωνιακού περιβάλλοντος και της υφιστάμενης εικόνας της Αθήνας ως προ-
ορισμού στο εγχώριο και διεθνές περιβάλλον 

• την αποτύπωση και αξιολόγηση των βασικών ομάδων κοινού και των αγορών στόχευσης 

• την ανάλυση των επικοινωνιακών καναλιών και των τάσεων στον τομέα της τουριστικής και αστικής 
προβολής 
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• την αξιοποίηση δεδομένων αγοράς, στατιστικών στοιχείων και ποιοτικών πληροφοριών 

• τη συγκριτική αξιολόγηση (benchmarking) ανταγωνιστικών προορισμών 

• τον καθορισμό των στρατηγικών στόχων επικοινωνίας της καμπάνιας 

• τη διαμόρφωση της συνολικής στρατηγικής προσέγγισης για την προβολή της Αθήνας 
 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παραδώσει ένα (1) Προτεινόμενο Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας. Το παρα-
δοτέο θα πρέπει να τεκμηριώνει επαρκώς τις προτεινόμενες επιλογές και θα αποτελεί τη βάση για την ανά-
πτυξη των επιμέρους στοιχείων της στρατηγικής επικοινωνίας και του προγράμματος δημοσιότητας. Το 
Προτεινόμενο Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας θα υποβάλλεται προς έγκριση στην Αναθέτουσα Αρχή και 
δύναται να αποτελέσει αντικείμενο σχολιασμού και κατευθύνσεων πριν την οριστικοποίησή του. 

 

Π1.2 Τελικό Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας και Επικοινωνιακή Ταυτότητα 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται, λαμβάνοντας υπόψη τις παρατηρήσεις και κατευθύνσεις της Αναθέτουσας Αρ-
χής, να προχωρήσει στην οριστικοποίηση του Στρατηγικού Σχεδίου Επικοινωνίας και στην ανάπτυξη της ε-
πικοινωνιακής ταυτότητας της καμπάνιας. 

Το Τελικό Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας θα εξειδικεύει και θα ολοκληρώνει το Προτεινόμενο Σχέδιο και 
θα περιλαμβάνει κατ’ ελάχιστον: 

• την οριστικοποίηση της στρατηγικής επικοινωνίας 

• την ανάπτυξη ενιαίας επικοινωνιακής ταυτότητας και δημιουργικής κατεύθυνσης της καμπάνιας 

• τον καθορισμό βασικών επικοινωνιακών μηνυμάτων 

• τον προσδιορισμό θεματικών αξόνων ανά ομάδα κοινού 

• την προσαρμογή της στρατηγικής και των μηνυμάτων ανά αγορά στόχευσης 

Η επικοινωνιακή ταυτότητα θα διασφαλίζει την ενιαία αισθητική και επικοινωνιακή προσέγγιση όλων των 
δράσεων και εφαρμογών της σύμβασης και θα αποτελεί τη βάση για την παραγωγή δημιουργικού υλικού 
και την υλοποίηση των ενεργειών προβολής. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παραδώσει ένα (1) Τελικό Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας. Το Τελικό Στρατη-
γικό Σχέδιο Επικοινωνίας εγκρίνεται από την Αναθέτουσα Αρχή και αποτελεί δεσμευτικό πλαίσιο για την 
υλοποίηση των επόμενων φάσεων του έργου. 

Π1.3 Αναλυτικό Πρόγραμμα Δημοσιότητας (Media Plan)  

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να εκπονήσει αναλυτικό πρόγραμμα δημοσιότητας (Media Plan), το οποίο θα ε-
ξειδικεύει επιχειρησιακά τη στρατηγική επικοινωνίας και θα καθορίζει το σύνολο των ενεργειών προβολής. 

Το Media Plan θα εκπονηθεί σε συνεργασία με την Αναθέτουσα Αρχή και θα τεθεί υπό την έγκρισή της, πριν 
την έναρξη υλοποίησης των επιμέρους δράσεων. Το Media Plan θα περιλαμβάνει κατ’ ελάχιστον: 

• την πρόταση του κατάλληλου μίγματος μέσων επικοινωνίας (media mix), ανά κανάλι, αγορά και 
ομάδα-στόχο 

• την επιλογή των μέσων προβολής και των καναλιών επικοινωνίας που θα αξιοποιηθούν, με τεκμη-
ρίωση βάσει ποιοτικών και ποσοτικών κριτηρίων 

• την κατανομή των ενεργειών προβολής στα επιλεγμένα μέσα και την αντιστοίχισή τους με τα επι-
κοινωνιακά μηνύματα 

• τη χρονική κατανομή των ενεργειών κατά τη διάρκεια υλοποίησης της καμπάνιας, συμπεριλαμβα-
νομένης ποσοστιαίας κατανομής όπου απαιτείται 

• την τεκμηρίωση της επιλογής του χρόνου και της διάρκειας προβολής 

• την ανάλυση της προβλεπόμενης αποτελεσματικότητας των ενεργειών ανά μέσο 

• την περιγραφή των εργαλείων μέτρησης και αξιολόγησης της αποτελεσματικότητας των δράσεων 
επικοινωνίας 
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• την ανάλυση κόστους και τον αναλυτικό προϋπολογισμό (budget breakdown) των ενεργειών προ-
βολής ανά μέσο, αγορά και χρονική περίοδο 

• την αποτύπωση του πλάνου σε δομημένη μορφή (ενδεικτικά πίνακες), όπου θα παρουσιάζεται το 
σύνολο των ενεργειών προβολής 

• την πρόβλεψη υποβολής επιμέρους σχεδίων δράσεων (media briefs ή plans) για τα επιμέρους μέσα, 
τα οποία θα τίθενται υπό την έγκριση της Αναθέτουσας Αρχής 

Το Media Plan θα καλύπτει τόσο τα εθνικά όσο και τα διεθνή μέσα προβολής και θα στοχεύει σε επιλεγμένες 
αγορές-στόχους, περιγράφοντας τον τρόπο επιλογής και προσέγγισης των ομάδων κοινού. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παραδώσει ένα (1) αναλυτικό Media Plan. Το Media Plan, μετά την έγκρισή 
του, θα αποτελεί δεσμευτικό πλαίσιο υλοποίησης των ενεργειών προβολής. 

 

Π1.4 Σύστημα Παρακολούθησης και Αναφορών Αξιολόγησης  

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να εφαρμόσει να θέσει σε λειτουργία ολοκληρωμένο Σύστημα Παρακολούθησης 
και Αναφορών Αξιολόγησης των ενεργειών επικοινωνίας και προβολής, το οποίο θα υποστηρίζει τη συστη-
ματική αποτύπωση, ανάλυση και αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας των δράσεων της σύμβασης. 

Το σύστημα θα αποτελεί βασικό εργαλείο διοίκησης και παρακολούθησης του έργου και θα επιτρέπει την 
τεκμηριωμένη λήψη αποφάσεων, τη συνεχή βελτιστοποίηση των ενεργειών επικοινωνίας και τη διασφά-
λιση της επίτευξης των στρατηγικών στόχων. 

Στο πλαίσιο αυτό, ο Ανάδοχος θα αναλάβει: 

• την ανάπτυξη μεθοδολογίας παρακολούθησης της υλοποίησης των ενεργειών προβολής 

• την εξειδίκευση βασικών δεικτών απόδοσης (Key Performance Indicators – KPIs) 

• τον καθορισμό δεικτών απήχησης, αναγνωρισιμότητας και εμπλοκής του κοινού (ενδεικτικά: 
reach, impressions, engagement, επισκεψιμότητα) 

• τη σύνδεση των δεικτών με τους στόχους της στρατηγικής επικοινωνίας 

• τον προσδιορισμό των πηγών δεδομένων και των εργαλείων συλλογής και ανάλυσης στοιχείων 

Το Σύστημα Παρακολούθησης και Αναφορών θα πρέπει να βασίζεται σε σύγχρονες πρακτικές ανάλυσης 
δεδομένων και να υποστηρίζει τη διαρκή παρακολούθηση της πορείας υλοποίησης των δράσεων, την απο-
τίμηση της αποτελεσματικότητας των ενεργειών και την έγκαιρη προσαρμογή της στρατηγικής όπου απαι-
τείται. 

Ειδικότερα, το σύστημα θα πρέπει να περιλαμβάνει τα ακόλουθα υποσυστήματα: 

 

 

α) Ψηφιακή Πλατφόρμα Εταιρικής Επικοινωνίας και Διαχείρισης Έργου 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να διαθέτει και να λειτουργεί ψηφιακή πλατφόρμα συνεργασίας και διαχείρισης 
έργου, μέσω της οποίας θα υποστηρίζεται η οργάνωση, ο συντονισμός και η παρακολούθηση της υλοποίη-
σης των δράσεων. 

Η πλατφόρμα θα περιλαμβάνει κατ’ ελάχιστον: 

• δημιουργία και διαχείριση προσωποποιημένων προφίλ χρηστών για όλα τα εμπλεκόμενα μέρη του 
έργου 

• καταγραφή, ανάθεση και παρακολούθηση εργασιών (tasks) και επιμέρους δράσεων (projects) 

• δυνατότητα παρακολούθησης της προόδου υλοποίησης σε πραγματικό χρόνο 

• τήρηση ιστορικού ενεργειών και επικοινωνίας (activity log) 

• διαχείριση ροών εργασίας και διαδικασιών εγκρίσεων 

• δυνατότητα ανταλλαγής αρχείων και τεκμηρίωσης εντός της πλατφόρμας 
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Η λειτουργία της πλατφόρμας αποσκοπεί στη διασφάλιση της αποτελεσματικής συνεργασίας μεταξύ Ανα-
θέτουσας Αρχής και Αναδόχου, στη διαφάνεια της υλοποίησης και στη βελτιστοποίηση της επικοινωνίας 
και του ελέγχου των διαδικασιών. 

 

β) Ψηφιακό Εργαλείο Αναφορών (Digital Reporting Dashboard) 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παρέχει ψηφιακό εργαλείο αναφορών (reporting dashboard), το οποίο θα συ-
γκεντρώνει, επεξεργάζεται και απεικονίζει τα δεδομένα που σχετίζονται με την υλοποίηση των ενεργειών 
επικοινωνίας και προβολής. 

Το σύστημα θα περιλαμβάνει κατ’ ελάχιστον: 

• καταγραφή και ανάλυση όλων των ενεργειών επικοινωνίας ανά καμπάνια, κανάλι και πλατφόρμα 

• παρακολούθηση βασικών δεικτών απόδοσης (KPIs), όπως ενδεικτικά: campaign type, platform, 
spend, impressions, clicks, CTR και λοιποί συναφείς δείκτες 

• δυνατότητα οπτικοποίησης δεδομένων μέσω δυναμικών πινάκων και γραφημάτων (dashboards) 

• δυνατότητα εξαγωγής αναφορών σε τυποποιημένη και παραμετροποιήσιμη μορφή 

• αυτοματοποιημένη συλλογή και ενημέρωση δεδομένων, χωρίς ανάγκη χειροκίνητης επεξεργασίας 
(manual reporting) 

• δυνατότητα διασύνδεσης με επιμέρους ψηφιακά εργαλεία και πλατφόρμες επικοινωνίας (ενδεικτικά: 
social media, διαφημιστικές πλατφόρμες, εργαλεία web analytics), όπου αυτό είναι τεχνικά εφικτό 

Το Ψηφιακό Εργαλείο Αναφορών θα επιτρέπει τη συνεχή και σε πραγματικό χρόνο παρακολούθηση της 
απόδοσης των ενεργειών, την αξιολόγηση της αποτελεσματικότητάς τους και την υποστήριξη της διαδικα-
σίας λήψης αποφάσεων για τη βελτιστοποίηση της στρατηγικής επικοινωνίας.  

Η Αναθέτουσα Αρχή θα έχει άμεση και διαρκή πρόσβαση στο σύνολο των δεδομένων και των δεικτών του 
έργου, με δυνατότητα δυναμικής απεικόνισης και εξαγωγής αναφορών, σε τυποποιημένη ή παραμετροποι-
ημένη μορφή, οποτεδήποτε αυτό απαιτείται, χωρίς την ανάγκη υποβολής χειροκίνητων περιοδικών αναφο-
ρών από τον Ανάδοχο. 

 

Π2 – Υλοποίηση Προωθητικών Ενεργειών και Καμπάνια Προβολής 

Αντικείμενο της παρούσας ενέργειας αποτελεί ο σχεδιασμός, ο συντονισμός και η υλοποίηση ολοκληρωμέ-
νης καμπάνιας προβολής της Αθήνας μέσω συνδυασμού μέσων επικοινωνίας, σύμφωνα με το εγκεκριμένο 
Τελικό Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας και το Media Plan της Π1. 

Η καμπάνια θα αξιοποιεί συνδυασμό έντυπων, ψηφιακών και υπαίθριων μέσων προβολής, καθώς και λοι-
πών σύγχρονων μεθόδων και εργαλείων μάρκετινγκ και επικοινωνίας, συμπεριλαμβανομένων, όπου κρίνε-
ται σκόπιμο, εργαλείων ανάλυσης δεδομένων και τεχνολογιών τεχνητής νοημοσύνης για τη βελτιστοποίηση 
της στόχευσης, της απόδοσης και της αποτελεσματικότητας των ενεργειών προβολής, με στόχο την ενί-
σχυση της αναγνωρισιμότητας της Αθήνας ως σύγχρονου αστικού και πολιτιστικού προορισμού και τη διά-
χυση των βασικών επικοινωνιακών μηνυμάτων της στρατηγικής επικοινωνίας σε επιλεγμένες αγορές στό-
χευσης. 

Στο πλαίσιο της παρούσας ενέργειας, ο Ανάδοχος υποχρεούται να αναλάβει τον σχεδιασμό, τον συντονισμό 
και την υλοποίηση των ενεργειών προβολής, καθώς και την οργάνωση, διαχείριση και παρακολούθηση της 
υλοποίησής τους, συμπεριλαμβανομένης της επιλογής των κατάλληλων μέσων, της διαχείρισης της επικοι-
νωνίας με τους παρόχους μέσων προβολής, της διασφάλισης της ορθής προβολής του επικοινωνιακού υλι-
κού, καθώς και της παρακολούθησης της αποτελεσματικότητας των ενεργειών. 

 

Π2.1 Υλοποίηση ενεργειών προβολής σε έντυπα και ψηφιακά μέσα ενημέρωσης  
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Στο πλαίσιο του παρόντος παραδοτέου, ο Ανάδοχος υποχρεούται να σχεδιάσει, να οργανώσει, να υλοποιή-
σει και να παρακολουθήσει ενέργειες προβολής σε έντυπα και ψηφιακά μέσα ενημέρωσης, σύμφωνα με το 
εγκεκριμένο Media Plan. 

Οι ενέργειες θα αναπτυχθούν σε εθνικό και διεθνές επίπεδο και θα περιλαμβάνουν την επιλογή κατάλληλων 
μέσων, τη διαχείριση συνεργασιών με εκδοτικούς οργανισμούς και ψηφιακές πλατφόρμες, καθώς και τη 
διασφάλιση της ορθής και ποιοτικής υλοποίησης των δημοσιεύσεων. 

Ειδικότερα, ο Ανάδοχος υποχρεούται να υλοποιήσει τη δημοσίευση συνολικά τουλάχιστον τριάντα (30) κα-
ταχωρήσεων σε επιλεγμένα μέσα ενημέρωσης, εκ των οποίων είκοσι δύο (22) σε διεθνή μέσα και οκτώ (8) 
σε στοχευμένα εγχώρια μέσα. Οι καταχωρήσεις αυτές περιλαμβάνουν ενδεικτικά: 

• Advertorials, θεματικά άρθρα ή/και συνεντεύξεις σε έντυπα ή διαδικτυακά μέσα 

• ψηφιακές μορφές προβολής, όπως banners ή άλλες μορφές ψηφιακής διαφήμισης σε ιστοσελίδες 
υψηλής επισκεψιμότητας 

Ο Ανάδοχος θα αναλαμβάνει επίσης τον συντονισμό και τη διαχείριση της συνεργασίας με τα μέσα ενημέ-
ρωσης για την υλοποίηση των ανωτέρω ενεργειών. Οι ενέργειες θα υλοποιούνται σε συνάφεια με τις ομά-
δες-στόχου και τις αγορές προτεραιότητας και θα διασφαλίζεται η συνεπής εφαρμογή της επικοινωνιακής 
ταυτότητας της καμπάνιας. 

Σημείωση: 

Οι ανωτέρω ενέργειες προβολής θα υλοποιηθούν σύμφωνα με τις τεχνικές και ποιοτικές προδιαγραφές των 
επιλεγμένων μέσων, το εγκεκριμένο Media Plan και τις κατευθύνσεις της Αναθέτουσας Αρχής, διασφαλίζο-
ντας την επαρκή προβολή και την αποτελεσματική διάχυση του επικοινωνιακού μηνύματος. 

Ειδικότερα: 

• οι έντυπες καταχωρήσεις θα πρέπει να πληρούν κατ’ ελάχιστον απαιτήσεις επαρκούς προβολής, με 
κατώτατο αποδεκτό μέγεθος ολοσέλιδη καταχώρηση ή ισοδύναμο επίπεδο προβολής, ανάλογα με 
τα χαρακτηριστικά του μέσου 

• οι καταχωρήσεις θα υλοποιούνται σε μέσα πανελλαδικής ή διεθνούς εμβέλειας και σε μέσα υψηλής 
αναγνωσιμότητας ή/και επιρροής, σύμφωνα με τις αγορές-στόχους 

• τα advertorials, άρθρα και συνεντεύξεις θα εντάσσονται στο συντακτικό περιβάλλον των μέσων, θα 
έχουν σαφή θεματική συνάφεια με την τουριστική και πολιτιστική προβολή της Αθήνας και θα δια-
θέτουν επαρκή έκταση και ποιοτικά χαρακτηριστικά, σύμφωνα με τα πρότυπα δημοσίευσης κάθε 
μέσου 

• το περιεχόμενο των advertorials θα προσαρμόζεται στο ύφος, τη γλώσσα και το κοινό του κάθε μέ-
σου και θα συνοδεύεται, όπου απαιτείται, από κατάλληλο οπτικό υλικό 

• οι ψηφιακές καταχωρήσεις (ενδεικτικά banners ή λοιπές μορφές ψηφιακής διαφήμισης) θα υλοποι-
ούνται σε μέσα και πλατφόρμες υψηλής επισκεψιμότητας και θα αξιοποιούν τα διαθέσιμα εργαλεία 
στόχευσης και προβολής των αντίστοιχων πλατφορμών 

• τα ψηφιακά δημιουργικά θα αναπτύσσονται σε κατάλληλες διαστάσεις και formats ανά μέσο προ-
βολής και θα παραδίδονται σε μορφές κατάλληλες για διαδικτυακή χρήση (ενδεικτικά jpg, png ή gif) 

• οι ακριβείς διαστάσεις και τεχνικές προδιαγραφές των καταχωρήσεων και των ψηφιακών εφαρμο-
γών θα καθορίζονται σε συνεργασία με την Αναθέτουσα Αρχή και θα προσαρμόζονται στα τεχνικά 
χαρακτηριστικά κάθε μέσου, με δυνατότητα ανάπτυξης εναλλακτικών εκδοχών (οριζόντιας ή κάθε-
της διάταξης) 

• το παραγόμενο δημιουργικό υλικό θα παραδίδεται κατ’ ελάχιστον: 

o σε αρχεία κατάλληλα για εκτύπωση (ενδεικτικά tif ή PDF υψηλής ανάλυσης, με ενσωματω-
μένες γραμματοσειρές) 

o σε επεξεργάσιμα αρχεία (ενδεικτικά ai ή αντίστοιχα), συνοδευόμενα από τα χρησιμοποιού-
μενα στοιχεία (γραμματοσειρές, εικόνες) 

o σε αρχεία χαμηλότερης ανάλυσης για σκοπούς προεπισκόπησης 
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o σε μορφές κατάλληλες για ψηφιακή χρήση 

• ο Ανάδοχος υποχρεούται να προσαρμόζει το δημιουργικό υλικό σε διαφορετικά formats, τεχνικές 
προδιαγραφές και κανάλια προβολής, διασφαλίζοντας την ενιαία εφαρμογή της επικοινωνιακής 
ταυτότητας της καμπάνιας 

• πριν την υλοποίηση των επιμέρους ενεργειών, ο Ανάδοχος υποχρεούται να υποβάλλει τα σχετικά 
δημιουργικά και σχέδια εφαρμογής προς έγκριση στην Αναθέτουσα Αρχή 

 

Π2.2 Υλοποίηση ενεργειών υπαίθριας διαφήμισης 

Στο πλαίσιο του παρόντος παραδοτέου, ο Ανάδοχος υποχρεούται να σχεδιάσει, να οργανώσει, να υλοποιή-
σει και να παρακολουθήσει ολοκληρωμένες ενέργειες υπαίθριας προβολής (outdoor), στην Ελλάδα και στο 
εξωτερικό, σύμφωνα με το εγκεκριμένο Media Plan. 

Οι ενέργειες υπαίθριας διαφήμισης θα αποσκοπούν στη μεγιστοποίηση της ορατότητας της καμπάνιας σε 
σημεία υψηλής επισκεψιμότητας και θα συμβάλλουν στην ενίσχυση της αναγνωρισιμότητας της Αθήνας ως 
σύγχρονου αστικού και πολιτιστικού προορισμού. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να αναλάβει το σύνολο των απαιτούμενων ενεργειών για την υλοποίηση των δρά-
σεων, συμπεριλαμβανομένων ιδίως: 

• της επιλογής κατάλληλων διαφημιστικών επιφανειών και θέσεων προβολής 

• της διασφάλισης διαθεσιμότητας και δέσμευσης των επιλεγμένων θέσεων 

• της διαχείρισης συνεργασιών με παρόχους υπηρεσιών υπαίθριας διαφήμισης 

• της παραγωγής, προσαρμογής και τοποθέτησης του δημιουργικού υλικού 

• της παρακολούθησης της ορθής τοποθέτησης και προβολής του υλικού 

• της διασφάλισης της ποιότητας και της συνέπειας της προβολής καθ’ όλη τη διάρκεια της καμπάνιας 

Ειδικότερα, ο Ανάδοχος υποχρεούται να υλοποιήσει κατ’ ελάχιστον: 

• ενέργειες υπαίθριας προβολής σε σημεία υψηλής επισκεψιμότητας και προβολής 

• προβολή σε στέγαστρα στάσεων αστικών συγκοινωνιών σε τουλάχιστον τέσσερις (4) Περιφέρειες 
της Ελλάδας εκτός Αττικής 

• ενέργειες προβολής σε μεγάλες διαφημιστικές επιφάνειες (ενδεικτικά τύπου billboard ή αντίστοι-
χες) σε τουλάχιστον δύο (2) χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης εκτός Ελλάδας 

Η επιλογή των θέσεων προβολής θα τεκμηριώνεται με βάση ποιοτικά και ποσοτικά κριτήρια (ενδεικτικά: 
επισκεψιμότητα, κυκλοφορία, γεωγραφική στόχευση, συνάφεια με αγορές-στόχους) και θα διασφαλίζει τη 
μέγιστη δυνατή απήχηση των ενεργειών. 

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς υποχρεούνται, επί ποινή αποκλεισμού, να υποβάλουν με την τεχνική τους 
προσφορά: 

• βεβαιώσεις διαθεσιμότητας ή/και πρόθεσης συνεργασίας από παρόχους υπηρεσιών υπαίθριας δια-
φήμισης 

• στοιχεία από τα οποία να προκύπτει η δυνατότητα διάθεσης κατάλληλων διαφημιστικών επιφα-
νειών για την υλοποίηση των προβλεπόμενων ενεργειών 
 

Στα ανωτέρω στοιχεία τεκμηρίωσης θα περιλαμβάνεται ενδεικτική αποτύπωση διαθέσιμων διαφημιστικών 
επιφανειών ή κατηγοριών θέσεων (indicative inventory), από την οποία θα προκύπτει η δυνατότητα υλο-
ποίησης των ενεργειών υπαίθριας προβολής σε σημεία υψηλής προβολής και επισκεψιμότητας. 

Οι ενέργειες υπαίθριας διαφήμισης θα υλοποιούνται σύμφωνα με τις τεχνικές προδιαγραφές των επιλεγ-
μένων διαφημιστικών μέσων και τις κατευθύνσεις της Αναθέτουσας Αρχής. Ειδικότερα: 

• τα δημιουργικά θα προσαρμόζονται στις διαστάσεις και τις τεχνικές απαιτήσεις κάθε διαφημιστικής 
επιφάνειας 
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• θα αναπτύσσονται σε διαφορετικές εκδοχές, όπου απαιτείται, ώστε να καλύπτουν το σύνολο των 
θέσεων προβολής 

• θα διασφαλίζεται η ευκρίνεια, η αναγνωσιμότητα και η αισθητική ποιότητα του μηνύματος σε πραγ-
ματικές συνθήκες θέασης 

• το παραγόμενο υλικό θα παραδίδεται σε κατάλληλες μορφές αρχείων για εκτύπωση και παραγωγή, 
καθώς και σε επεξεργάσιμη μορφή 
 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να διασφαλίζει την ενιαία εφαρμογή της επικοινωνιακής ταυτότητας της καμπά-
νιας σε όλες τις υπαίθριες εφαρμογές, και να παρακολουθεί την υλοποίηση των ενεργειών υπαίθριας προ-
βολής και να διασφαλίζει την ορθή και πλήρη εκτέλεσή τους, σύμφωνα με το εγκεκριμένο πλάνο. Η παρα-
κολούθηση περιλαμβάνει τον έλεγχο της τοποθέτησης, της διάρκειας προβολής και της κατάστασης των 
διαφημιστικών επιφανειών, καθώς και την ενημέρωση της Αναθέτουσας Αρχής για την πορεία υλοποίησης. 

Η παρακολούθηση της υλοποίησης των ενεργειών προβολής και η αποτύπωση της προόδου του έργου 
πραγματοποιείται μέσω του Συστήματος Παρακολούθησης και Αναφορών της Ενότητας Π1.4, το οποίο πα-
ρέχει τη δυνατότητα συνεχούς και σε πραγματικό χρόνο πρόσβασης στα δεδομένα και στους δείκτες από-
δοσης των δράσεων. 

 

Π3 – Παραγωγή Δημιουργικού και Προωθητικού Υλικού 

Αντικείμενο της παρούσας ενέργειας αποτελεί η παραγωγή, προσαρμογή και εξειδίκευση του δημιουργικού 
και προωθητικού υλικού για την υποστήριξη του συνόλου των δράσεων προβολής της σύμβασης, βάσει του 
εγκεκριμένου Τελικού Στρατηγικού Σχεδίου Επικοινωνίας και της εγκεκριμένης επικοινωνιακής ταυτότητας 
της Π1. 

Το παραγόμενο υλικό θα αξιοποιείται σε όλα τα μέσα και κανάλια επικοινωνίας (έντυπα, ψηφιακά μέσα, 
υπαίθρια προβολή, δράσεις προβολής και λοιπές εφαρμογές) και θα διασφαλίζει την ενιαία, συνεπή και 
ποιοτικά άρτια αποτύπωση της ταυτότητας της καμπάνιας. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται: 

• να εφαρμόζει το εγκεκριμένο δημιουργικό concept και την επικοινωνιακή ταυτότητα, χωρίς αποκλί-
σεις 

• να προσαρμόζει και να εξειδικεύει το δημιουργικό υλικό στις απαιτήσεις κάθε μέσου και καναλιού 
επικοινωνίας 

• να αναπτύσσει ολοκληρωμένες εφαρμογές του δημιουργικού για το σύνολο των ενεργειών προβο-
λής 

• να διασφαλίζει την τεχνική αρτιότητα, την αισθητική ποιότητα και τη λειτουργικότητα του υλικού 

Το σύνολο του δημιουργικού υλικού υποβάλλεται προς έγκριση στην Αναθέτουσα Αρχή πριν την τελική πα-
ραγωγή και χρήση του. 

 

Π3.1 Παραγωγή οπτικοακουστικού υλικού 

Το οπτικοακουστικό υλικό της καμπάνιας θα αναπτύσσεται με στόχο την προβολή της Αθήνας ως σύγχρονου 
τουριστικού και πολιτιστικού προορισμού, αναδεικνύοντας εμπειρίες, θεματικές διαδρομές και επιμέρους 
στοιχεία της ταυτότητας της πόλης, με σύγχρονη, δημιουργική και εμπειρική προσέγγιση. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να αξιοποιήσει νέο και, όπου απαιτείται, υφιστάμενο υλικό, σε κατάλληλους συν-
δυασμούς, και να παράξει οπτικοακουστικό περιεχόμενο υψηλής ποιότητας, σύμφωνα με τις σύγχρονες 
τάσεις παραγωγής και τις διεθνείς πρακτικές. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται: 

• να υποβάλει προς έγκριση τουλάχιστον δύο (2) εναλλακτικά σενάρια (concept, σκηνοθετική προ-
σέγγιση και storyboard) για κάθε κατηγορία video ή/και spot 

• να αναπτύξει πλήρη αφηγηματική δομή και δημιουργική προσέγγιση για κάθε παραγωγή 
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• να ενσωματώσει τις παρατηρήσεις της Αναθέτουσας Αρχής και να οριστικοποιήσει τα σενάρια πριν 
την υλοποίηση 

Τα σενάρια θα βασίζονται σε τεκμηριωμένα στοιχεία και θα προσαρμόζονται στις αγορές-στόχους και στα 
μέσα προβολής. 

Επιπλέον, θα πρέπει να αναλάβει: 

• τη σκηνοθεσία και την καλλιτεχνική επιμέλεια της παραγωγής 

• την επιλογή χώρων και σημείων ενδιαφέροντος, σύμφωνα με τον τουριστικό σχεδιασμό της Αθήνας 

• την οργάνωση και υλοποίηση των γυρισμάτων 

• την επιμέλεια και ενσωμάτωση τίτλων, γραφικών στοιχείων, λεζαντών και motion graphics 

Η Αναθέτουσα Αρχή δύναται να υποδείξει βελτιώσεις ή τροποποιήσεις (π.χ. αλλαγή πλάνων, δομής ή αφη-
γήματος), τις οποίες ο Ανάδοχος υποχρεούται να ενσωματώσει. 

Ενώ, ως προς την τεχνική υλοποίηση και επεξεργασία,  ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να κάνει: 

• το μοντάζ και την επεξεργασία του υλικού (post-production) 

• τον συνδυασμό πρωτογενούς υλικού με υλικό αρχείου ή/και από τράπεζες υλικού, όπου απαιτείται 

• την επιμέλεια ήχου (sound design, sound effects) 

• την παραγωγή και ενσωμάτωση πρωτότυπης μουσικής επένδυσης, ελεύθερης πνευματικών δικαιω-
μάτων 

• την εκφώνηση, τον υποτιτλισμό και τη γλωσσική προσαρμογή σε γλώσσες που θα υποδειχθούν 

Το οπτικοακουστικό υλικό της καμπάνιας θα πρέπει να παραδοθεί σε αναλογία εικόνας 16:9 και σε ανάλυση 
κατ’ ελάχιστον 4K (UHD). Εκδοχές σε διαφορετικές αναλογίες και formats θα πρέπει να δημιουργηθούν α-
νάλογα με τις απαιτήσεις των μέσων προβολής. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παραμετροποιεί το οπτικοα-
κουστικό περιεχόμενο ανά κανάλι και μέσο προβολής, λαμβάνοντας υπόψη τα τεχνικά χαρακτηριστικά και 
τις βέλτιστες πρακτικές κάθε πλατφόρμας, συμπεριλαμβανομένων κατ’ ελάχιστον των Facebook, Instagram, 
YouTube,Tik  Tok και X (Twitter). 

Στο πλαίσιο αυτό: 

• θα αναπτύσσονται εκδοχές διαφορετικής αναλογίας (ενδεικτικά 16:9, 1:1, 9:16) 

• θα προσαρμόζεται η διάρκεια και η δομή του περιεχομένου ανά πλατφόρμα 

• θα διασφαλίζεται η αποτελεσματικότητα του περιεχομένου σε διαφορετικά περιβάλλοντα θέασης 
(mobile, autoplay, χωρίς ήχο κ.λπ.) 

Επιπλέον, θα αξιοποιούνται σύγχρονες τεχνικές κινηματογράφησης (ενδεικτικά drone, time-lapse, hyper-
lapse, 360°), με χρήση επαγγελματικού εξοπλισμού. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παραδώσει κατ’ ελάχιστον: 

• ένα (1) κεντρικό προωθητικό βίντεο ενδεικτικής διάρκειας έως 90 δευτερολέπτων 

• τουλάχιστον τρεις (3) σύντομες εκδοχές του ανωτέρω βίντεο, ενδεικτικής διάρκειας έως 30 δευτε-
ρολέπτων 

• τουλάχιστον τρία (3) θεματικά βίντεο ή/και διαφημιστικά σποτ, ενδεικτικής διάρκειας έως 60 δευ-
τερολέπτων 

Οι ανωτέρω εκδοχές θα περιλαμβάνουν προσαρμογές ανά πλατφόρμα (Facebook, Instagram, YouTube, X), 
σύμφωνα με τις απαιτήσεις των αντίστοιχων μέσων. 

 

Π3.2 Παραγωγή ψηφιακού δημιουργικού υλικού  

Το ψηφιακό δημιουργικό υλικό της καμπάνιας αναπτύσσεται για την υποστήριξη των ενεργειών ψηφιακής 
προβολής και διαφήμισης και προσαρμόζεται στα χαρακτηριστικά των επιμέρους καναλιών και πλατφορ-
μών, σύμφωνα με το εγκεκριμένο Media Plan. 
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Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει να σχεδιάσει και να αναπτύξει το σύνολο των ψηφιακών δημιουργικών εφαρμο-
γών της καμπάνιας, εξειδικεύοντας την επικοινωνιακή ταυτότητα και τα βασικά μηνύματα σε ψηφιακά πε-
ριβάλλοντα και διασφαλίζοντας τη συνοχή του δημιουργικού σε όλα τα μέσα. 

Ειδικότερα, ο Ανάδοχος: 

• αναπτύσσει ψηφιακά banners και λοιπές μορφές ψηφιακής διαφήμισης 

• σχεδιάζει δημιουργικά για μέσα κοινωνικής δικτύωσης και διαδικτυακές πλατφόρμες 

• προσαρμόζει το δημιουργικό υλικό σε διαφορετικά formats και διαστάσεις, ανάλογα με τα μέσα 
προβολής 

• αναπτύσσει πολλαπλές εκδοχές δημιουργικών, ανάλογα με τις ανάγκες στόχευσης και τα χαρακτη-
ριστικά των επιμέρους καναλιών 

Το ψηφιακό δημιουργικό υλικό θα αναπτύσσεται σύμφωνα με τις τεχνικές προδιαγραφές των επιμέρους 
πλατφορμών και θα είναι πλήρως συμβατό με τα συστήματα προβολής. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παραμετροποιεί το δημιουργικό ανά πλατφόρμα, λαμβάνοντας υπόψη τα τε-
χνικά χαρακτηριστικά και τις βέλτιστες πρακτικές κάθε μέσου, συμπεριλαμβανομένων κατ’ ελάχιστον των 
Facebook, Instagram, YouTube και X (Twitter). 

Στο πλαίσιο αυτό: 

• αναπτύσσονται δημιουργικά σε διαφορετικές διαστάσεις και formats (ενδεικτικά οριζόντια, τετρά-
γωνα και κάθετα formats) 

• προσαρμόζεται το περιεχόμενο στις απαιτήσεις κάθε καναλιού (ενδεικτικά social feeds, stories, dis-
play περιβάλλοντα) 

• διασφαλίζεται η ορθή απόδοση και λειτουργικότητα του υλικού σε διαφορετικές συσκευές 
(desktop, mobile, tablet) 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παραδώσει κατ’ ελάχιστον: 

• δεκαπέντε (15) ψηφιακά banners ή άλλες ψηφιακές δημιουργικές εφαρμογές για χρήση σε διαδι-
κτυακές καμπάνιες 

• είκοσι (20) γραφιστικές εφαρμογές για χρήση σε ιστοσελίδες και μέσα κοινωνικής δικτύωσης 

• πρόσθετες γραφιστικές ή ψηφιακές δημιουργικές εφαρμογές, όπου απαιτείται, για την υποστήριξη 
των ενεργειών προβολής της καμπάνιας. 

Τα ανωτέρω δημιουργικά θα παραδίδονται σε μορφές κατάλληλες για άμεση χρήση (ενδεικτικά jpg, png, gif 
ή αντίστοιχα), καθώς και σε επεξεργάσιμη μορφή (open files), συνοδευόμενα από τα επιμέρους στοιχεία. 

 

Π3.3 Παραγωγή έντυπου προωθητικού υλικού 

Το έντυπο και προωθητικό υλικό της καμπάνιας αναπτύσσεται για την υποστήριξη των ενεργειών προβολής 
και επικοινωνίας και αφορά την παρουσίαση και προώθηση της Αθήνας ως τουριστικού και πολιτιστικού 
προορισμού, σε έντυπη και φυσική μορφή. 

Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει να σχεδιάσει και να αναπτύξει το σύνολο των έντυπων και προωθητικών εφαρ-
μογών της καμπάνιας, εξειδικεύοντας την επικοινωνιακή ταυτότητα και τα βασικά μηνύματα και διασφαλί-
ζοντας τη συνοχή του δημιουργικού σε όλες τις εφαρμογές. 

Ειδικότερα, ο Ανάδοχος: 

• σχεδιάζει και αναπτύσσει έντυπο παρουσίασης του προορισμού (tourism brochure), με ολοκληρω-
μένο περιεχόμενο προβολής της Αθήνας 

• σχεδιάζει και εκτυπώνει ενημερωτικά φυλλάδια (tourism leaflets), κατάλληλα για διανομή στο πλαί-
σιο των δράσεων προβολής 

• αναπτύσσει γραφιστικές εφαρμογές προβολής (ενδεικτικά banners, posters ή λοιπές εφαρμογές), 
για χρήση σε εκδηλώσεις, δράσεις επικοινωνίας και λοιπές ενέργειες προβολής 

• προσαρμόζει το δημιουργικό υλικό σε διαφορετικά μεγέθη, formats και χρήσεις, ανάλογα με τις 
απαιτήσεις των επιμέρους ενεργειών 
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Το έντυπο και προωθητικό υλικό σχεδιάζεται σύμφωνα με το δημιουργικό concept της καμπάνιας και φέρει 
τα λογότυπα και τα διακριτικά που θα υποδειχθούν από την Αναθέτουσα Αρχή. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να διασφαλίζει: 

• την αναγνωσιμότητα, τη λειτουργικότητα και την αισθητική ποιότητα του υλικού 

• την καταλληλότητα του περιεχομένου ως προς το κοινό στόχο και το μέσο διάθεσης 

• τη συνοχή του δημιουργικού σε όλες τις έντυπες και προωθητικές εφαρμογές 

Το έντυπο υλικό θα αναπτύσσεται σύμφωνα με τις τεχνικές προδιαγραφές εκτύπωσης και θα είναι κατάλ-
ληλο για παραγωγή υψηλής ποιότητας. 

Στο πλαίσιο αυτό: 

• τα αρχεία θα παραδίδονται σε μορφές κατάλληλες για εκτύπωση (ενδεικτικά PDF υψηλής ανάλυ-
σης, τουλάχιστον 300 dpi, με ενσωματωμένες γραμματοσειρές) 

• θα περιλαμβάνονται τα απαραίτητα περιθώρια κοπής (bleed) και σημάδια εκτύπωσης, όπου απαι-
τείται 

• θα διασφαλίζεται η ορθή χρωματική απόδοση (ενδεικτικά CMYK) 

• θα παραδίδονται επίσης επεξεργάσιμα αρχεία (open files), συνοδευόμενα από τα χρησιμοποιού-
μενα στοιχεία (γραμματοσειρές, εικόνες). 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παραδώσει κατ’ ελάχιστον: 

• ένα (1) έντυπο παρουσίασης του προορισμού (tourism brochure) 

• ενημερωτικά φυλλάδια (tourism leaflets) σε τουλάχιστον δέκα χιλιάδες (10.000) αντίτυπα 

• δέκα (10) γραφιστικές εφαρμογές προβολής (ενδεικτικά banners, posters ή λοιπές εφαρμογές) 

Το σύνολο του παραγόμενου υλικού θα παραδίδεται σε μορφές κατάλληλες για αξιοποίηση και σε μελλο-
ντικές δράσεις επικοινωνίας. 

 

Π4 – Ψηφιακή Αναμόρφωση και Διαχείριση Πλατφόρμας Πληροφόρησης 

Αντικείμενο της παρούσας ενέργειας αποτελεί η αναβάθμιση, ο ανασχεδιασμός και η λειτουργική βελτίωση 
της υφιστάμενης ψηφιακής πλατφόρμας προβολής της Αθήνας, καθώς και ο εμπλουτισμός αυτής με νέο 
περιεχόμενο, με στόχο την αποτελεσματικότερη προβολή του προορισμού και τη βελτίωση της εμπειρίας 
χρήστη. 

Η πλατφόρμα θα αναβαθμιστεί λαμβάνοντας υπόψη τις ιδιαιτερότητες της τουριστικής και πολιτιστικής 
προβολής της Αθήνας, τις ανάγκες των χρηστών και τις σύγχρονες τάσεις στον σχεδιασμό και την ανάπτυξη 
ψηφιακών εφαρμογών. 

Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την υλοποίηση του ανασχεδιασμού και της τεχνικής αναβάθμισης της πλατφόρ-
μας, χωρίς να περιλαμβάνεται η λειτουργική διαχείριση αυτής. Ειδικότερα, οφείλει να: 

• επανασχεδιάσει την οπτική ταυτότητα της πλατφόρμας (UI), σε συνάφεια με την επικοινωνιακή ταυ-
τότητα της καμπάνιας 

• βελτιώσει την εμπειρία χρήστη (UX), με έμφαση στην ευχρηστία, την προσβασιμότητα και την ευ-
κολία πλοήγησης 

• αναδιοργανώσει τη δομή και την αρχιτεκτονική πληροφορίας (UI), με σαφή ιεράρχηση ενοτήτων 
και θεματική κατηγοριοποίηση περιεχομένου 

• αναδιαρθρώσει και επικαιροποιεί το υφιστάμενο περιεχόμενο της πλατφόρμας 

• ενσωματώσει νέο περιεχόμενο που θα παραχθεί στο πλαίσιο της καμπάνιας (οπτικοακουστικό και 
ψηφιακό υλικό) 

Ως προς τις απαιτούμενες τεχνικές παρεμβάσεις και βελτιώσεις, ο Ανάδοχος υποχρεούται κατ’ ελάχιστον 
να: 

• ανασχεδιάσει τη δομή πλοήγησης (navigation), με διακριτές βασικές και δευτερεύουσες ενότητες 
και σαφή ιεράρχηση περιεχομένου 
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• αναπτύξει πρότυπα σελίδων (templates) για τις βασικές κατηγορίες περιεχομένου (ενδεικτικά: σε-
λίδες προορισμών, εμπειριών, άρθρων, πολυμεσικού υλικού) 

• υλοποιήσει μηχανισμό αναζήτησης περιεχομένου (search) και δυνατότητα φιλτραρίσματος ανά κα-
τηγορία ή θεματική ενότητα 

• διασφαλίσει τη βελτιωμένη παρουσίαση και ενσωμάτωση πολυμεσικού υλικού (video, εικόνες, gal-
leries) 

• υλοποιήσει ή/και βελτιώσει το σύστημα διαχείρισης περιεχομένου (CMS), ώστε να επιτρέπεται: 
– η δημιουργία, επεξεργασία και ανάρτηση περιεχομένου 
– η διαχείριση πολυμεσικού υλικού 
– η οργάνωση περιεχομένου σε ενότητες και κατηγορίες 

• διασφαλίσει τη δυνατότητα εύκολης και φιλικής διαχείρισης του περιεχομένου από την Αναθέ-
τουσα Αρχή 

• εφαρμόσει responsive σχεδιασμό για πλήρη λειτουργικότητα σε περιβάλλον κινητών συσκευών και 
tablets 

• βελτιστοποιήσει την ταχύτητα φόρτωσης και τη συνολική απόδοση της πλατφόρμας 

• διασφαλίσει τη συμβατότητα με σύγχρονους browsers και πρότυπα ανάπτυξης 

• εφαρμόσει βασικές αρχές βελτιστοποίησης για μηχανές αναζήτησης (SEO) και LLM εφαρμογές, συ-
μπεριλαμβανομένης της δομής URL, των μεταδεδομένων και της ιεράρχησης περιεχομένου 

• διασφαλίσει τη δυνατότητα ενσωμάτωσης εργαλείων ανάλυσης επισκεψιμότητας 

Η πλατφόρμα θα πρέπει να υποστηρίζει την ενιαία και συνεπή προβολή του περιεχομένου της καμπάνιας, 
να λειτουργεί ως βασικό σημείο αναφοράς για την ψηφιακή παρουσία του προορισμού και να έχει σχεδια-
στεί με τρόπο που διασφαλίζει τη βιωσιμότητα, τη συντηρησιμότητα και τη μελλοντική ανάπτυξή της 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παραδώσει κατ’ ελάχιστον: 

• μία (1) ανασχεδιασμένη, αναβαθμισμένη και πλήρως λειτουργική ψηφιακή πλατφόρμα πληροφό-
ρησης 

Η πλατφόρμα θα πρέπει να παραδοθεί σε πλήρη λειτουργία, με το σύνολο των παρεμβάσεων που έχουν 
υλοποιηθεί, καθώς και με τα απαραίτητα αρχεία και στοιχεία που απαιτούνται για την αξιοποίησή της από 
την Αναθέτουσα Αρχή. 

 

Π5 – Social Media Strategy και Ψηφιακή Προβολή 

Ο Ανάδοχος θα αναλάβει τον σχεδιασμό, την υλοποίηση και τη διαχείριση ολοκληρωμένης στρατηγικής πα-
ρουσίας της Αθήνας στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης και στα ψηφιακά κανάλια, με στόχο την ενίσχυση της 
αναγνωρισιμότητας, τη διεύρυνση της απήχησης και τη βελτίωση της αλληλεπίδρασης με τα κοινά-στόχους. 

Η στρατηγική θα είναι πλήρως εναρμονισμένη με το εγκεκριμένο Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας και θα 
αξιοποιεί σύγχρονες πρακτικές ψηφιακού μάρκετινγκ και διαχείρισης περιεχομένου, συμβάλλοντας στην 
αποτελεσματική προώθηση της Αθήνας ως τουριστικού προορισμού σε διεθνές και εγχώριο επίπεδο. 

 

Π5.1 Σχεδιασμός στρατηγικής ψηφιακής παρουσίας 

Ο Ανάδοχος θα εκπονήσει ολοκληρωμένη στρατηγική παρουσίας στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, προσαρ-
μοσμένη στα χαρακτηριστικά των επιμέρους πλατφορμών και των αγορών-στόχων. 

Στο πλαίσιο αυτό περιλαμβάνονται: 

• Ο καθορισμός στόχων ψηφιακής επικοινωνίας ανά πλατφόρμα 

• Η επιλογή κατάλληλων καναλιών (ενδεικτικά: Facebook, Instagram, YouTube, TikTok ή/και λοιπές 
πλατφόρμες) 

• Η τμηματοποίηση και στόχευση κοινού (audience segmentation) 

• Ο καθορισμός στρατηγικής περιεχομένου (content strategy) 

• Η ανάπτυξη πλάνου δημοσιεύσεων (content calendar) με χρονικό προγραμματισμό 
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Π5.2 Παραγωγή και διαχείριση ψηφιακού περιεχομένου 

Ο Ανάδοχος θα αναλάβει την παραγωγή, προσαρμογή και συνεχή διαχείριση του περιεχομένου που θα δη-
μοσιεύεται στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης. 

Ειδικότερα περιλαμβάνονται: 

• Η δημιουργία και επιμέλεια ψηφιακού περιεχομένου (κειμενικού, εικαστικού και οπτικοακουστι-
κού) 

• Η προσαρμογή του περιεχομένου ανά πλατφόρμα και κοινό-στόχο 

• Η διαχείριση και δημοσίευση περιεχομένου σύμφωνα με το εγκεκριμένο πλάνο 

• Η παρακολούθηση και διαχείριση αλληλεπίδρασης χρηστών (comments, messages κ.λπ.), όπου α-
παιτείται 

• Η διασφάλιση συνέπειας με την επικοινωνιακή ταυτότητα της καμπάνιας καθώς και το υπάρχον 
style guide 

 

Π5.3 Υλοποίηση στοχευμένων ψηφιακών καμπανιών προβολής 

Ο Ανάδοχος θα σχεδιάσει και θα υλοποιήσει στοχευμένες ψηφιακές καμπάνιες προώθησης περιεχομένου, 
με στόχο τη μεγιστοποίηση της απήχησης και της αποτελεσματικότητας των ενεργειών. 

Στο πλαίσιο αυτό περιλαμβάνονται: 

• Ο σχεδιασμός και η υλοποίηση τουλάχιστον δώδεκα (12) ψηφιακών καμπανιών προώθησης περιε-
χομένου 

• Η επιλογή κατάλληλων μορφών διαφήμισης (paid social, display, video κ.λπ.) 

• Η στόχευση κοινού με βάση δημογραφικά, γεωγραφικά και συμπεριφορικά κριτήρια 

• Η διαχείριση διαφημιστικού προϋπολογισμού και η κατανομή πόρων ανά καμπάνια 

• Η συνεχής βελτιστοποίηση (optimization) των καμπανιών με βάση την απόδοση 

 

Η παρακολούθηση και αξιολόγηση της απόδοσης των ψηφιακών ενεργειών πραγματοποιείται σύμφωνα με 
τα προβλεπόμενα στο Σύστημα Παρακολούθησης και Αναφορών της Ενότητας Π1.4. 

 

Ενέργεια 2: Υπηρεσίες διοργάνωσης δράσεων προβολής, δικτύωσης και ενίσχυσης της εξωστρέφειας και 
θα περιλαμβάνει τα ακόλουθα: 

Στο πλαίσιο της Ενέργειας 2, ο Ανάδοχος υποχρεούται να αναλάβει τον ολοκληρωμένο σχεδιασμό, την ορ-
γάνωση, τον συντονισμό και την υλοποίηση δράσεων προβολής, επαγγελματικής δικτύωσης και εξωστρέ-
φειας, οι οποίες αποσκοπούν στην ενίσχυση της διεθνούς παρουσίας της Αθήνας ως σύγχρονου, ανταγωνι-
στικού και δυναμικού τουριστικού και πολιτιστικού προορισμού. 

Οι δράσεις της Ενέργειας 2 στοχεύουν ιδίως: 

• στην προσέλκυση διεθνών εκδηλώσεων, συνεδρίων και επενδύσεων στον τομέα του τουρισμού 
και του πολιτισμού, 

• στην ενίσχυση της διασύνδεσης της Αθήνας με φορείς της διεθνούς τουριστικής αγοράς, 

• στην προβολή των εμπειριών και των υποδομών που διαθέτει η πόλη ως προορισμός φιλοξενίας 
διεθνών γεγονότων, 

• στη δημιουργία και ενδυνάμωση επαγγελματικών συνεργασιών και δικτύων. 

Οι παρεχόμενες υπηρεσίες θα υλοποιούνται σε στενή συνεργασία του Αναδόχου με την Αναθέτουσα Αρχή 
και θα περιλαμβάνουν ενέργειες αποστολών προβολής, προγραμμάτων φιλοξενίας και διοργάνωσης εκδη-
λώσεων επαγγελματικής δικτύωσης. 
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Η υλοποίηση των δράσεων θα βασίζεται σε οργανωμένο προγραμματισμό, τεκμηριωμένη επιλογή συμμε-
τεχόντων και συνεργατών, καθώς και σε αποτελεσματικό συντονισμό όλων των επιμέρους ενεργειών, ώστε 
να διασφαλίζεται η ποιότητα, η συνέπεια και η επιτυχής ολοκλήρωση των δράσεων. 

 

Π6 Διοργάνωση αποστολών προβολής και προώθησης του προορισμού 

Το αντικείμενο της παρούσας ενέργειας συνίσταται στην παροχή υπηρεσιών σχεδιασμού, οργάνωσης και 
υλοποίησης ολιγομελών αποστολών, με στόχο την προσέλκυση διεθνών εκδηλώσεων, συνεδρίων και γεγο-
νότων εμβέλειας στην Αθήνα, καθώς και την ενίσχυση της θέσης της πόλης στη διεθνή τουριστική και συνε-
δριακή αγορά μέσω στοχευμένων επαγγελματικών επαφών. 

Στο πλαίσιο της υποενέργειας, ο Ανάδοχος υποχρεούται να υλοποιήσει κατ’ ελάχιστον τέσσερις (4) αποστο-
λές προβολής κατά τη διάρκεια του έργου. 

Οι αποστολές δύνανται να ανήκουν ενδεικτικά στις ακόλουθες κατηγορίες, λειτουργώντας ως στοχευμένες 
δράσεις επαγγελματικής δικτύωσης και προβολής του προορισμού: 

• αποστολές προσωπικοτήτων και εκπροσώπων φορέων, οργανώσεων ή επιχειρηματικών ενώσεων 
από την Ελλάδα προς το εξωτερικό, οι οποίοι θα λειτουργούν ως πρεσβευτές της Αθήνας, με στόχο 
την παρουσίαση των δυνατοτήτων της πόλης ως διοργανώτριας μεγάλων γεγονότων, 

• αποστολές εκπροσώπων διεθνών οργανισμών, διοργανωτών εκδηλώσεων και λοιπών φορέων 
προς την Ελλάδα, με στόχο την επιτόπια αξιολόγηση των υποδομών και των δυνατοτήτων της Αθή-
νας, καθώς και τη διεξαγωγή συναντήσεων με αρμόδιους φορείς (ενδεικτικά: Δήμος Αθηναίων, 
Ένωση Ξενοδόχων, χώροι εκδηλώσεων, αθλητικές εγκαταστάσεις). 

• προσδιορισμό του επιδιωκόμενου αποτελέσματος της αποστολής σε όρους ανάπτυξης συνεργα-
σιών ή/και προσέλκυσης διοργανώσεων 

Οι αποστολές θα αποτελούνται από ομάδες τριών (3) έως έξι (6) ατόμων. 

Για κάθε αποστολή, ο Ανάδοχος υποχρεούται να υποβάλλει στην Αναθέτουσα Αρχή σχέδιο υλοποίησης, το 
οποίο θα περιλαμβάνει κατ’ ελάχιστον: 

• προτεινόμενο πρόγραμμα συναντήσεων, 

• προτεινόμενους φορείς και οργανισμούς προς συνάντηση, 

• περιγραφή των στόχων της αποστολής, 

• προτεινόμενο επικοινωνιακό υλικό παρουσίασης του προορισμού. 

Στη διοργάνωση των αποστολών περιλαμβάνονται κατ’ ελάχιστον η μετακίνηση, η διανυκτέρευση και η σί-
τιση των συμμετεχόντων, καθώς και η συνολική οργανωτική υποστήριξη της υλοποίησης. 

Μετά την ολοκλήρωση κάθε αποστολής, ο Ανάδοχος υποχρεούται να υποβάλλει σύντομη απολογιστική α-
ναφορά, η οποία θα περιλαμβάνει κατ’ ελάχιστον στοιχεία συμμετοχής, τις συναντήσεις που πραγματοποι-
ήθηκαν, βασικά συμπεράσματα και προτεινόμενες επόμενες ενέργειες. Η αναφορά θα συνοδεύεται από 
τεκμηρίωση των συναντήσεων, βασικά στοιχεία συμμετεχόντων και συνοπτική αποτίμηση των αποτελεσμά-
των της αποστολής, καθώς και συνοπτική αποτίμηση της ανταπόκρισης των συμμετεχόντων και των προο-
πτικών συνεργασίας που προέκυψαν. 

Οι ανωτέρω δράσεις εντάσσονται στο ευρύτερο πλαίσιο ενεργειών προώθησης και επαγγελματικής δικτύ-
ωσης του προορισμού, με στόχο την ενίσχυση της διεθνούς παρουσίας της Αθήνας. 

 

Π7 Πρόγραμμα φιλοξενίας φορέων και διαμορφωτών κοινής γνώμης 

Ο Ανάδοχος καλείται να παρέχει υπηρεσίες σχεδιασμού, οργάνωσης και υλοποίησης ολοκληρωμένων προ-
γραμμάτων φιλοξενίας φορέων του διεθνούς τουριστικού κλάδου, με στόχο την επιτόπια γνωριμία με τον 
προορισμό και την προβολή περιοχών τουριστικού ενδιαφέροντος της Αθήνας, ενισχύοντας την εμπειρία 
του προορισμού και τη διεθνή αναγνωρισιμότητά του μέσω στοχευμένων δράσεων φιλοξενίας. 
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Τα προγράμματα φιλοξενίας θα υλοποιηθούν για συνολικό αριθμό εκατό (100) ατόμων, τμηματικά και ανά 
περίπτωση, και θα αφορούν εκπροσώπους μέσων μαζικής ενημέρωσης, φορέων, κλαδικών ενώσεων, διορ-
γανωτών εκδηλώσεων και συνεδρίων και λοιπών διαμορφωτών κοινής γνώμης με στόχο την ανάπτυξη ε-
παγγελματικών επαφών και τη δημιουργία προϋποθέσεων συνεργασίας με φορείς της διεθνούς τουριστι-
κής αγοράς. 

Τα προγράμματα δύνανται να υλοποιούνται σε ομάδες διαφορετικού μεγέθους και θα έχουν διάρκεια από 
μία (1) έως τρεις (3) ημέρες. 

Στο πλαίσιο κάθε προγράμματος φιλοξενίας, ο Ανάδοχος υποχρεούται να διασφαλίζει κατ’ ελάχιστον την 
υλοποίηση των ακόλουθων δράσεων: 

• οργανωμένες επισκέψεις σε σημεία τουριστικού ενδιαφέροντος, 
• θεματικές περιηγήσεις, 
• επαγγελματικές συναντήσεις με εκπροσώπους του τουριστικού κλάδου, 
• γεύματα ή δείπνα δικτύωσης. 

Τα προγράμματα φιλοξενίας θα σχεδιάζονται σε συνεργασία με την Αναθέτουσα Αρχή και θα περιλαμβά-
νουν αναλυτικό πρόγραμμα δραστηριοτήτων, το οποίο θα υποβάλλεται προς έγκριση στην Αναθέτουσα 
Αρχή πριν την υλοποίηση κάθε επιμέρους δράσης φιλοξενίας. 

Η Αναθέτουσα Αρχή θα προσκομίζει στον Ανάδοχο, εντός δύο (2) μηνών, προγραμματισμό αναφορικά με 
τις ανάγκες φιλοξενίας ξένων επισκεπτών για τα έτη υλοποίησης του έργου. 

Στο πλαίσιο της ενέργειας, ο Ανάδοχος υποχρεούται κατ’ ελάχιστον: 

1. να διασφαλίζει τον ολοκληρωμένο σχεδιασμό, συντονισμό και υλοποίηση των προγραμμάτων φι-
λοξενίας, καλύπτοντας το σύνολο των αναγκαίων οργανωτικών και λειτουργικών απαιτήσεων. 

2. να σχεδιάζει και να υλοποιεί ολοκληρωμένα προγράμματα φιλοξενίας διαμορφωτών κοινής γνώμης 
και φορέων του διεθνούς τουριστικού κλάδου, με στόχο την επιτόπια γνωριμία και προβολή των 
περιοχών τουριστικού ενδιαφέροντος της Αθήνας. Στο πλαίσιο αυτό περιλαμβάνονται, ενδεικτικά 
και αναλόγως των αναγκών, η μεταφορά από και προς τη χώρα προέλευσης, η φιλοξενία, η ξενά-
γηση και η σίτιση των φιλοξενούμενων εντός των ορίων του Νομού Αττικής, διασφαλίζοντας την 
ομαλή και ποιοτική εμπειρία των φιλοξενούμενων. 

3. να μεριμνά για την οργάνωση και υλοποίηση θεματικών επισκέψεων και εκδρομών, οι οποίες δύ-
νανται να περιλαμβάνουν, πέραν της περιήγησης σε τουριστικούς χώρους, συναντήσεις με τοπικούς 
δημόσιους και ιδιωτικούς φορείς, συμμετοχή σε στοχευμένες εκδηλώσεις προβολής της Αθήνας, 
καθώς και ειδικές δράσεις ανάδειξης της πολιτιστικής και γαστρονομικής ταυτότητας της περιοχής, 
με στόχο την ανάδειξη της ταυτότητας της Αθήνας ως σύγχρονου τουριστικού και πολιτιστικού προ-
ορισμού. 

4. να αναλαμβάνει τη ρύθμιση όλων των διαδικαστικών και οργανωτικών λεπτομερειών, συμπεριλαμ-
βανομένων της οργάνωσης των ταξιδιών (αεροπορικά εισιτήρια από και προς τη χώρα προέλευσης), 
των μεταφορών (από και προς το αεροδρόμιο και εντός Αττικής), της διαμονής και της διατροφής 
των φιλοξενούμενων, καθώς και της εξασφάλισης και του εξοπλισμού χώρων συναντήσεων, όπου 
αυτό απαιτείται, διασφαλίζοντας την έγκαιρη και αποτελεσματική εξυπηρέτηση των φιλοξενούμε-
νων. 

5. να μεριμνά για την προετοιμασία και διανομή πληροφοριακού υλικού και αναμνηστικών δώρων 
προς τους φιλοξενούμενους, σε συνεργασία με την Αναθέτουσα Αρχή. Το πληροφοριακό υλικό θα 
παρέχεται από την Αναθέτουσα Αρχή, σύμφωνα με τις κατευθύνσεις και την οπτική ταυτότητα που 
θα ορίζεται από την Αναθέτουσα Αρχή. 

6. να δύναται να σχεδιάζει και να παράγει αναμνηστικά ή/και εταιρικά δώρα μικρής αξίας, τα οποία 
θα διανέμονται στους συμμετέχοντες, με στόχο την ενίσχυση της προβολής της Αθήνας ως τουρι-
στικού προορισμού και τη δημιουργία θετικής εμπειρίας για τους συμμετέχοντες. Τα δώρα θα σχε-
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διάζονται σε συνεργασία με την Αναθέτουσα Αρχή και θα φέρουν την οπτική ταυτότητα ή τα δια-
κριτικά που θα υποδεικνύονται από αυτή. Η μορφή, το είδος και η ποσότητα των δώρων θα καθο-
ρίζονται σε συνεργασία με την Αναθέτουσα Αρχή, ανάλογα με τις ανάγκες των επιμέρους δράσεων. 

Τα προγράμματα φιλοξενίας λειτουργούν συμπληρωματικά προς τις λοιπές δράσεις προβολής και δικτύω-
σης, συμβάλλοντας στην ενίσχυση της διεθνούς εικόνας της Αθήνας. 

 

Π8 Διοργάνωση ετήσιας εκδήλωσης επαγγελματικής δικτύωσης 

Η ενέργεια αφορά τη διοργάνωση διήμερης εκδήλωσης επαγγελματικής δικτύωσης για την προώθηση της 
Αθήνας σε φορείς και επαγγελματίες της διεθνούς τουριστικής αγοράς, συμπεριλαμβανομένων τουριστικών 
πρακτόρων, εκπροσώπων οργανισμών και δημοσιογράφων του τουρισμού, συνολικής συμμετοχής τουλά-
χιστον εκατόν δέκα (110) ατόμων. 

Στόχος της εκδήλωσης είναι η ενίσχυση της διεθνούς προβολής της Αθήνας ως προορισμού συνεδρίων, εκ-
δηλώσεων και τουριστικών εμπειριών, η δημιουργία ενός δομημένου περιβάλλοντος επαγγελματικής δι-
κτύωσης, η ενίσχυση της θέσης της Αθήνας ως προορισμού φιλοξενίας διεθνών εκδηλώσεων και συνεργα-
σιών, η ενδυνάμωση επαγγελματικών συνεργασιών, καθώς και η διασύνδεση των συμμετεχόντων με φορείς 
διαχείρισης του τουριστικού και πολιτιστικού προϊόντος της πόλης. 

Η εκδήλωση θα περιλαμβάνει κατ’ ελάχιστον συναντήσεις μεταξύ φορέων, θεματικές συζητήσεις και σεμι-
ναριακές ομιλίες, καθώς και πρόγραμμα φιλοξενίας των προσκεκλημένων, το οποίο θα περιλαμβάνει μετα-
φορές, διαμονή, σίτιση, εκδρομικό πρόγραμμα, παράλληλες δραστηριότητες και διανομή σχετικού υλικού. 

Στο πλαίσιο της υποενέργειας, ο Ανάδοχος υποχρεούται να αναλάβει τον πλήρη σχεδιασμό, συντονισμό και 
υλοποίηση της εκδήλωσης, διασφαλίζοντας κατ’ ελάχιστον τα ακόλουθα: 

Α. Σχεδιασμός και οργάνωση εκδήλωσης 

1. τον σχεδιασμό και την προετοιμασία του αναλυτικού προγράμματος της εκδήλωσης, σε συνεργασία 
με την Αναθέτουσα Αρχή, διασφαλίζοντας τη συνοχή των επιμέρους δράσεων και τη λειτουργική 
ροή της εκδήλωσης. 

2. τον συντονισμό της συνολικής διοργάνωσης και της συμμετοχής των εμπλεκόμενων μερών, ώστε 
να εξασφαλίζεται η προσβασιμότητα, η λειτουργικότητα και η συνολική ποιότητα της διοργάνωσης. 

Β. Χώρος διεξαγωγής και βασικές υποδομές 

3. την εξασφάλιση χώρου διεξαγωγής, ο οποίος θα είναι συνεδριακό ξενοδοχείο πέντε (5) αστέρων ή 
χώρος αντίστοιχης ποιότητας, χωρητικότητας τουλάχιστον εκατόν πενήντα (150) ατόμων, με εύκολη 
πρόσβαση σε μέσα μαζικής μεταφοράς, δυνατότητα στάθμευσης και εγγύτητα (έως 1 χλμ.) σε ξενο-
δοχείο αντίστοιχης κατηγορίας για τη διαμονή των συμμετεχόντων, διασφαλίζοντας την κάλυψη 
διαφορετικών διατροφικών αναγκών των συμμετεχόντων. 

4. τη διάθεση των απαιτούμενων αιθουσών και χώρων από την προηγούμενη ημέρα έναρξης της εκ-
δήλωσης και ώρα 09:00, για την προετοιμασία τους, ώστε να διασφαλίζεται η απρόσκοπτη διεξα-
γωγή των παρουσιάσεων και των επιμέρους δράσεων. 

Γ. Εκδηλώσεις φιλοξενίας και εστίασης 

5. τη διοργάνωση cocktail υποδοχής την παραμονή της εκδήλωσης (20:30–22:30) για περίπου ογδό-
ντα (80) άτομα, με παροχή finger food και ποτών, συμπεριλαμβανομένων επιλογών χωρίς λακτόζη 
και γλουτένη, διασφαλίζοντας την ομαλή διαδικασία εγγραφής και εξυπηρέτησης των συμμετεχό-
ντων. 

6. τη διάθεση χώρου και παροχών για coffee breaks για περίπου εκατόν πενήντα (150) άτομα κατά 
τη διάρκεια της εκδήλωσης, καθώς και cocktail stands, σε κατάλληλα διαμορφωμένο χώρο που 
υποστηρίζει τη δικτύωση των συμμετεχόντων. 

7. την οργάνωση μεσημεριανών γευμάτων (buffet) για το σύνολο των συμμετεχόντων και για τις δύο 
ημέρες της εκδήλωσης, με πρόβλεψη για χορτοφαγικές επιλογές και τρόφιμα χωρίς λακτόζη και 
γλουτένη, διασφαλίζοντας την ομαλή διεξαγωγή της και την επαρκή υποστήριξη των εκπροσώπων 
των μέσων ενημέρωσης. 
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8. τον συντονισμό και την οργάνωση δείπνου κατά την πρώτη μέρα καθώς και αποχαιρετιστήριου 
δείπνου κατά τη δεύτερη μέρα για περίπου εκατόν πενήντα 150) συμμετέχοντες, καθώς και τη με-
ταφορά τους από και προς τον χώρο διεξαγωγής. 

Δ. Τεχνικές υποδομές και εξοπλισμός 

9. τη διασφάλιση επαρκών παροχών ρεύματος και υποδομών στις αίθουσες για την εγκατάσταση 
εξοπλισμού από την Αναθέτουσα Αρχή ή συνεργάτες της (οθόνες, video wall, υπολογιστές, μικρό-
φωνα, πολύμπριζα), 

10. τη διάθεση αίθουσας για τη διεξαγωγή συνέντευξης τύπου (χωρητικότητας 60 ατόμων), με τον α-
παραίτητο εξοπλισμό (τραπέζι ομιλητών, καθίσματα, podium, χώρο για μεταφραστικό booth και 
οπτικοακουστικό εξοπλισμό, καθώς και coffee break) ώστε να διασφαλίζεται η αποτελεσματική 
διεξαγωγή των επαγγελματικών συναντήσεων και η λειτουργικότητα του χώρου. 

Ε. Οργάνωση εργαστηρίων και συναντήσεων 

11. τον συντονισμό και την οργάνωση δύο (2) θεματικών εργαστηρίων, με συμμετοχή έως εκατόν εί-
κοσι (120) ατόμων ανά εργαστήριο, 

12. τη διάθεση κατάλληλων αιθουσών συνολικής επιφάνειας περίπου 600 τ.μ., εξοπλισμένων με: 
o ογδόντα (80) τραπέζια, 
o ογδόντα (80) stands αρίθμησης, 
o διακόσιες σαράντα (240) καρέκλες, 
o ασύρματη σύνδεση στο διαδίκτυο (Wi-Fi), 

13. τη στελέχωση και λειτουργία Registration Desk για την υποστήριξη των εργαστηρίων, με τον απα-
ραίτητο εξοπλισμό (φορητοί υπολογιστές και εκτυπωτές). 

ΣΤ. Υποστήριξη συμμετεχόντων και μετακινήσεις 

14. την οργάνωση και διαχείριση της έκδοσης αεροπορικών εισιτηρίων για έως ογδόντα (80) ξένους 
συμμετέχοντες (economy class με αποσκευή), 

15. την ηλεκτρονική επικοινωνία με τους συμμετέχοντες καθ’ όλη τη διάρκεια προετοιμασίας και υλο-
ποίησης της εκδήλωσης, διασφαλίζοντας την έγκαιρη εξυπηρέτηση και την εύρυθμη μετακίνηση 
των συμμετεχόντων καθ’ όλη τη διάρκεια της διοργάνωσης, 

16. την οργάνωση και υλοποίηση μεταφορών από και προς το αεροδρόμιο, σε ομαδοποιημένα δρο-
μολόγια με μέγιστο χρόνο αναμονής σαράντα πέντε (45) λεπτά, 

17. τον συντονισμό με τον χώρο φιλοξενίας και την κατανομή των συμμετεχόντων, 
18. την εξασφάλιση διαμονής σε ξενοδοχείο, με πρόβλεψη διάθεσης εβδομήντα πέντε (75) έως ενενή-

ντα (90) δωματίων με πρωινό (Β&Β), σύμφωνα με τις ανάγκες της διοργάνωσης. 

Ζ. Παράλληλες δράσεις και προβολή 

19. την οργάνωση και υλοποίηση θεματικών εκδρομών εξοικείωσης εντός Αττικής για περίπου εκατό 
(100) συμμετέχοντες ανά ημέρα, συμπεριλαμβανομένων μεταφοράς, ξενάγησης και γεύματος, με 
στόχο την ανάδειξη των εμπειριών που προσφέρει η Αθήνα ως τουριστικός και πολιτιστικός προο-
ρισμός. 

20. τον συντονισμό της διανομής πληροφοριακού υλικού και αναμνηστικών δώρων σύμφωνα με τις 
κατευθύνσεις και την οπτική ταυτότητα που θα ορίζεται από την Αναθέτουσα Αρχή.  

21. τη μέριμνα για τον σχεδιασμό και την παραγωγή πρόσθετων προωθητικών ή/και αναμνηστικών 
δώρων, σε συνεργασία με την Αναθέτουσα Αρχή, 

22. τον συντονισμό της επιμέλειας και εκτύπωσης του καταλόγου της διοργάνωσης, σε συνεργασία με 
την Αναθέτουσα Αρχή. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να προσαρμόζει το σύνολο των ενεργειών και διαδικασιών υλοποίησης της εκδή-
λωσης στις κατευθύνσεις της Αναθέτουσας Αρχής, διασφαλίζοντας τη συνοχή, την ποιότητα και την επιτυχή 
ολοκλήρωση της διοργάνωσης. 
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Α4 ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ 

Το έργο θα υλοποιηθεί σε δεκαπέντε (15) μήνες από την υπογραφή της σχετικής σύμβασης, με επιμέρους 
χρόνους υλοποίησης και παράδοσης ανά ΤΜΗΜΑ, όπως αυτοί εξειδικεύονται στον Πίνακα Παραδοτέων. 

Η υλοποίηση του έργου θα πραγματοποιηθεί σε διακριτές φάσεις που περιλαμβάνουν τον σχεδιασμό, την 
εξειδίκευση, την παραγωγή και την υλοποίηση των επιμέρους δράσεων, καθώς και την ολοκλήρωση και 
οριστική παράδοση των παραδοτέων κάθε Ενέργειας. 

 

ΤΜΗΜΑ 1: ΕΝΕΡΓΕΙΑ 1 – Ολοκληρωμένες υπηρεσίες στρατηγικού σχεδιασμού, επικοινωνίας και 
προβολής της Αθήνας 

• Π1 Στρατηγικός Σχεδιασμός Επικοινωνίας και Media Strategy  

• Π2 Υλοποίηση Προωθητικών Ενεργειών και Καμπάνιας Προβολής  

• Π3 Παραγωγή Δημιουργικού και Προωθητικού Υλικού  

• Π4 Ψηφιακή Αναμόρφωση και Διαχείριση Πλατφόρμας Πληροφόρησης  

• Π5 Social Media Strategy και Ψηφιακή Προβολή  

 

ΤΜΗΜΑ 2: ΕΝΕΡΓΕΙΑ 2 – Υπηρεσίες διοργάνωσης δράσεων προβολής, δικτύωσης και ενίσχυσης της 
εξωστρέφειας 

• Π6 Διοργάνωση αποστολών προβολής και προώθησης του προορισμού  

• Π7 Πρόγραμμα φιλοξενίας φορέων και διαμορφωτών κοινής γνώμης  

• Π8 Διοργάνωση ετήσιας εκδήλωσης επαγγελματικής δικτύωσης  

 

Α4.1 Φάσεις Υλοποίησης  

Η υλοποίηση του έργου διαρθρώνεται στις ακόλουθες φάσεις: 

ΦΑΣΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΜΗΝΕΣ ΠΑΡΑΔΟΤΕΑ 

Φάση 1 Στρατηγικός Σχεδιασμός & Προγραμματισμός 1–4 Π1.1, Π1.2, Π1.3 

Φάση 2 
Παραγωγή Δημιουργικού & Ανάπτυξη 
Υποδομών 

3–12 
Π1.4, Π3.1, Π3.2, Π3.3, 
Π4 

Φάση 3 
Υλοποίηση Ενεργειών Προβολής & 
Καμπανιών 

4–15 
Π2.1, Π2.2, Π5.1, Π5.2, 
Π5.3 

Φάση 4 Δράσεις Εξωστρέφειας & Δικτύωσης 3–15 Π6, Π7 

Φάση 5 Κορύφωση Δράσεων – Εκδήλωση Δικτύωσης 10–15 Π8 
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Α4.2α Χρονοδιάγραμμα Υλοποίησης Τμήματος 1 

Το προτεινόμενο χρονοδιάγραμμα υλοποίησης του Τμήματος 1 ανά φάση φαίνεται παρακάτω: 

Α.Α. ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΠΑΡΑΔΟΤΕΟΥ 
ΕΝΑΡΞΗ (ΜΗ-

ΝΑΣ) 
ΛΗΞΗ   

(ΜΗΝΑΣ) 

 
 
 
 

 
Π1 

Στρατηγικός Σχεδιασμός 
Επικοινωνίας και Media 
Strategy 

Π.1.1 Προτεινόμενο Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας Μ1 Μ2 

Π.1.2 Τελικό Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας και Επι-
κοινωνιακή Ταυτότητα 

Μ2 Μ3 

Π.1.3 Αναλυτικό Πρόγραμμα Δημοσιότητας (Media 
Plan) 

Μ2 Μ4 

Π.1.4 Σύστημα Παρακολούθησης και Αναφορών Α-
ξιολόγησης (ψηφιακή πλατφόρμα διαχείρισης έρ-
γου και Digital Reporting Dashboard με δυνατότητα 
real-time παρακολούθησης και δυναμικής εξαγωγής 
αναφορών από την Αναθέτουσα Αρχή) 

Μ3 Μ6 

 
 
 
 

Π2 

 
Υλοποίηση Προωθητικών 
Ενεργειών και Καμπάνιας 
Προβολής 

Π.2.1 Υλοποίηση ενεργειών προβολής σε έντυπα και 
ψηφιακά μέσα ενημέρωσης (καταχωρήσεις, 
advertorials, ψηφιακές εφαρμογές) 

Μ4 Μ15 

Π.2.2 Υλοποίηση ενεργειών υπαίθριας διαφήμισης 
(outdoor) σε Ελλάδα και εξωτερικό 

Μ4 Μ15 

Π3 

Παραγωγή Δημιουργι-
κού και Προωθητικού Υ-
λικού 

Π.3.1 Παραγωγή οπτικοακουστικού υλικού (video, 
spots και προσαρμογές ανά μέσο και πλατφόρμα) 

Μ3 Μ6 

Π.3.2 Παραγωγή ψηφιακού δημιουργικού υλικού 
(banners, social media content, λοιπές ψηφιακές ε-
φαρμογές) 

Μ3 Μ15 

Π.3.3 Παραγωγή έντυπου προωθητικού υλικού 
(brochures, leaflets, γραφιστικές εφαρμογές) 

Μ3 Μ8 

 

 
Π4 

Ψηφιακή Αναμόρφωση και 
Διαχείριση Πλατφόρμας 
Πληροφόρησης 

Ψηφιακή Αναμόρφωση και Διαχείριση Πλατφόρμας 
Πληροφόρησης 

Μ3 Μ12 

 
Π5 

Social Media Strategy και 
Ψηφιακή Προβολή 

Π.5.1 Σχεδιασμός στρατηγικής ψηφιακής παρουσίας 
και πλάνου περιεχομένου 

Μ3 Μ4 

Π.5.2 Παραγωγή και διαχείριση ψηφιακού περιεχο-
μένου για μέσα κοινωνικής δικτύωσης 

Μ4 Μ15 

Π.5.3 Υλοποίηση στοχευμένων ψηφιακών καμπανιών 
προβολής (τουλάχιστον 12 καμπάνιες 

Μ4 Μ15 

 

Σημειώνεται ότι για τις Δράσεις που ανήκουν στο ίδιο τμήμα υπάρχει κοινό χρονοδιάγραμμα υλοποίησης. 

 

Α4.2β Χρονοδιάγραμμα Υλοποίησης Τμήματος 2 

Το προτεινόμενο χρονοδιάγραμμα υλοποίησης του Τμήματος 2 ανά φάση φαίνεται παρακάτω: 
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Α.Α. ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΠΑΡΑΔΟΤΕΟΥ 
ΕΝΑΡΞΗ  
(ΜΗΝΑΣ) 

ΛΗΞΗ   
(ΜΗΝΑΣ) 

Π6 
Διοργάνωση αποστολών 
προβολής και προώθησης 
του προορισμού 

Διοργάνωση αποστολών προβολής και προώθησης 
του προορισμού 

Μ3 Μ15 

Π7 

Πρόγραμμα φιλοξενίας 
φορέων - διαμορφωτών 
κοινής γνώμης 

Πρόγραμμα φιλοξενίας φορέων και διαμορφωτών 
κοινής γνώμης 

Μ3 Μ15 

 
Π8 

Διοργάνωση ετήσιας εκ-
δήλωσης επαγγελματι-
κής δικτύωσης 

Διοργάνωση ετήσιας εκδήλωσης επαγγελματικής δι-
κτύωσης 

Μ10 Μ15 

 

Σημειώνεται ότι για τις Δράσεις που ανήκουν στο ίδιο τμήμα υπάρχει κοινό χρονοδιάγραμμα υλοποίησης. 

 

ΠΑΡΑ-
ΔΟΤΕΟ 

ΜΗΝΕΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

Π1.1                               

Π1.2                               

Π1.3                               

Π1.4                               

Π2.1                               

Π2.2                               

Π3.1                               

Π3.2                               

Π3.3                               

Π4                               

Π5.1                               

Π5.2                               

Π5.3                               

Π6                               

Π7                               

Π8                               

 

 

Α4.3 Παρατηρήσεις 

Η υλοποίηση των φάσεων και των επιμέρους παραδοτέων δύναται να εξελίσσεται παράλληλα, όπου αυτό 
απαιτείται για την αποτελεσματική εκτέλεση του έργου, χωρίς να μεταβάλλεται η συνολική διάρκεια της 
σύμβασης. 
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Α5 ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ 

Το σύνολο των πνευματικών και συγγενικών δικαιωμάτων των παραδοτέων του συνόλου των εργασιών και 
ειδικά του δημιουργικού και οπτικοακουστικού υλικού, όπως λεπτομερώς θα ορισθεί και στην οικεία 
σύμβαση, συμπεριλαμβανομένων των πλάνων, του φυσικού τους ήχου, της μουσικής επένδυσης, των 
φωτογραφιών, των μακετών και των κειμένων, παραχωρούνται στην Αναπτυξιακή Αθήνας Α.Ε. για χρήση 
και εκμετάλλευση με οποιονδήποτε τρόπο και μέσο και ανήκουν απεριορίστως χρονικά και αποκλειστικά 
σε αυτήν, του Αναδόχου παραιτουμένου παντός επί των παραπάνω σχετικού δικαιώματος. 

Όλο το υλικό που θα παραχθεί, επιμέρους σκηνές και πλάνα και το σύνολο αυτών, θα παραδοθεί στην 
Αναπτυξιακή Αθήνας Α.Ε. από τον Ανάδοχο και θα αποτελεί ιδιοκτησία της. 

Η Αναπτυξιακή Αθήνας Α.Ε. έχει το δικαίωμα να επεξεργάζεται, να προσαρμόζει και να επαναχρησιμοποιεί 
το υλικό, στο σύνολό του ή αποσπασματικά, με τη συνδρομή ή μη τρίτων, για απεριόριστη χρονική διάρκεια, 
σε όλο τον κόσμο και σε οποιοδήποτε τεχνολογικό ή άλλο μέσο. 

Οι κάθε είδους προτάσεις εφαρμογής των δημιουργικών ιδεών, καθώς και όλο το σχετικό υλικό παραγωγής, 
θα αποτελούν περιουσιακό στοιχείο αποκλειστικά της Αναπτυξιακής Αθήνας Α.Ε., η οποία διατηρεί το 
δικαίωμα ελεύθερης χρήσης και αξιοποίησής τους. 

Ο Ανάδοχος είναι αποκλειστικά υπόχρεος για κάθε οικονομική απαίτηση των πνευματικών δημιουργών και 
εν γένει των συντελεστών παραγωγής του έργου, εφόσον οι απαιτήσεις αυτές αφορούν δικαιώματά τους 
εκ της παραγωγής. Ο Ανάδοχος δηλώνει ότι έχει εξασφαλίσει ή θα εξασφαλίσει εγκαίρως όλα τα 
απαιτούμενα δικαιώματα και ότι το παραγόμενο υλικό δεν παραβιάζει δικαιώματα τρίτων. 

Σε περίπτωση οποιασδήποτε σχετικής αξίωσης κατά της Αναπτυξιακής Αθήνας Α.Ε., ο Ανάδοχος 
υποχρεούται να παρέμβει υπέρ αυτής και να αναλάβει αποκλειστικά την καταβολή οποιουδήποτε ποσού 
επιδικασθεί, καθώς και των σχετικών τόκων και δικαστικών εξόδων. 

Η καλλιτεχνική και τεχνική επιμέλεια της όλης παραγωγής αποτελεί ευθύνη και επιλογή του Αναδόχου, ο 
οποίος λαμβάνει υπόψη του τις κατευθυντήριες γραμμές της Αναθέτουσας Αρχής. Για όσες δράσεις 
περιλαμβάνουν κείμενα, αυτά θα είναι πρωτότυπα και θα παραδίδονται σε επεξεργάσιμη ηλεκτρονική 
μορφή. Οι μεταφράσεις, όπου απαιτούνται, θα πραγματοποιούνται από πιστοποιημένους μεταφραστές και 
ο Ανάδοχος οφείλει να προσκομίζει τα σχετικά αποδεικτικά. 

 

ΟΠΤΙΚΟΑΚΟΥΣΤΙΚΟ ΥΛΙΚΟ 

Όσον αφορά στο οπτικοακουστικό υλικό που θα προκύψει στο πλαίσιο του έργου, ως προς το σύνολο ή 
μέρος αυτού, η Αναπτυξιακή Αθήνας Α.Ε. είναι αποκλειστικός κύριος των πνευματικών και συγγενικών 
δικαιωμάτων αυτού, ήτοι του συνόλου του περιουσιακού δικαιώματος καθώς και των αναγκαίων εξουσιών 
του ηθικού δικαιώματος που απαιτούνται για την αξιοποίηση και προβολή του έργου. 

Το σύνολο του υλικού θα φέρει πρωτότυπη ή νομίμως αδειοδοτημένη μουσική επένδυση, της οποίας η 
χρήση θα επιτρέπεται για το συγκεκριμένο παραχθέν υλικό και τα παράγωγά του, για απεριόριστη χρονική 
διάρκεια και σε κάθε τεχνολογικό μέσο. Οι σχετικές δαπάνες (παραγωγή μουσικής και καταβολή 
πνευματικών ή συγγενικών δικαιωμάτων σε τρίτους) βαρύνουν αποκλειστικά τον Ανάδοχο, ο οποίος 
υποχρεούται να προσκομίσει τα σχετικά νομιμοποιητικά έγγραφα. 

Η Αναπτυξιακή Αθήνας Α.Ε. έχει το δικαίωμα να επαναχρησιμοποιεί το σύνολο ή μέρος του υλικού ελεύθερα 
και να το προβάλλει με οποιονδήποτε τρόπο και μέσο κρίνει ενδεδειγμένο για την προβολή του 
προορισμού. 

Όλο το υλικό που παράγεται παραδίδεται από τον Ανάδοχο στην Αναθέτουσα Αρχή σε ψηφιακή μορφή. 
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ΜΕΡΟΣ Β – ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

ΤΜΗΜΑ 1: «ΕΝΕΡΓΕΙΑ 1 – Ολοκληρωμένες υπηρεσίες στρατηγικού σχεδιασμού, επικοινωνίας και προβο-
λής της Αθήνας», εκτιμώμενης αξίας 518.657,13 € πλέον Φ.Π.Α. 

Α.Α. ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΠΑΡΑΔΟΤΕΟΥ ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

Π1 

Στρατηγικός Σχεδιασμός 
Επικοινωνίας και Media 
Strategy 

Π.1.1 Προτεινόμενο Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας 4.800,00 € 

Π.1.2 Τελικό Στρατηγικό Σχέδιο Επικοινωνίας και Επικοι-
νωνιακή Ταυτότητα 

9.700,00 € 

Π.1.3 Αναλυτικό Πρόγραμμα Δημοσιότητας (Media Plan) 8.300,00 € 

Π.1.4 Σύστημα Παρακολούθησης και Αναφορών Αξιο-
λόγησης (ψηφιακή πλατφόρμα διαχείρισης έργου και 
Digital Reporting Dashboard με δυνατότητα real-time 
παρακολούθησης και δυναμικής εξαγωγής αναφορών 
από την Αναθέτουσα Αρχή) 

45.900,00 € 

ΣΥΝΟΛΟ Π1 
68.700,00 € 

 
 

Π2 

 
Υλοποίηση Προωθητικών 
Ενεργειών και Καμπάνιας 
Προβολής 

Π.2.1 Υλοποίηση ενεργειών προβολής σε έντυπα και ψη-
φιακά μέσα ενημέρωσης (καταχωρήσεις, advertorials, 
ψηφιακές εφαρμογές) 

83.500,00 € 

Π.2.2 Υλοποίηση ενεργειών υπαίθριας διαφήμισης 
(outdoor) σε Ελλάδα και εξωτερικό 

110.300,00 € 

ΣΥΝΟΛΟ Π2 
193.800,00 € 

Π3 

Παραγωγή Δημιουργι-
κού και Προωθητικού 
Υλικού 

Π.3.1 Παραγωγή οπτικοακουστικού υλικού (video, 
spots και προσαρμογές ανά μέσο και πλατφόρμα) 

46.800,00 € 

Π.3.2 Παραγωγή ψηφιακού δημιουργικού υλικού 
(banners, social media content, λοιπές ψηφιακές εφαρ-
μογές) 

25.500,00 € 

Π.3.3 Παραγωγή έντυπου προωθητικού υλικού 
(brochures, leaflets, γραφιστικές εφαρμογές) 

12.000,00 € 

ΣΥΝΟΛΟ Π3 84.300,00 € 

Π4 

Ψηφιακή Αναμόρφωση  - 
Διαχείριση Πλατφόρμας 
Πληροφόρησης 

Ψηφιακή Αναμόρφωση και Διαχείριση Πλατφόρμας Πλη-
ροφόρησης 

45.657,13 €   

ΣΥΝΟΛΟ Π4 45.657,13 €   

Π5 

Π.5.1 Σχεδιασμός στρατηγικής ψηφιακής παρουσίας και 
πλάνου περιεχομένου 

12.500,00 €   

ΑΔΑ: ΨΥ13ΟΡΙΝ-992





 

Σελίδα 95 / 117 

 

Social Media Strategy και 
Ψηφιακή Προβολή 

Π.5.2 Παραγωγή και διαχείριση ψηφιακού περιεχομέ-
νου για μέσα κοινωνικής δικτύωσης 

35.500,00 €   

Π.5.3 Υλοποίηση στοχευμένων ψηφιακών καμπανιών 
προβολής (τουλάχιστον 12 καμπάνιες 

78.200,00 €   

ΣΥΝΟΛΟ Π5 126.200,00 €   

ΣΥΝΟΛΟ ΤΜΗΜΑΤΟΣ 1 518.657,13 € 

ΤΜΗΜΑ 2: «ΕΝΕΡΓΕΙΑ 2 – Υπηρεσίες διοργάνωσης δράσεων προβολής, δικτύωσης και ενίσχυσης της ε-
ξωστρέφειας», εκτιμώμενης αξίας 430.000,00 € πλέον Φ.Π.Α. 

 

Α.Α. ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΠΑΡΑΔΟΤΕΟΥ ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

Π6 

Διοργάνωση αποστο-
λών προβολής και προ-
ώθησης του προορι-
σμού 

Διοργάνωση αποστολών προβολής και προώθησης του 
προορισμού 

48.200 € 

ΣΥΝΟΛΟ Π6 
48.200,00 € 

 
 

Π7 

Πρόγραμμα φιλοξενίας 
φορέων - διαμορφωτών 
κοινής γνώμης 

Πρόγραμμα φιλοξενίας φορέων και διαμορφωτών κοι-
νής γνώμης 

129.940,00 € 

ΣΥΝΟΛΟ Π7 
129.940,00 € 

Π8 

Διοργάνωση ετήσιας 
εκδήλωσης 
επαγγελματικής 
δικτύωσης 

Διοργάνωση ετήσιας εκδήλωσης επαγγελματικής δικτύ-
ωσης 

251.860,00 €   

ΣΥΝΟΛΟ Π8 251. 860,00 €   

ΣΥΝΟΛΟ ΤΜΗΜΑΤΟΣ 2 430.000,00 € 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ – Ε.Ε.Ε.Σ. 

Το έντυπο Ε.Ε.Ε.Σ. συμπληρώνεται σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 79 του ν 4412/2016. Οι 
Οικονομικοί Φορείς καλούνται να χρησιμοποιήσουν το αρχείο του ΕΕΕΣ  σε μορφή XML το οποίο βρίσκεται 
αναρτημένο στο PORTAL του WWW.PROMITHEUS.GOV.GR καθώς και στον χώρο «ΣΗΜΕΙΩΣΕΙΣ & 
ΣΥΝΗΜΜΕΝΑ» του συστημικού διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ με Α.Α. 469080 για το τμήμα 1 και 469081 για το 
τμήμα 2. 

Προκειμένου να συμπληρώσουν οι Οικονομικοί Φορείς το εν λόγω έγγραφο καλούνται να εισέλθουν στην 
πλατφόρμα PROMITHEUS ESPint, που βρίσκεται στο άνω PORTAL. Oι οικονομικοί φορείς μπορούν να 
λάβουν το ΕΕΕΣ και σε μορφή PDF στους ως άνω αναφερόμενους τόπους ανάρτησης. 

 

Το εν λόγω έγγραφο αποτελεί αναπόσπαστο τμήμα της παρούσας Διακήρυξης. 

 

Προς διευκόλυνση των ενδιαφερομένων οικονομικών φορέων παρέχονται: 

Α. Οδηγίες χρήσης σε μορφή .pdf αρχείου, που είναι αναρτημένες στην ηλεκτρονική διεύθυνση: 
http://www.eprocurement.gov.gr/webcenter/files/anakinoseis/eees_odigies.pdf  

Β. Σχετικό µάθηµα εκµάθησης για τη συµπλήρωση του ΕΕΕΣ στην παρακάτω διεύθυνση: 
http://www.eprocurement.gov.gr/moodle/course/view.php?id=177 Η ιστοσελίδα για το ΕΕΕΣ είναι η: 
https://ec.europa.eu/growth/toolsdatabases/espd/filter?lang=el  

Σημείωση Από τις 2-5-2019, οι αναθέτουσες αρχές συντάσσουν το ΕΕΕΣ με τη χρήση της νέας ηλεκτρονικής 
υπηρεσίας Promitheus ESPDint (https://espdint.eprocurement.gov.gr/), που προσφέρει την δυνατότητα 
ηλεκτρονικής σύνταξης και διαχείρισης του Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης (ΕΕΕΣ). Η σχετική 
ανακοίνωση είναι διαθέσιμη στη Διαδικτυακή Πύλη του Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ. www.promitheus.gov.gr 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.promitheus.gov.gr/
http://www.eprocurement.gov.gr/webcenter/files/anakinoseis/eees_odigies.pdf
https://ec.europa.eu/growth/toolsdatabases/espd/filter?lang=el
http://www.promitheus.gov.gr/
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙΙ – Πίνακας ομάδας έργου, Υπόδειγμα βιογραφικού – Κατάλογος 
έργων 

Α. Πίνακας ομάδας έργου 

 

ΕΠΩΝΥΜΙΑ ΔΙΑΓΩΝΙΖΟΜΕΝΟΥ (Αναγράφεται το όνομα του υποψηφίου αναδόχου φυσικού ή 
νομικού προσώπου) και σε περίπτωση ένωσης ή κοινοπραξίας η 
ονομασία όλου του υποψηφίου ανάδοχου σχήματος) 

 

Α/Α Εταιρεία 
Ονοματε-
πώνυμο 

Ειδικότητα 
Έτη 

εργασιακής 
πείρας 

Σχέση 
εργασίας 

με την 
εταιρεία 

Θέση στο 
έργο 

Απασχόληση 
στο έργο 
(μήνες) 

(α) (β) (γ) (δ) (ε) (στ) (ζ) (η) 

        

        

        

Συνολικοί προσφερόμενοι ανθρωπομήνες  

 

Επεξήγηση στηλών πίνακα: 

α) Α/Α: στη στήλη αυτή αναγράφεται ο αύξων αριθμός του στελέχους της ομάδας έργου. 

β) Εταιρεία: στη στήλη αυτή αναγράφεται η επωνυμία της εταιρείας (ή του φυσικού προσώπου) με την 
οποία συνεργάζεται το στέλεχος της ομάδας έργου. 

γ) Ονοματεπώνυμο: στη στήλη αυτή αναγράφεται το ονοματεπώνυμο του στελέχους της ομάδας έργου. 

δ) Ειδικότητα: στη στήλη αυτή αναγράφεται η επαγγελματική ειδικότητα του στελέχους της ομάδας έργου 
ανάλογα με τους τίτλους σπουδών του. 

ε) Έτη εργασιακής πείρας: στη στήλη αυτή αναγράφονται τα έτη πραγματικής εργασιακής πείρας του 
στελέχους της ομάδας έργου στην δηλούμενη επαγγελματική ειδικότητα. 

στ) Σχέση εργασίας με την εταιρεία: στη στήλη αυτή αναγράφεται η σχέση εργασίας του στελέχους της 
ομάδας έργου με την εταιρεία (ή με το φυσικό πρόσωπο) σύμφωνα με τις παρακάτω κατηγορίες: 

(1): Εταίρος ή μέτοχος,  

(2): Υπάλληλος ή μόνιμος συνεργάτης με σύμβαση έργου 

(3): Εξωτερικός συνεργάτης. 

ζ) Θέση στο έργο: στη στήλη αυτή αναγράφονται οι αρμοδιότητες/καθήκοντα του στελέχους στο έργο. 

η) Απασχόληση στο έργο: στη στήλη αυτή αναγράφονται οι προσφερόμενοι ανθρωπομήνες του στελέχους 
στο έργο. 
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Β. Υπόδειγμα βιογραφικού σημειώματος 

ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΟ ΣΗΜΕΙΩΜΑ 

 

ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ  

Επώνυμο:  Όνομα:  

 

Πατρώνυμο:  Μητρώνυμο:  

    

Ημερομηνία Γέννησης:  Τόπος Γέννησης:  

 

Τηλέφωνο:   E-mail:  

Fax:    

    

Διεύθυνση Κατοικίας:    

    

 

ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ  

Όνομα Ιδρύματος Τίτλος Πτυχίου Ειδικότητα 
Ημερομηνία 
Απόκτησης Πτυχίου 
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Γ. Κατάλογος έργων 

 
Α/Α ΦΟΡΕΑΣ 

ΑΝΑΘΕΣΗΣ  

ΤΙΤΛΟΣ 

ΕΡΓΟΥ 

ΣΥΝΤΟΜΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ 

ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΕΡΓΟΥ 

(από – έως) 

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

ΕΡΓΟΥ (€) 

ΠΟΣΟΣΤΟ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

ΣΤΟ ΕΡΓΟ 

(προϋπολογισμός) 

ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΟ 
ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΗΣ 
ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

        

        

 

ΦΟΡΕΑΣ ΑΝΑΘΕΣΗΣ: (Τίθεται ο πλήρης τίτλος του φορέα, Κύριος του έργου, Προϊστάμενη Αρχή, 
Δ/νουσα Υπηρεσία) 

ΤΙΤΛΟΣ ΕΡΓΟΥ:                  (Τίθεται ο πλήρης τίτλος της σύμβασης, όπως αναγράφεται σ’ αυτήν) 

ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ:   (Γίνεται συνοπτική περιγραφή των τεχνικών χαρακτηριστικών του έργου, 
κατά τρόπο που να προκύπτει σαφώς το αντικείμενο και να είναι δυνατόν 
η Επιτροπή να το αξιολογήσει εάν καλύπτει ή όχι τις απαιτήσεις της 
προκήρυξης.    

ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΕΡΓΟΥ: (Τίθεται η ημερομηνία υπογραφής της Σύμβασης και η ημερομηνία λήξης 
της σύμβασης)  

 

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ: (Αναγράφεται ο συνολικός προϋπολογισμός του έργου)   

ΠΟΣΟΣΤΟ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΣΤΟ ΕΡΓΟ: (Αναγράφεται το ποσοστό συμμετοχής του αναδόχου και η τελική 
προκύπτουσα αμοιβή του) 

ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΟ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ  

ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ: (Αναγράφεται το είδος του πιστοποιητικού που υποβάλλεται: π.χ. 
Βεβαίωση Εργοδότη, Εγκριτική απόφαση, Υ.Δ. υποψηφίου κ.λπ., σύμφωνα 
με την προκήρυξη) 

   (Τόπος – Ημερομηνία) 

   Σφραγίδα – Υπογραφή 

   Νομίμου Εκπροσώπου 

Παρατηρήσεις: 

1. Ο κατάλογος συμπληρώνεται με αντιπροσωπευτικές συμβάσεις που έχει εκτελέσει επιτυχώς ο διαγω-
νιζόμενος και κρίνει ότι καταδεικνύουν την εμπειρία του και την κάλυψη των σχετικών απαιτήσεων 
της προκήρυξης. 

2. Είναι δυνατόν να αναγράφονται και ολοκληρωμένες φάσεις εκπονουμένων συμβάσεων. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙV – Υπόδειγμα οικονομικής προσφοράς 

ΤΜΗΜΑ 1 

Τόπος: 

Ημερομηνία: 

Στοιχεία Προμηθευτή: 

Προς: ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΑΘΗΝΑΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ –  

ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΟΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΟΠΙΚΗΣ 

ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗΣ Α.Ε. 

ΕΝΤΥΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

(ΣΥΜΠΛΗΡΩΝΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΟΝ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗ) 

Θέμα: Οικονομική προσφορά για το τμήμα 1 «ΕΝΕΡΓΕΙΑ 1 – Ολοκληρωμένες υπηρεσίες στρατηγικού σχε-
διασμού, επικοινωνίας και προβολής της Αθήνας» 

 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΑΡΙΘΜΗΤΙΚΑ ΣΕ ΕΥΡΩ ΟΛΟΓΡΑΦΩΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΩΝ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΝΕΥ ΦΠΑ 

  

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΩΝ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΟΥ  
ΦΠΑ 

  

 
Πρόσθετες πληροφορίες 

1. Η ισχύς της προσφοράς αυτής είναι μέχρι την ………… 

2. Οι τιμές που ανωτέρω αναφέρονται περιλαμβάνουν τις τυχόν υπέρ τρίτων κρατήσεις εκτός του ΦΠΑ. 

Για τον υποψήφιο Ανάδοχο: 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ  

ΣΦΡΑΓΙΔΑ -
ΥΠΟΓΡΑΦΗ 
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ΤΜΗΜΑ 2 

Τόπος: 

Ημερομηνία: 

Από: 

Προς: ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΑΘΗΝΑΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ –  

ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΟΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΟΠΙΚΗΣ 

ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗΣ Α.Ε. 

 

Θέμα: Οικονομική προσφορά για το τμήμα 2 «ΕΝΕΡΓΕΙΑ 2 – Υπηρεσίες διοργάνωσης δράσεων προβολής, 
δικτύωσης και ενίσχυσης της εξωστρέφειας» 

 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΑΡΙΘΜΗΤΙΚΑ ΣΕ ΕΥΡΩ ΟΛΟΓΡΑΦΩΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΩΝ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΝΕΥ ΦΠΑ 

  

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΩΝ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΟΥ  ΦΠΑ 

  

 
Πρόσθετες πληροφορίες 

1. Η ισχύς της προσφοράς αυτής είναι μέχρι την ………… 

2. Οι τιμές που ανωτέρω αναφέρονται περιλαμβάνουν τις τυχόν υπέρ τρίτων κρατήσεις εκτός του ΦΠΑ. 

Για τον υποψήφιο Ανάδοχο: 

 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ  

ΣΦΡΑΓΙΔΑ -
ΥΠΟΓΡΑΦΗ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ V – Υποδείγματα εγγυητικών επιστολών 

Α. Υπόδειγμα Εγγυητικής Επιστολής Συμμετοχής 

 

ΕΚΔΟΤΗΣ....................................................................... 

 

Ημερομηνία έκδοσης........................... 

 

Προς: (Στοιχεία Αναθέτουσας Αρχής) 

 

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ ΕΠΙΣΤΟΛΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΑΡ. ............... για ευρώ ………………….. 

Έχουμε την τιμή να σας γνωρίσουμε ότι εγγυώμεθα δια της παρούσας εγγυητικής επιστολής ανέκκλητα και 
ανεπιφύλακτα, παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως, υπέρ του: 

(i) [σε περίπτωση φυσικού προσώπου]: (ονοματεπώνυμο, πατρώνυμο) ..............................,  ΑΦΜ: ................ 
(διεύθυνση).......................………………………………….., ή 

(ii) [σε περίπτωση νομικού προσώπου]: (πλήρη επωνυμία) ........................,ΑΦΜ: ...................... 
(διεύθυνση).......................………………………………….. ή 

(iii) [σε περίπτωση ένωσης ή κοινοπραξίας:] των φυσικών / νομικών προσώπων 

α) (πλήρη επωνυμία) ........................, ΑΦΜ: ...................... (διεύθυνση).......................………………………………….. 

β) (πλήρη επωνυμία) ........................, ΑΦΜ: ...................... (διεύθυνση).......................………………………………….. 

γ) (πλήρη επωνυμία) ........................, ΑΦΜ: ...................... (διεύθυνση).......................………………………………….. 

μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατομικά για κάθε ένα από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο 
υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητας τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας},   

και μέχρι του ποσού των ευρώ …………… (…………. €), για τη συμμετοχή του/τους εις το διενεργούμενο 
διαγωνισμό με καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών την ......................, για την ανάδειξη 
αναδόχου για την ανάθεση της σύμβασης: «…………………………………………………………..» προϋπολογισμού ευρώ 
………………………, σύμφωνα με την υπ’ αρ.  ……./……… Διακήρυξή σας.  

 

Η παρούσα εγγύηση καλύπτει μόνο τις από την συμμετοχή εις τον ανωτέρω διαγωνισμό απορρέουσες 
υποχρεώσεις της εν λόγω εταιρείας (των μελών της Ένωσης / Κοινοπραξίας ατομικά για κάθε μια από αυτές 
και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης/ 
Κοινοπραξίας καθ’ όλο το χρόνο ισχύος της). 

 

Το παραπάνω ποσό τηρούμε στη διάθεσή σας και θα καταβληθεί ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρος 
μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησης, μέσα σε πέντε (5) ημέρες 
από απλή έγγραφη ειδοποίησή σας. 
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Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον τέλος 
χαρτοσήμου. 

 

Η παρούσα ισχύει μέχρι και την ……………….. 

 

Αποδεχόμαστε να παρατείνουμε την ισχύ της εγγύησης ύστερα από απλό έγγραφο της Υπηρεσίας σας, με 
την προϋπόθεση ότι το σχετικό αίτημά σας θα μας υποβληθεί πριν από την ημερομηνία λήξης της. 

 

Βεβαιώνεται υπεύθυνα ότι το ποσό των εγγυητικών επιστολών που έχουν δοθεί στο Δημόσιο, ΝΠΔΔ και 
ΝΠΙΔ συνυπολογίζοντας και το ποσό της παρούσας, δεν υπερβαίνει το όριο των εγγυήσεων που έχει 
καθοριστεί από το Υπουργείο Οικονομικών για το ίδρυμα μας. 

 

 

(Εξουσιοδοτημένη υπογραφή) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ΑΔΑ: ΨΥ13ΟΡΙΝ-992





 

Σελίδα 104 / 117 

 

Β. Υπόδειγμα Εγγυητικής Επιστολής Καλής Εκτέλεσης 

 

ΕΚΔΟΤΗΣ....................................................................... 

 

Ημερομηνία έκδοσης........................... 

 

Προς: (Στοιχεία Αναθέτουσας Αρχής) 

 

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ ΕΠΙΣΤΟΛΗ ΚΑΛΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΑΡ. ............... για ευρώ …………….. 

Έχουμε την τιμή να σας γνωρίσουμε ότι εγγυώμεθα δια της παρούσας εγγυητικής επιστολής ανέκκλητα και 
ανεπιφύλακτα, παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως, υπέρ του: 

(i) [σε περίπτωση φυσικού προσώπου]: (ονοματεπώνυμο, πατρώνυμο) ..............................,  ΑΦΜ: ................ 
(διεύθυνση).......................………………………………….., ή 

(ii) [σε περίπτωση νομικού προσώπου]: (πλήρη επωνυμία) ........................,ΑΦΜ: ...................... 
(διεύθυνση).......................………………………………….. ή 

(iii) [σε περίπτωση ένωσης ή κοινοπραξίας:] των φυσικών / νομικών προσώπων 

α) (πλήρη επωνυμία) ........................, ΑΦΜ: ...................... (διεύθυνση).......................………………………………….. 

β) (πλήρη επωνυμία) ........................, ΑΦΜ: ...................... (διεύθυνση).......................………………………………….. 

γ) (πλήρη επωνυμία) ........................, ΑΦΜ: ...................... (διεύθυνση).......................………………………………….. 

μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατομικά για κάθε ένα από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο 
υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας},   

και μέχρι του ποσού των ευρώ …………… (…………. €), για την καλή εκτέλεση της σύμβασης με αριθμό ………….. 
που αφορά στο διαγωνισμό του ……………………. με αντικείμενο: «…………………………………………………………..», 
συνολικής αξίας ευρώ …………………….., σύμφωνα με την υπ’ αρ.  ……./……… Διακήρυξή σας.  

 

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεούμαστε να σας 
καταβάλουμε ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρους μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το 
βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, μέσα σε πέντε (5) ημέρες από την έγγραφη ειδοποίησή σας. 

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον τέλος 
χαρτοσήμου. 

Η παρούσα ισχύει μέχρις ότου αυτή μας επιστραφεί ή μέχρις ότου λάβουμε έγγραφη δήλωσή σας ότι 
μπορούμε να θεωρήσουμε την Τράπεζά μας απαλλαγμένη από κάθε σχετική υποχρέωση. 

Βεβαιώνεται υπεύθυνα ότι το ποσό των εγγυητικών επιστολών που έχουν δοθεί στο Δημόσιο, ΝΠΔΔ και 
ΝΠΙΔ συνυπολογίζοντας και το ποσό της παρούσας, δεν υπερβαίνει το όριο των εγγυήσεων που έχει 
καθοριστεί από το Υπουργείο Οικονομικών για το ίδρυμα μας. 

 

(Εξουσιοδοτημένη υπογραφή) 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VI – Σχέδιο σύμβασης 

Οι παρακάτω συμβαλλόμενοι: 

 

1. …….............., που εδρεύει……….. με Αριθμό  Φορολογικού Μητρώου (Α.Φ.Μ.)………. και κωδικό 
ηλεκτρονικής τιμολόγησης21 νομίμως εκπροσωπούμεν… από τ………,   σύμφωνα με …….. (στο εξής η 
«Αναθέτουσα Αρχή»)   

 

2.Ο/η ……. (σε περίπτωση φυσικού προσώπου/ ατομικής επιχείρησης) ή το νομικό πρόσωπο...........με την 
επωνυμία ………….και τον διακριτικό τίτλο «..........................», που εδρεύει ...................................... (. 
ΑΦΜ:....................., ΔΟΥ: ................., Τ.Κ. ...................., νομίμως εκπροσωπούμενο από τον 
......................................... (στο εξής ο «Ανάδοχος»)   

 

Έχοντας υπόψη: 

1. την υπ΄ αριθμ ..... διακήρυξη (ΑΔΑΜ…) και τα λοιπά έγγραφα της σύμβασης που συνέταξε η Αναθέτουσα 
Αρχή για την παρούσα σύμβαση παροχής υπηρεσιών. 

2. Την υπ΄ αριθμ … απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής, με την οποία κατακυρώθηκε το αποτέλεσμα της 
διαδικασίας (ΑΔΑΜ…), στο πλαίσιο της ανωτέρω διακήρυξης, στον Ανάδοχο, καθώς και την αριθμ. πρωτ. 
…………… ειδική πρόσκληση της Αναθέτουσας Αρχής προς τον Ανάδοχο για την υπογραφή του παρόντος, η 
οποία κοινοποιήθηκε σε αυτόν την…... 

3. Την από ……υπεύθυνη δήλωση του Αναδόχου περί μη οψιγενών μεταβολών, κατά την έννοια της περ. δ 
της παρ. 3 του αρ. 105 του ν. 4412/2016  

3. Ότι αναπόσπαστο τμήμα της παρούσας αποτελούν, σύμφωνα με το άρθρο 2 παρ.1 περιπτ. 42 του 
ν.4412/2016: 

-η υπ’ αριθ. ............ διακήρυξη, με τα Παραρτήματα της 

-........ (Συμπληρώνονται από την Αναθέτουσα Αρχή και τα λοιπά σχετικά έγγραφα της σύμβασης) (στο εξής 
«τα Έγγραφα της Σύμβασης»  

-η προσφορά του Αναδόχου. 

4. Ότι ο Ανάδοχος κατέθεσε την:  

α) υπ’ αριθ. .............. εγγυητική επιστολή της τράπεζας/ πιστωτικού ιδρύματος/ χρηματοδοτικού ιδρύματος/ 
ασφαλιστικής επιχείρησης/  ..............., ποσού ........................ ευρώ, για την καλή εκτέλεση των όρων του 
παρόντος συμφωνητικού 

β) την υπ’ αριθ. .............. εγγυητική επιστολή της τράπεζας/ πιστωτικού ιδρύματος/ χρηματοδοτικού 
ιδρύματος/ ασφαλιστικής επιχείρησης/  ..............., ποσού ........................ ευρώ για την προκαταβολή του 
συμβατικού τιμήματος σύμφωνα με το άρθρο 4.1 της διακήρυξης.  

 

Συμφώνησαν και έκαναν αμοιβαία αποδεκτά τα ακόλουθα : 

 

 

Άρθρο 1 

 
21 Πρβλ. άρθρο 53 παρ. 2 περ. α του ν. 4412/2016 
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Αντικείμενο 

 

Αντικείμενο της παρούσας σύμβασης είναι η «Υλοποίηση Δράσεων Επικοινωνίας και Προβολής» - Τμήμα …. 
σύμφωνα με τους όρους και τις προδιαγραφές του άρθρου 1.3 της Διακήρυξης και του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ Ι.  

Η παροχή υπηρεσιών θα πραγματοποιηθεί σύμφωνα με τους όρους που περιέχονται στα έγγραφα της 
σύμβασης, στην απόφαση κατακύρωσης και την προσφορά του Αναδόχου. 

Άρθρο 2 

Χρηματοδότηση της σύμβασης 

 

Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας σύμβασης είναι το ΠΕΠ Αττικής (Κωδ. ΣΑ:ΕΠ0857)Η παρούσα 
σύμβαση χρηματοδοτείται από Πιστώσεις του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων (ΠΔΕ) (κωδ. ενάριθ. 
2024ΕΠ08570171/ Κωδικός ΣΑ: ΕΠ0857) και από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης – ΕΤΠΑ. 
Ειδικότερα, η Σύμβαση εντάσσεται στην Πράξη με τίτλο: «Δράσεις προβολής, ενίσχυσης και προώθησης του 
τουρισμού στο Δήμο Αθηναίων» με κωδικό ΟΠΣ (MIS) 6018475, η οποία έχει ενταχθεί στο Επιχειρησιακό 
Πρόγραμμα «Αττική́ 2021-2027», δυνάμει της υπ’ αριθ. Α.Π.: 2968/ ΕΦΔ 485/02.12.2024 απόφασης του 
Δημάρχου Αθηναίων (ΑΔΑ: 9ΠΛΠΟΡΙΝ-ΧΜΓ) όπως αυτή τροποποιήθηκε με την υπ’ αριθ. πρωτ. 4372/ΕΦΔ 
562/ 23.12.2025 απόφαση του Δημάρχου Αθηναίων (ΑΔΑ: 617ΘΟΡΙΝ-6ΔΒ). 

 

 

 

Άρθρο 3 

Διάρκεια σύμβασης 

 

Η διάρκεια της σύμβασης ορίζεται σε έως δεκαπέντε (15) μήνες από την υπογραφή και την ανάρτηση της 
στο ΚΗΜΔΗΣ και πριν την λήξη της Πράξης στις 31/12/2027. 

 

Η  συνολική διάρκεια της σύμβασης μπορεί να παρατείνεται με  αιτιολογημένη απόφαση της αναθέτουσας 
αρχής μέχρι το 50% αυτής, ύστερα από σχετικό αίτημα του  αναδόχου που υποβάλλεται πριν από τη λήξη 
της διάρκειάς της, σε αντικειμενικά δικαιολογημένες περιπτώσεις που δεν οφείλονται σε υπαιτιότητα του 
αναδόχου22. Εάν λήξει η συνολική διάρκεια της σύμβασης, χωρίς να υποβληθεί εγκαίρως αίτημα παράτασης 
ή, εάν λήξει η παραταθείσα, κατά τα ανωτέρω, διάρκεια, χωρίς να υποβληθούν στην αναθέτουσα αρχή τα 
παραδοτέα της σύμβασης, ο ανάδοχος κηρύσσεται έκπτωτος23.  Εάν οι υπηρεσίες παρασχεθούν, από 
υπαιτιότητα του αναδόχου, μετά τη λήξη της διάρκειας της σύμβασης και μέχρι τη λήξη του χρόνου της 
παράτασης που χορηγήθηκε, επιβάλλονται εις βάρος του ποινικές ρήτρες, σύμφωνα με το άρθρο 218 του 
ν. 4412/2016 και το άρθρο 5.2.2 του τεύχους Διακήρυξης. 

Η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το μονομερές δικαίωμα (δικαίωμα προαίρεσης) με δικαίωμα προαίρεσης που 
αφορά πρόσθετη απασχόληση έως την εξάντληση των προσφερόμενων ανθρωπομηνών. 

 

 
22 Η ως άνω περίπτωση φέρεται να αφορά παράταση χωρίς αύξηση του οικονομικού αντικειμένου της σύμβασης, άλλως τυχόν 

παράταση -τροποποίηση υπόκειται στις προϋποθέσεις και τους όρους του άρθρου 132 του ν. 4412/2016. 
23 Βλ. άρθρο 203 (παρ.1γ , 2 και 4) του ν. 4412/2016. 
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Άρθρο 4 

Υποχρεώσεις Αναδόχου 

 

Ο Ανάδοχος δεσμεύεται  έναντι   της Αναθέτουσας Αρχής ότι:  

 

4.1. σύμφωνα με το άρθρο 4.3.1. της Διακήρυξης, τηρεί και θα εξακολουθήσει να τηρεί κατά την εκτέλεση 
της παρούσας σύμβασης τις υποχρεώσεις του που απορρέουν από τις διατάξεις της περιβαλλοντικής, 
κοινωνικοασφαλιστικής και εργατικής νομοθεσίας, που έχουν θεσπιστεί με το δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό 
δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικού και εργατικού δικαίου, οι 
οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα Χ του Προσαρτήματος Α’(και  του ν. 4412/2016).  Η τήρηση των εν 
λόγω υποχρεώσεων ελέγχεται και βεβαιώνεται από τα όργανα που επιβλέπουν την εκτέλεση της παρούσας 
σύμβασης και τις αρμόδιες δημόσιες αρχές και υπηρεσίες που ενεργούν εντός των ορίων της ευθύνης και 
της αρμοδιότητάς τους  

 

4.2. θα ενεργεί σύμφωνα με το Νόμο και με την παρούσα, ότι θα  λαμβάνει τα κατάλληλα μέτρα για να 
διασφαλίσει την ομαλή και προσήκουσα εκτέλεση της παρούσας σύμφωνα με τη Διακήρυξη και τα λοιπά 
Έγγραφα της Σύμβασης και ότι δεν θα ενεργήσει αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά καθ  ́όλη τη διάρκεια 
της εκτέλεσης της παρούσας, σύμφωνα με τη ρήτρα ακεραιότητας που επισυνάπτεται στην παρούσα και 
αποτελεί αναπόσπαστο τμήμα της. 

 

4.3. καθ΄ όλη τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης, θα συνεργάζεται στενά με την Αναθέτουσα Αρχή, 
υποχρεούται δε να λαμβάνει υπόψη του οποιεσδήποτε παρατηρήσεις της, σχετικά με την εκτέλεση της 
σύμβασης. 

  

 

 

Άρθρο 5 

Αμοιβή – Τρόπος πληρωμής 

 

5.1. Το συνολικό συμβατικό τίμημα ανέρχεται σε …. πλέον του αναλογούντος Φ.Π.Α. για το τμήμα ….. 

 

 

5.2. Η πληρωμή του Αναδόχου θα πραγματοποιηθεί σύμφωνα με το άρθρο 5.1.1 της Διακήρυξης. Σε 
περίπτωση ενεργοποίησης της προαίρεσης η προσάυξηση της αμοιβής του αναδόχου δύναται να ανέλθει 
έως το 50% και ακολουθεί την οικονομική προσφορά του αναδόχου. 

 

5.3. Η πληρωμή του συμβατικού τιμήματος θα γίνεται με την προσκόμιση από τον Ανάδοχο των νομίμων 
παραστατικών και δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις διατάξεις του άρθρου 200 παρ. 4 του ν. 
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4412/2016, καθώς και κάθε άλλου δικαιολογητικού που τυχόν ήθελε ζητηθεί από τις αρμόδιες υπηρεσίες 
που διενεργούν τον έλεγχο και την πληρωμή24.  

 

5.4. Toν Ανάδοχο βαρύνουν οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, καθώς και κάθε άλλη επιβάρυνση, σύμφωνα με την 
κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., για την παράδοση των  υπηρεσιών στον τόπο και με 
τον τρόπο που προβλέπεται στη Διακήρυξη και στα λοιπά  έγγραφα της Σύμβασης. Ο Ανάδοχος  βαρύνεται, 
ιδίως, με τις  κρατήσεις που καθορίζονται στο άρθρο 5.1.2 της Διακήρυξης. Οι υπέρ τρίτων κρατήσεις 
υπόκεινται στο εκάστοτε ισχύον αναλογικό τέλος χαρτοσήμου ....% και στην επ’ αυτού εισφορά υπέρ ΟΓΑ 
....%. 

 

5.5. Με κάθε πληρωμή θα γίνεται η προβλεπόμενη από την κείμενη νομοθεσία παρακράτηση φόρου 
εισοδήματος αξίας .....% επί του καθαρού ποσού. 

 

5.6. Όλα τα δικαιολογητικά του χρηματικού εντάλματος (πρωτόκολλα ποσοτικής και ποιοτικής παραλαβής 
κλπ.) ελέγχονται από την αρμόδια υπηρεσία ελέγχου της αναθέτουσας αρχής. Για την έκδοση χρηματικού 
εντάλματος ο ανάδοχος πρέπει να προσκομίσει το αντίστοιχο τιμολόγιο εντός προθεσμίας τριάντα (30) 
ημερών από την ημερομηνία έκδοσης πρωτοκόλλου ποσοτικής και ποιοτικής παραλαβής και η πληρωμή 
του θα πρέπει να λάβει χώρα σε επιπλέον τριάντα (30) ημέρες.  

Σε περίπτωση που η πληρωμή του Αναδόχου καθυστερήσει  πέραν των  τριάντα (30)ημερών από την 
οριστική ποιοτική και ποσοτική παραλαβή των αγαθών και την ολοκλήρωση των σχετικών διαδικασιών 
επαλήθευσης, υπό την προϋπόθεση ότι θα έχει περιέλθει μέχρι και την ημερομηνία αυτή στην Αναθέτουσα 
Αρχή το τιμολόγιο ή άλλο ισοδύναμο παραστατικό πληρωμής, η Αναθέτουσα Αρχή, σύμφωνα με τα 
οριζόμενα στην υποπαρ. Ζ5 της παρ. Ζ του ν. 4152/2013, (Α' 107/09-05-2013) «Επείγοντα μέτρα εφαρμογής 
των Ν.4046/2012, 4093/2012 και 4127/2013» καθίσταται υπερήμερη και οφείλει τόκους υπερημερίας, 
χωρίς να απαιτείται όχληση από τον Ανάδοχο.25 Σε περίπτωση καθυστέρησης υποβολής των οικείων 
δικαιολογητικών πληρωμής, η Αναθέτουσα Αρχή  καθίσταται υπερήμερη από την ημέρα προσκόμισής τους.  

 

 

 

Άρθρο 6 

Αναπροσαρμογή τιμής 

 

Η περίπτωση της αναπροσαρμογής τιμής των υπηρεσιών, υπό τους όρους του άρθρου 132 του ν. 4412/2016, 
καθορίζεται σύμφωνα με το άρθρο 6.5 της Διακήρυξης. 

Συγκεκριμένα, οι τιμές είναι σταθερές και δεν αναπροσαρμόζονται. 

 

 
24 Η αναθέτουσα αρχή δύναται να αναφέρει συγκεκριμένα δικαιολογητικά στο σημείο αυτό, πρβλ. παρ. 6 του άρθρου 
200 του ν. 4412/2016 

 

25 Πρβλ αριθμ. 2/16563/21-02-2019 διευκρινιστικό έγγραφο της Γενικής Δ/νσης Δημοσιονομικής Πολιτικής (ΓΛΚ) του 
Υπουργείου Οικονομικών. 
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Άρθρο 7 

Τμηματικές/ενδιάμεσες προθεσμίες-Παραλαβή αντικειμένου-Χρόνος και τρόπος παροχής υπηρεσιών 

 

7.1. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παρέχει τις υπηρεσίες του στο χρονικό διάστημα και με τον τρόπο που 
καθορίζονται στα άρθρα 6.1. και 6.2.  της Διακήρυξης.  

 

7.2. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παρέχει τις υπηρεσίες του ή/και να υποβάλει τα παραδοτέα στην 
Αναθέτουσα Αρχή σύμφωνα  με το άρθρο 6.2. της Διακήρυξης. Μη εμπρόθεσμη παροχή των υπηρεσιών 
ή/και υποβολή των παραδοτέων από τον Ανάδοχο επάγεται την κήρυξη αυτού ως έκπτωτου σύμφωνα με 
το άρθρο 6.2.2  της Διακήρυξης.   

 

7.3. H παραλαβή των παρεχόμενων υπηρεσιών ή/και παραδοτέων γίνεται από επιτροπές, υπό τους όρους,  
διαδικασίες παραλαβής και ελέγχου που ορίζονται στο άρθρο 6.3 της Διακήρυξης.   

 

7.4. Αν παρέλθει χρονικό διάστημα μεγαλύτερο των τριάντα (30) ημερών από την ημερομηνία υποβολής 
του παραδοτέου από τον Ανάδοχο και δεν έχει εκδοθεί από την επιτροπή πρωτόκολλο παραλαβής, 
θεωρείται ότι η παραλαβή έχει συντελεσθεί αυτοδίκαια, κατά τα σχετικώς οριζόμενα στο άρθρο 6.3.5. της 
Διακήρυξης 

Ανεξάρτητα από την, οριζόμενη στο ως άνω άρθρο 6.3.5. της Διακήρυξης, αυτοδίκαιη παραλαβή και την 
πληρωμή του Αναδόχου, πραγματοποιούνται οι προβλεπόμενοι από την παρούσα έλεγχοι από επιτροπή 
που συγκροτείται με απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής, στην οποία δεν μπορεί να συμμετέχουν ο πρόεδρος 
και τα μέλη της αρχικής επιτροπής. η οποία δεν πραγματοποίησε την παραλαβή στον προβλεπόμενο από 
την παρούσα σύμβαση χρόνο. Η παραπάνω επιτροπή παραλαβής προβαίνει σε όλες τις διαδικασίες 
παραλαβής που προβλέπονται από το παρόν άρθρο, το άρθρο 6.3.1. της Διακήρυξης και το άρθρο 219 του 
ν. 4412/2016 και συντάσσει τα σχετικά πρωτόκολλα. Οι εγγυητικές επιστολές προκαταβολής και καλής 
εκτέλεσης δεν επιστρέφονται, πριν την ολοκλήρωση όλων των προβλεπομένων από την παρούσα σύμβαση 
ελέγχων και τη σύνταξη των σχετικών πρωτοκόλλων.  
 

 

 

Άρθρο 8 

Απόρριψη υπηρεσιών-παραδοτέων –Αντικατάσταση 

 

8.1. Σε περίπτωση οριστικής απόρριψης ολόκληρου ή μέρους των παρεχόμενων υπηρεσιών ή /και 
παραδοτέων, με έκπτωση επί της συμβατικής αξίας, με απόφαση της αναθέτουσας αρχής μπορεί να 
εγκρίνεται αντικατάσταση των υπηρεσιών ή/και παραδοτέων αυτών με άλλα, που να είναι σύμφωνα με 
τους όρους της παρούσας σύμβασης, μέσα σε τακτή προθεσμία που ορίζεται από την απόφαση αυτή και 
σύμφωνα με το άρθρο 6.4 της Διακήρυξης. 

8.2. Αν η αντικατάσταση γίνεται μετά τη λήξη της συνολικής διάρκειας της σύμβασης, η προθεσμία που 
ορίζεται για την αντικατάσταση δεν μπορεί να είναι μεγαλύτερη του 25% της συνολικής διάρκειας της 
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σύμβασης, ο δε ανάδοχος υπόκειται σε ποινικές ρήτρες, σύμφωνα με το άρθρο 218 του ν. 4412/2016 και 
την παράγραφο 5.2.2 της Διακήρυξης, λόγω εκπρόθεσμης παράδοσης. 

8.3. Αν ο ανάδοχος δεν αντικαταστήσει τις υπηρεσίες ή/και τα παραδοτέα που απορρίφθηκαν μέσα στην 
προθεσμία που του τάχθηκε και εφόσον έχει λήξει η συνολική διάρκεια, κηρύσσεται έκπτωτος και υπόκειται 
στις προβλεπόμενες κυρώσεις του άρθρου 9 της παρούσας σύμβασης. 

 

 

Άρθρο 9 

Κήρυξη οικονομικού φορέα εκπτώτου –Κυρώσεις 

 

9.1. Ο Ανάδοχος κηρύσσεται υποχρεωτικά έκπτωτος από τη σύμβαση και από κάθε δικαίωμα που απορρέει 
από αυτήν, με απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής για τους λόγους που αναφέρονται στο άρθρο 5.2.1 της 
Διακήρυξης και σύμφωνα με τα ειδικότερα οριζόμενα σε αυτό. Στον Ανάδοχο που κηρύσσεται έκπτωτος από 
την παρούσα σύμβαση, επιβάλλονται, με απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής και κατόπιν τήρησης της 
σχετικής διαδικασίας και οι κυρώσεις/αποκλεισμός που προβλέπονται στο ως άνω άρθρο. 

 

 

9.2. Αν λήξει η συνολική διάρκεια της σύμβασης, χωρίς να υποβληθεί εγκαίρως αίτημα παράτασης ή, αν 
λήξει η παραταθείσα, κατά τα ανωτέρω, διάρκεια, χωρίς να υποβληθούν στην αναθέτουσα αρχή τα 
παραδοτέα της σύμβασης, ο ανάδοχος κηρύσσεται έκπτωτος. Αν οι υπηρεσίες παρασχεθούν από 
υπαιτιότητα του αναδόχου μετά τη λήξη της διάρκειας της σύμβασης, και μέχρι λήξης του χρόνου της 
παράτασης που χορηγήθηκε επιβάλλονται εις βάρος του ποινικές ρήτρες, σύμφωνα με το άρθρο 218 του ν. 
4412/2016  και το άρθρο 5.2.2 της Διακήρυξης. 

 

 

 

Άρθρο 10 

Υπεργολαβία 

 

10.1.Ο Ανάδοχος, σύμφωνα με το άρθρο 4.4.1. της Διακήρυξης,  δεν απαλλάσσεται από τις συμβατικές του 
υποχρεώσεις και ευθύνες έναντι της Αναθέτουσας Αρχής λόγω ανάθεσης της εκτέλεσης 
τμήματος/τμημάτων της σύμβασης σε υπεργολάβους. Η τήρηση των υποχρεώσεων της παρ. 2 του άρθρου 
18 του ν. 4412/2016 από υπεργολάβους δεν αίρει την ευθύνη του Αναδόχου.  

 

Δεν επιτρέπεται η ανάθεση της εκτέλεσης της σύμβασης των πιο κάτω τμημάτων της σύμβασης/των πιο 
κάτω υπηρεσιών-καθηκόντων ......26 [Συμπληρώνεται, ανά περίπτωση]. 

 
26 Το εδάφιο β ́ συμπληρώνεται μόνον στη περίπτωση συμβάσεων για τις οποίες υπάρχει επιφύλαξη, σύμφωνα με τις 
τυχόν απαιτήσεις της διακήρυξης για την εκτέλεση ορισμένων κρίσιμων καθηκόντων απευθείας από τον ίδιο τον 
προσφέροντα ή, αν η προσφορά υποβάλλεται από ένωση οικονομικών φορέων, όπως αναφέρεται στην παρ. 2 του 
άρθρου 19 του ν. 4412/2016, από έναν από τους συμμετέχοντες στην ένωση αυτή, κατά το άρθρο 78 παρ. 2 του ν. 
4412/2016 
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10.2. Ο Ανάδοχος με το από ...... έγγραφό του, το οποίο επισυνάπτεται στην παρούσα, και σύμφωνα με το  
άρθρο 4.4.2. της Διακήρυξης, ενημέρωσε την Αναθέτουσα Αρχή για την επωνυμία/όνομα, τα στοιχεία 
επικοινωνίας και τους νόμιμους εκπροσώπους των υπεργολάβων του, οι οποίοι συμμετέχουν στην εκτέλεση 
της παρούσας σύμβασης. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να γνωστοποιεί στην Αναθέτουσα Αρχή κάθε αλλαγή 
των πληροφοριών αυτών, κατά τη διάρκεια της παρούσας σύμβασης, καθώς και τις απαιτούμενες 
πληροφορίες σχετικά με κάθε νέο υπεργολάβο, τον οποίο ο Ανάδοχος θα χρησιμοποιεί εν συνεχεία στην εν 
λόγω σύμβαση, προσκομίζοντας τα σχετικά συμφωνητικά/δηλώσεις συνεργασίας. Σε περίπτωση διακοπής 
της συνεργασίας του Αναδόχου με υπεργολάβο/ υπεργολάβους της παρούσας  σύμβασης, ο Ανάδοχος 
υποχρεούται σε άμεση γνωστοποίηση της διακοπής αυτής στην Αναθέτουσα Αρχή και  οφείλει να 
διασφαλίσει την ομαλή εκτέλεση του τμήματος/ τμημάτων της σύμβασης είτε από τον ίδιο, είτε από νέο 
υπεργολάβο τον οποίο θα γνωστοποιήσει στην Αναθέτουσα Αρχή κατά την ως άνω διαδικασία27.  

 

10.3.Η Αναθέτουσα Αρχή επαληθεύει τη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού για τους υπεργολάβους, όπως 
αυτοί περιγράφονται στην παράγραφο 2.2.3  της Διακήρυξης και με τα αποδεικτικά μέσα της παραγράφου 
2.2.9.2  της Διακήρυξης  σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 4.4.3. της Διακήρυξης. Επιπλέον, η 
Αναθέτουσα Αρχή, προκειμένου να μην αθετούνται οι υποχρεώσεις της παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 
4412/2016, δύναται να επαληθεύσει τους ως άνω λόγους και για τμήμα ή τμήματα της σύμβασης που 
υπολείπονται του ποσοστού που ορίζεται σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 4.4.3. της Διακήρυξης. 

 

10.4. Ο υπεργολάβος λαμβάνει γνώση της, συνημμένης στην παρούσα, ρήτρας ακεραιότητας και 
δεσμεύεται να τηρήσει τις υποχρεώσεις που περιλαμβάνονται σε αυτή. Η ως άνω δέσμευση περιέρχεται 
στην αναθέτουσα αρχή με ευθύνη του αναδόχου.  

 

 

 

Άρθρο 11 

Τροποποίηση σύμβασης κατά τη διάρκειά της 

 

11.1. Η παρούσα σύμβαση μπορεί να τροποποιείται κατά τη διάρκειά της, χωρίς να απαιτείται νέα 
διαδικασία σύναψης σύμβασης, μόνο σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του άρθρου 4.5 της 
Διακήρυξης. 

11.2. Τροποποίηση των όρων της παρούσας σύμβασης γίνεται μόνον με μεταγενέστερη γραπτή και ρητή 
συμφωνία των μερών και σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 132 του ν.4412/2016. 

 

 

Άρθρο 12 

Ανωτέρα Βία 

 
 
27 Σε περίπτωση που ο ανάδοχος έχει στηριχθεί στις ικανότητες του υπεργολάβου όσον αφορά τη χρηματοοικονομική επάρκεια-

τεχνική και επαγγελματική ικανότητα, σύμφωνα με τις απαιτήσεις της διακήρυξης, προβλέπονται στο σημείο αυτό όροι 
σχετικά με τη διαδικασία και τις προϋποθέσεις αντικατάστασής του 
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12.1. Τα συμβαλλόμενα μέρη δεν ευθύνονται για τη μη εκπλήρωση των συμβατικών τους υποχρεώσεων, 
στο μέτρο που η αδυναμία εκπλήρωσης οφείλεται σε περιστατικά ανωτέρας βίας.  

 

12.2. Ο Ανάδοχος, επικαλούμενος υπαγωγή της αδυναμίας εκπλήρωσης υποχρεώσεών του σε γεγονός που 
εμπίπτει στην έννοια της ανωτέρας βίας, οφείλει να γνωστοποιήσει και επικαλεσθεί προς την Αναθέτουσα 
Αρχή τους σχετικούς λόγους και περιστατικά εντός αποσβεστικής προθεσμίας είκοσι (20) ημερών από τότε 
που συνέβησαν, προσκομίζοντας τα απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία. Η Αναθέτουσα Αρχή αποφασίζει 
μετά από γνωμοδότηση του αρμόδιου για αυτό οργάνου.  

Μόνο η έγγραφη αναγνώριση από την Αναθέτουσα Αρχή της ανώτερης βίας που επικαλείται ο Ανάδοχος 
τον απαλλάσσει από τις συνέπειες της εκπρόθεσμης ή μη κατάλληλα εκπλήρωσης της προμήθειας. 

 

 

Άρθρο 13 

Ολοκλήρωση συμβατικού αντικειμένου 

 

Η σύμβαση θεωρείται ότι έχει ολοκληρωθεί, όταν παραληφθούν οριστικά, ποσοτικά και ποιοτικά οι 
υπηρεσίες, όταν αποπληρωθεί το συμβατικό τίμημα και εκπληρωθούν και οι τυχόν λοιπές συμβατικές ή 
νόμιμες υποχρεώσεις και από τα δύο συμβαλλόμενα μέρη και αποδεσμευθούν οι σχετικές εγγυήσεις κατά 
τα προβλεπόμενα στη σύμβαση.  

 

 

Άρθρο 14 

Δικαίωμα μονομερούς λύσης της σύμβασης 

 

Η Αναθέτουσα Αρχή μπορεί, με τις προϋποθέσεις που ορίζονται στο άρθρο 4.6 της Διακήρυξης, να 
καταγγείλει τη σύμβαση κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της. 

 

 

Άρθρο 15 

Εφαρμοστέο Δίκαιο – Επίλυση Διαφορών 

 

15.1. Η παρούσα διέπεται από το Ελληνικό Δίκαιο και ειδικότερα α) από το θεσμικό πλαίσιο που αναφέρεται 
στο άρθρο 1.4. της Διακήρυξης και β) τη Διακήρυξη και τα Έγγραφα της Σύμβασης.   

 

15.2. Ο Ανάδοχος μπορεί, κατά των αποφάσεων της Αναθέτουσας Αρχής που επιβάλλουν σε βάρος του 
κυρώσεις, δυνάμει των άρθρων της Διακήρυξης  5.2. (Κήρυξη οικονομικού φορέα εκπτώτου -Κυρώσεις), 6.1. 
(Παρακολούθηση της εκτέλεσης της Σύμβασης), 6.4. (Απόρριψη παραδοτέων –αντικατάσταση), να ασκήσει 
τα δικαιώματα του άρθρου 5.3. της Διακήρυξης.  

ΑΔΑ: ΨΥ13ΟΡΙΝ-992





 

Σελίδα 113 / 117 

 

υπό τους όρους και προϋποθέσεις που ορίζονται σε αυτό.  

15.3. Κατά την εκτέλεση της σύμβασης, κάθε διαφορά που προκύπτει αναφορικά με την ερμηνεία, και/ή το 
κύρος και/ή  την εκτέλεση της παρούσας, ή εξ αφορμής της,  επιλύονται σύμφωνα με το άρθρο 5.4. της 
Διακήρυξης.  

 

 

Άρθρο 16 

Συμμόρφωση με τον Κανονισμό ΕΕ/2016/2019 και τον ν. 4624/2019 (Α 137)28 

 

Τα αντισυμβαλλόμενα μέρη αναλαμβάνουν να τηρούν τις υποχρεώσεις που απορρέουν από την εφαρμογή 
του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την 
κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός Προστασίας Δεδομένων / General Data Protection 
Regulation – GDPR) και του ν. 4624/2019. Ειδικότερα: 

Α) Ως προς την επεξεργασία από την Αναθέτουσα Αρχή των προσωπικών δεδομένων του Αναδόχου 
συμπεριλαμβανομένων των προστηθέντων/συνεργατών/δανειζόντων εμπειρία/υπεργολάβων του, ισχύουν 
τα παρακάτω: 

Ο Ανάδοχος συναινεί στο πλαίσιο της διαδικασίας εκτέλεσης της παρούσας δημόσιας σύμβασης και 
επιτρέπει στην Αναθέτουσα Αρχή να προβεί σε αναζήτηση-επιβεβαίωση όλων των αναγκαίων 
δικαιολογητικών, καθώς και στην αναγκαία επεξεργασία και διατήρηση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
και στην ανταλλαγή πληροφοριών με άλλες δημόσιες αρχές. 

Η Αναθέτουσα Αρχή αποθηκεύει και επεξεργάζεται τα στοιχεία προσωπικών δεδομένων του Αναδόχου που 
είναι αναγκαία για την εκτέλεση της σύμβασης,  την εκπλήρωση των μεταξύ τους συναλλαγών και την εν 
γένει συμμόρφωσή της με νόμιμη υποχρέωση, σε έγχαρτο αρχείο και σε ηλεκτρονική βάση με υψηλά 
χαρακτηριστικά ασφαλείας με πρόσβαση αυστηρώς και μόνο σε εξουσιοδοτημένα πρόσωπα ή παρόχους 
υπηρεσιών στους οποίους αναθέτει την εκτέλεση συγκεκριμένων εργασιών για λογαριασμό της και οι 
οποίοι διενεργούν πράξεις επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων. 

Η Αναθέτουσα Αρχή θα προβεί σε συλλογή και επεξεργασία (π.χ. συλλογή, καταχώριση, οργάνωση,  
αποθήκευση, μεταβολή, διαγραφή, καταστροφή κ.λπ.), για τους ανωτέρω αναφερόμενους σκοπούς, των 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα όπως: (α) επίσημων στοιχείων ταυτοποίησης, (β) στοιχείων 
επικοινωνίας, (γ) δεδομένων και πληροφοριών κοινωνικοασφαλιστικών και φορολογικών απαιτήσεων, (δ) 
γενικών πληροφοριών, (ε) στοιχείων πληρωμής, χρηματοοικονομικών πληροφοριών και λογαριασμών, (στ) 
δεδομένων ειδικής κατηγορίας, των οποίων η συλλογή και επεξεργασία επιβάλλεται από τους όρους 
εκτέλεσης της σύμβασης, σκοπούς αρχειοθέτησης προς το δημόσιο συμφέρον, ή στατιστικούς σκοπούς. 

Τα προσωπικά δεδομένα του Αναδόχου και των συνεργατών του (συμπεριλαμβανομένων των δανειζόντων 
εμπειρία/υπεργολάβων) αποθηκεύονται για χρονικό διάστημα ίσο με τη διάρκεια της εκτέλεσης της 
σύμβασης και μετά τη λήξη αυτής για χρονικό διάστημα πέντε ετών εκτός εάν η νομοθεσία προβλέπει 
διαφορετική περίοδο διατήρησης. Σε περίπτωση εκκρεμοδικίας σχετικά με δημόσια σύμβαση, τα δεδομένα 
τηρούνται μέχρι το πέρας της εκκρεμοδικίας. 

Καθ’ όλη την διάρκεια που η Αναθέτουσα Αρχή τηρεί και επεξεργάζεται τα προσωπικά δεδομένα ο Ανάδοχος 
έχει το δικαίωμα πρόσβασης, φορητότητας, διόρθωσης, περιορισμού της επεξεργασίας, διαγραφής ή και 
εναντίωσης υπό συγκεκριμένες προϋποθέσεις, στην επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

 
28 Αφορά σε φυσικά πρόσωπα 
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Δεν επιτρέπεται η επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα για σκοπό διαφορετικό από αυτόν για 
τον οποίο έχουν συλλεχθεί, παρά μόνον υπό τους όρους και προϋποθέσεις του άρθρου 24 του ν. 4624/2019. 

Η διαβίβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα από την Αναθέτουσα Αρχή σε άλλο δημόσιο φορέα 
επιτρέπεται σύμφωνα με το άρθρο 26 του ως άνω νόμου, εφόσον είναι απαραίτητο για την εκτέλεση των 
καθηκόντων της ή του τρίτου φορέα στον οποίο διαβιβάζονται τα δεδομένα και εφόσον πληρούνται οι 
προϋποθέσεις που επιτρέπουν την επεξεργασία, σύμφωνα με το άρθρο 24 του ίδιου νόμου. 

Τα στοιχεία επικοινωνίας με τον υπεύθυνο για την προστασία των προσωπικών δεδομένων της 
Αναθέτουσας Αρχής είναι τα ακόλουθα (email …………………. /τηλ………………..). 

B. Ως προς την επεξεργασία από τον Ανάδοχο προσωπικών δεδομένων στο πλαίσιο εκτέλεσης των 
συμβατικών του υποχρεώσεων ισχύουν οι διατάξεις του άρθρου 28 του του Γενικού Κανονισμού για την 
προστασία δεδομένων (ΓΚΠΔ). Ειδικότερα, ισχύουν τα ακόλουθα:  

ο Ανάδοχος (εκτελών την επεξεργασία) 

α) επεξεργάζεται τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα μόνο βάσει καταγεγραμμένων εντολών της 
Αναθέτουσας Αρχής (υπεύθυνος επεξεργασίας),  

β) διασφαλίζει ότι τα πρόσωπα που είναι εξουσιοδοτημένα να επεξεργάζονται τα δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα έχουν αναλάβει δέσμευση τήρησης εμπιστευτικότητας ή τελούν υπό τη δέουσα κανονιστική 
υποχρέωση τήρησης εμπιστευτικότητας,  

γ) λαμβάνει όλα τα απαιτούμενα μέτρα δυνάμει του άρθρου 32  του ΓΚΠΔ,  

δ) τηρεί τους όρους που αναφέρονται στις παραγράφους 2 και 4 για την πρόσληψη άλλου εκτελούντος την 
επεξεργασία,  

ε) λαμβάνει υπόψη τη φύση της επεξεργασίας και επικουρεί τον υπεύθυνο επεξεργασίας με τα κατάλληλα 
τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, στον βαθμό που αυτό είναι δυνατό, για την εκπλήρωση της υποχρέωσης του 
υπευθύνου επεξεργασίας να απαντά σε αιτήματα για άσκηση των προβλεπόμενων στο κεφάλαιο III 
δικαιωμάτων του υποκειμένου των δεδομένων,  

στ) συνδράμει τον υπεύθυνο επεξεργασίας στη διασφάλιση της συμμόρφωσης προς τις υποχρεώσεις που 
απορρέουν από τα άρθρα 32 έως 36 του ΓΚΠΔ, λαμβάνοντας υπόψη τη φύση της επεξεργασίας και τις 
πληροφορίες που διαθέτει ο εκτελών την επεξεργασία,  

ζ) κατ’ επιλογή του υπευθύνου επεξεργασίας (Αναθέτουσα Αρχή), διαγράφει ή επιστρέφει όλα τα δεδομένα 
προσωπικού χαρακτήρα στον υπεύθυνο επεξεργασίας μετά το πέρας της παροχής υπηρεσιών επεξεργασίας 
και διαγράφει τα υφιστάμενα αντίγραφα, εκτός εάν το δίκαιο της Ένωσης ή του κράτους μέλους απαιτεί την 
αποθήκευση των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα,  

η) θέτει στη διάθεση του υπευθύνου επεξεργασίας κάθε απαραίτητη πληροφορία προς απόδειξη της 
συμμόρφωσης προς τις υποχρεώσεις που θεσπίζονται στο παρόν άρθρο και επιτρέπει και διευκολύνει τους 
ελέγχους, περιλαμβανομένων των επιθεωρήσεων, που διενεργούνται από τον υπεύθυνο επεξεργασίας ή 
από άλλον ελεγκτή εντεταλμένο από τον υπεύθυνο επεξεργασίας.  

ι) δεν προσλαμβάνει άλλον εκτελούντα την επεξεργασία χωρίς προηγούμενη ειδική ή γενική γραπτή άδεια 
του υπευθύνου επεξεργασίας. 

 

Άρθρο 17 

Λοιποί όροι 

 

Όλοι οι όροι της Διακήρυξης και των Εγγράφων της Σύμβασης, που σχετίζονται με την εκτέλεση της 
παρούσας, αποτελούν αναπόσπαστο τμήμα αυτής. 
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Το παρόν συμφωνητικό καταχωρίζεται στο ΚΗΜΔΗΣ αμελλητί, μετά την υπογραφή αυτού και σύμφωνα με 
τα ειδικότερα οριζόμενα στην περ. η της παρ. 1 του άρθρου 10 της ΚΥΑ ΚΗΜΔΗΣ (Β’ 3075/2021). 

Αφού συντάχθηκε η παρούσα σύμβαση σε δύο αντίτυπα αναγνώσθηκε και υπογράφηκε ως ακολούθως από 
τα συμβαλλόμενα μέρη. 

 

 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

 

…………………………………  ………………………………… 

ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ  ΓΙΑ ΤΟΝ ΑΝΑΔΟΧΟ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VΙΙ – Ενημέρωση για την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων 

 

Η Αναθέτουσα Αρχή ενημερώνει υπό την ιδιότητά της ως υπεύθυνης επεξεργασίας το φυσικό πρόσωπο που 
υπογράφει την προσφορά ως Προσφέρων ή ως Νόμιμος Εκπρόσωπος Προσφέροντος, ότι το ίδιο ή και τρίτοι, 
κατ’ εντολή και για λογαριασμό του, θα επεξεργάζονται τα ακόλουθα δεδομένα ως εξής: Ι. Αντικείμενο 
επεξεργασίας είναι τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που περιέχονται στους φακέλους της προσφοράς 
και τα αποδεικτικά μέσα τα οποία υποβάλλονται στην Αναθέτουσα Αρχή, στο πλαίσιο του παρόντος 
Διαγωνισμού, από το φυσικό πρόσωπο το οποίο είναι το ίδιο Προσφέρων ή Νόμιμος Εκπρόσωπος 
Προσφέροντος.  

ΙΙ. Σκοπός της επεξεργασίας είναι η αξιολόγηση του Φακέλου Προσφοράς, η ανάθεση της Σύμβασης, η 
προάσπιση των δικαιωμάτων της Αναθέτουσας Αρχής, η εκπλήρωση των εκ του νόμου υποχρεώσεων της 
Αναθέτουσας Αρχής και η εν γένει ασφάλεια και προστασία των συναλλαγών. Τα δεδομένα 
ταυτοπροσωπίας και επικοινωνίας θα χρησιμοποιηθούν από την Αναθέτουσα Αρχή και για την ενημέρωση 
των Προσφερόντων σχετικά με την αξιολόγηση των προσφορών.  

ΙΙΙ. Αποδέκτες των ανωτέρω (υπό Α) δεδομένων στους οποίους κοινοποιούνται είναι: (α) Φορείς στους 
οποίους η Αναθέτουσα Αρχή αναθέτει την εκτέλεση συγκεκριμένων ενεργειών για λογαριασμό της, δηλαδή 
οι Σύμβουλοι, τα υπηρεσιακά στελέχη, μέλη Επιτροπών Αξιολόγησης, Χειριστές του Ηλεκτρονικού 
Διαγωνισμού και λοιποί εν γένει προστηθέντες της, υπό τον όρο της τήρησης σε κάθε περίπτωση του 
απορρήτου. (β) Το Δημόσιο, άλλοι δημόσιοι φορείς ή δικαστικές αρχές ή άλλες αρχές ή δικαιοδοτικά 
όργανα, στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων τους. (γ) Έτεροι συμμετέχοντες στο Διαγωνισμό, στο πλαίσιο της 
αρχής της διαφάνειας και του δικαιώματος προδικαστικής και δικαστικής προστασίας των συμμετεχόντων 
στο Διαγωνισμό, σύμφωνα με το νόμο.  

IV. Τα δεδομένα θα τηρούνται για χρονικό διάστημα για χρονικό διάστημα ίσο με τη διάρκεια της εκτέλεσης 
της σύμβασης, και μετά τη λήξη αυτής για χρονικό διάστημα πέντε ετών, για μελλοντικούς φορολογικούς-
δημοσιονομικούς ή ελέγχους χρηματοδοτών ή άλλους προβλεπόμενους ελέγχους από την κείμενη 
νομοθεσία, εκτός εάν η νομοθεσία προβλέπει διαφορετική περίοδο διατήρησης. Σε περίπτωση 
εκκρεμοδικίας αναφορικά με δημόσια σύμβαση τα δεδομένα τηρούνται μέχρι το πέρας της εκκρεμοδικίας. 
Μετά τη λήξη των ανωτέρω περιόδων, τα προσωπικά δεδομένα θα καταστρέφονται.  

V. Το φυσικό πρόσωπο που είναι είτε Προσφέρων είτε Νόμιμος Εκπρόσωπος του Προσφέροντος, μπορεί να 
ασκεί κάθε νόμιμο δικαίωμά του σχετικά με τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που το αφορούν, 
απευθυνόμενο στον υπεύθυνο προστασίας προσωπικών δεδομένων της Αναθέτουσας Αρχής.  

VI. H Αναθέτουσα Αρχή έχει υποχρέωση να λαμβάνει κάθε εύλογο μέτρο για τη διασφάλιση του απόρρητου 
και της ασφάλειας της επεξεργασίας των δεδομένων και της προστασίας τους από τυχαία ή αθέμιτη 
καταστροφή, τυχαία απώλεια, αλλοίωση, απαγορευμένη διάδοση ή πρόσβαση από οποιονδήποτε και κάθε 
άλλης μορφή αθέμιτη επεξεργασία.  
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VΙΙΙ – Υπόδειγμα περιεχομένου Υ.Δ. περί μη ρωσικής εμπλοκής 

 

Το περιεχόμενο της Υ.Δ. περί  μη συνδρομής των καταστάσεων ρωσικής εμπλοκής,  που περιγράφονται στην 
παρ. 2.2.3.5.α της παρούσας, είναι το ακόλουθο: 

«Δηλώνω υπεύθυνα ότι δεν υπάρχει ρωσική συμμετοχή στον οικονομικό φορέα που εκπροσωπώ και 
συμμετέχει στη διαδικασία ανάθεσης της παρούσας σύμβασης, σύμφωνα με τους περιορισμούς που 
περιλαμβάνονται στο άρθρο 5ια του κανονισμού του Συμβουλίου (ΕΕ) αριθ. 833/2014 της 31ης Ιουλίου 2014 
σχετικά με περιοριστικά μέτρα λόγω των ενεργειών της Ρωσίας που αποσταθεροποιούν την κατάσταση στην 
Ουκρανία, όπως τροποποιήθηκε από τον με αριθ. 2022/576 Κανονισμό του Συμβουλίου (ΕΕ) της 8ης 
Απριλίου 2022.  

Συγκεκριμένα δηλώνω ότι:  

(α) ο οικονομικός φορέας που εκπροσωπώ (και κανένας από τους οικονομικούς φορείς που εκπροσωπούν 
μέλη της ένωσής μας), [εφόσον πρόκειται για ένωση οικονομικών φορέων] δεν είναι Ρώσος υπήκοος, ούτε 
φυσικό ή νομικό πρόσωπο, οντότητα ή φορέας εγκατεστημένος στη Ρωσία·      

(β) ο οικονομικός φορέας που εκπροσωπώ (και κανένας από τους οικονομικούς φορείς που εκπροσωπούν 
μέλη της ένωσής μας, [εφόσον πρόκειται για ένωση οικονομικών φορέων] δεν είναι νομικό πρόσωπο, 
οντότητα ή φορέας του οποίου τα δικαιώματα ιδιοκτησίας κατέχει άμεσα ή έμμεσα σε ποσοστό άνω του 
πενήντα τοις εκατό (50%) οντότητα αναφερόμενη στο στοιχείο α) της παρούσας παραγράφου ·  

(γ) τόσο ο υπεύθυνα δηλώνων, όσο και  ο οικονομικός φορέας που εκπροσωπώ, δεν είμαστε φυσικό ή νομικό 
πρόσωπο, οντότητα ή όργανο που ενεργεί εξ ονόματος ή κατ’ εντολή οντότητας που αναφέρεται στα σημεία 
(α) ή (β) παραπάνω,  

(δ) δεν υπάρχει συμμετοχή φορέων και οντοτήτων που απαριθμούνται στα ανωτέρω σημεία α) έως γ), άνω 
του 10 % της αξίας της σύμβασης των υπεργολάβων, προμηθευτών ή φορέων στις ικανότητες των οποίων 
να στηρίζεται ο οικονομικός φορέας τον οποίον εκπροσωπώ.» 
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