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See the notice on TED website

448777-2026 - Διαγωνισμός
Ελλάδα – Διάφορες υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης – Υπηρεσίες συντήρησης των 
ηλεκτρομηχανολογικών (Η/Μ) και υδραυλικών εγκαταστάσεων της Η.Δ.Υ.Κ.Α. Μ.Α.Ε για δύο έτη 
(24 μήνες) με δικαιώματα προαίρεσης
OJ S 123/2026 30/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
(ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Email: paraschou@idika.gr
Νομική μορφή αγοραστή: Δημόσια επιχείρηση που τελεί υπό τον έλεγχο αρχής της κεντρικής 
κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Υπηρεσίες συντήρησης των ηλεκτρομηχανολογικών (Η/Μ) και υδραυλικών 
εγκαταστάσεων της Η.Δ.Υ.Κ.Α. Μ.Α.Ε για δύο έτη (24 μήνες) με δικαιώματα προαίρεσης
Περιγραφή: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών πρόληψης - επανόρθωσης 
και απομακρυσμένης παρακολούθησης για την απρόσκοπτη λειτουργία της υποδομής του 
Κέντρου Δεδομένων (Data Center) στο κτίριο της Η.ΔΥ.Κ.Α. Α.Ε επί της οδού Λυκούργου 10, 
η οποία θα πραγματοποιείται από τον ανάδοχο με το απαραίτητο τεχνικό προσωπικό που θα 
διαθέτει τα τυπικά και ουσιαστικά προσόντα που απαιτούνται εκ της ισχύουσας νομοθεσίας και 
θα έχει υποχρέωση την κατά Νόμον υπευθυνότητα των εγκαταστάσεων, την λειτουργία των 
εγκαταστάσεων, την ανελλιπή συντήρηση των μηχανημάτων και εγκαταστάσεων, των 
περιοδικών συντηρήσεων όπως παρακάτω περιγράφονται, καθώς και την ετοιμότητα σε 
εικοσιτετράωρο βάση για την αντιμετώπιση εκτάκτων περιστατικών
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 34e7bed1-ab24-4624-97cd-20d008846992
Εσωτερικό αναγνωριστικό: MAINTENANCE
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50800000 Διάφορες υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: ΛΥΚΟΥΡΓΟΥ 10  
Πόλη: ΑΘΗΝΑ
Ταχυδρομικός κώδικας: 10551
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Χώρα: Ελλάδα

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/448777-2026
mailto:paraschou@idika.gr
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2.1.3.
 
Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 035 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Υπηρεσίες συντήρησης των ηλεκτρομηχανολογικών (Η/Μ) και υδραυλικών 
εγκαταστάσεων της Η.Δ.Υ.Κ.Α. Μ.Α.Ε για δύο έτη (24 μήνες) με δικαιώματα προαίρεσης
Περιγραφή: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών πρόληψης - επανόρθωσης 
και απομακρυσμένης παρακολούθησης για την απρόσκοπτη λειτουργία της υποδομής του 
Κέντρου Δεδομένων (Data Center) στο κτίριο της Η.ΔΥ.Κ.Α. Α.Ε επί της οδού Λυκούργου 10, 
η οποία θα πραγματοποιείται από τον ανάδοχο με το απαραίτητο τεχνικό προσωπικό που θα 
διαθέτει τα τυπικά και ουσιαστικά προσόντα που απαιτούνται εκ της ισχύουσας νομοθεσίας και 
θα έχει υποχρέωση την κατά Νόμον υπευθυνότητα των εγκαταστάσεων, την λειτουργία των 
εγκαταστάσεων, την ανελλιπή συντήρηση των μηχανημάτων και εγκαταστάσεων, των 
περιοδικών συντηρήσεων όπως παρακάτω περιγράφονται, καθώς και την ετοιμότητα σε 
εικοσιτετράωρο βάση για την αντιμετώπιση εκτάκτων περιστατικών
Εσωτερικό αναγνωριστικό: MAINTENANCE_1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50800000 Διάφορες υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Παράταση χρόνου παροχής υπηρεσιών (για τα κτίρια Λυκούργου 
10 & Λυκούργου 9) για ένα επιπλέον έτος με τους ίδιους όρους

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: ΑΘΗΝΑ
Ταχυδρομικός κώδικας: 10551
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Χώρα: Ελλάδα

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 24 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 035 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
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Πρόσθετες πληροφορίες: Η εκτιμώμενη οικονομική δαπάνη της σύμβασης για διάστημα δύο 
ετών (24 μήνες) ανέρχεται στο ποσό των 660.000,00 € μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24% 
(αξία πλέον ΦΠΑ: 818.400,00 €). Ο χρόνος παροχής των υπηρεσιών ορίζεται από την 
υπογραφή της σύμβασης και για δύο (2) έτη με τα κάτωθι δικαιώματα προαίρεσης που 
διατηρεί η αναθέτουσα αρχή. Δικαιώματα προαίρεσης: Αύξηση φυσικού αντικειμένου 
(πρόσθετες υπηρεσίες για το κτίριο της Λυκούργου 9) : έως ποσού €30.000,00 πλέον ΦΠΑ 
(Προϋπολογισμός με ΦΠΑ: €37.200,00). Παράταση χρόνου παροχής υπηρεσιών (για τα κτίρια 
Λυκούργου 10 & Λυκούργου 9) για ένα επιπλέον έτος με τους ίδιους όρους : έως ποσού 
€375,000 πλέον ΦΠΑ (Προϋπολογισμός με ΦΠΑ: € 465.500,00)

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Τεχνική Αξιολόγηση
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 80
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Οικονομική Αξιολόγηση
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: ελληνικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: www.promitheus.gov.gr

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: www.promitheus.gov.gr
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ελληνικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 06/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Θερινή ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 1 Έτος
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

http://www.promitheus.gov.gr
http://www.promitheus.gov.gr
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5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Βλέπε Κεφάλαιο 3.4 της διακήρυξης
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
(ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
(ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Αριθμός καταχώρισης: 1053.E00962.0001
Τμήμα: ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ
Ταχυδρομική διεύθυνση: ΛΥΚΟΥΡΓΟΥ 10
Πόλη: ΑΘΗΝΑ
Ταχυδρομικός κώδικας: 10551
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Χώρα: Ελλάδα
Πρόσωπο επικοινωνίας: ΟΛΓΑ ΠΑΡΑΣΧΟΥ
Email: paraschou@idika.gr
Τηλέφωνο: 2132168183
Φαξ: 2132168199
Ηλεκτρονική διεύθυνση: www.idika.gr
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Αριθμός καταχώρισης: 1000.E00961.0001
Ταχυδρομική διεύθυνση: ΔΩΡΟΥ 7-9
Πόλη: ΑΘΗΝΑ
Ταχυδρομικός κώδικας: 10432
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Χώρα: Ελλάδα
Email: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr

mailto:paraschou@idika.gr
http://www.idika.gr
mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
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Τηλέφωνο: +302132141227
Φαξ: +302132141227
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.eadhsy.gr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
360747-2026
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Ενημερωμένες πληροφορίες

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 3bf1e844-5962-42e8-84de-4fa5681604fb  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 29/06/2026 09:50:25 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ελληνικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 448777-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 123/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 30/06/2026

https://www.eadhsy.gr/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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