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ΓΕΝΙΚΗ Δ/ΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗΣ ΑΛΥΣΙΔΑΣ 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΩΝ ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗΣ ΑΛΥΣΙΔΑΣ 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ ΚΑΙ ΕΡΓΩΝ 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΩΝ 

 
 
 
 
 
 

Αθήνα, 24/07/2026 

Αρ. Πρωτ.:  13517 

 

Θέμα: ΠΑΡΟΧΗ ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΩΝ ΕΠΙ ΤΟΥ ΑΝΟΙΚΤΟΥ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ΑΝΩ 

ΤΩΝ ΟΡΙΩΝ ΜΕ ΤΙΤΛΟ: 

«ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑTΟΣ ΟΜΑΔΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΤΩΝ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ ΤΗΣ 
Ε.ΥΔ.Α.Π. Α.Ε.» 

(Δ8438)  
(Α/Α ΕΣΗΔΗΣ: 492030) 

 

Η Ε.ΥΔ.Α.Π. Α.Ε. προβαίνει σε παροχή διευκρινίσεων επί του ανοικτού ηλεκτρονικού διαγωνισμού άνω 
των ορίων με τίτλο «ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑTΟΣ ΟΜΑΔΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΤΩΝ 
ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ ΤΗΣ Ε.ΥΔ.Α.Π. Α.Ε.» (Δ8438) (Α/Α ΕΣΗΔΗΣ: 492030), ως εξής: 

Ερωτήματα Οικονομικών Φορέων 

 

Ερώτημα 1 

«Παρακαλούμε όπως σταλεί αναλυτική λίστα των εργαζομένων με συγκεντρωτικά στοιχεία ανά φύλο και 
ηλικία.»  

 

Απάντηση ΕΥΔΑΠ: 

Παρατίθενται συγκεντρωτικοί πίνακες με τον αριθμό εργαζομένων ανά φύλο και ηλικία με ημερομηνία 
ισχύος την 30/09/2025, κατά την οποία δηλώνονται τα δημογραφικά στοιχεία της Διακήρυξης, καθώς 
και με ημερομηνία ισχύος 22/07/2026, ως τα πλέον πρόσφατα διαθέσιμα στοιχεία. 

Σημειώνεται ότι και στους δύο πίνακες η ηλικία έχει ως βάση υπολογισμού την ημερομηνία αναφοράς 
(30/09/2025 και 22/07/2026 αντίστοιχα) και έχει υπολογιστεί με στρογγυλοποίηση στον πλησιέστερο 
ακέραιο αριθμό. 
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Ερώτημα 2 

«Παρακαλούμε όπως μας ενημερώσετε αν υπάρχουν εργαζόμενοι που υπηρετούν εκτός Αθηνών & 
Θεσσαλονίκης και σε καταφατική περίπτωση, να γνωστοποιηθεί ο αριθμός τους καθώς και ο αριθμός 
των εξαρτώμενων μελών τους.» 

 

Απάντηση ΕΥΔΑΠ: 

Οι εργαζόμενοι που υπηρετούν εκτός Αττικής σήμερα είναι 85 και τα εξαρτώμενα μέλη τους είναι 114 
άτομα. 

 

Ερώτημα 3 

«Παρακαλούμε όπως μας ενημερώσετε με τον αριθμό ατόμων που αναμένεται να συνταξιοδοτηθούν 
τόσο κατά τη διάρκεια ισχύος της σύμβασης όσο και κατά την περίοδο τυχόν παράτασης της σύμβασης.» 

Απάντηση ΕΥΔΑΠ: 

Παρατίθεται Πίνακας με την πρόβλεψη αποχωρήσεων.  

Έτος Πρόβλεψη αποχωρήσεων 

2026 97 

2027 88 

2028 123 

2029 220 

2030 192 

 

Ερώτημα 4 

«Παρακαλούμε να διευκρινιστεί αν η πληρωμή θα πραγματοποιείται σε μηναία βάση καθώς και τι 
ακριβώς εννοείται με τον όρο «τμηματική καταβολή» που αναφέρεται στη διακήρυξη.» 

Απάντηση ΕΥΔΑΠ: 

Διευκρινίζεται ότι η πληρωμή θα πραγματοποιείται σε μηνιαία βάση. Η συγκεκριμένη διατύπωση 
«τμηματική καταβολή» σημαίνει ότι η πληρωμή δε γίνεται προκαταβολικά ούτε εφάπαξ, αλλά σε 
μηνιαίες δόσεις. Καθορίζεται δηλαδή να γίνεται τμηματικά στο τέλος εκάστου μηνός μετά τη λήξη του 
μήνα για τις παραχθείσες υπηρεσίες εντός του διαστήματος αυτού και μετά την οριστική παραλαβή 
αυτών. 

 

Ερώτημα 5 

«Αναφορικά με την προβλεπόμενη κράτηση ύψους 0,02% υπέρ του Δημοσίου (άρθρο 5.1.2), 
παρακαλούμε να διευκρινιστεί εάν το σχετικό ποσό έχει συνυπολογιστεί στον συνολικό προϋπολογισμό 
της σύμβασης. Επισημαίνεται ότι, κατά την παρούσα χρονική στιγμή, η εν λόγω κράτηση δεν 
εφαρμόζεται, καθώς δεν έχει εκδοθεί η προβλεπόμενη υπουργική απόφαση.» 
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Απάντηση ΕΥΔΑΠ: 

Διευκρινίζεται ότι η κράτηση ύψους 0,02% υπέρ του Δημοσίου (παράγραφος β) του άρθρου 5.1.2), θα 
βαρύνει τον Ανάδοχο και θα παρακρατείται σε κάθε πληρωμή, εφόσον εκδοθεί η σχετική κοινή 
υπουργική απόφαση της παρ. 6 του άρθρου 36 του Ν. 4412/2016, υπέρ της ανάπτυξης και συντήρησης 
του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ. Επίσης, διευκρινίζεται ότι οι κρατήσεις υπέρ τρίτων που προβλέπονται στο άρθρο 
5.1.2, δεν συνυπολογίζονται στον προϋπολογισμό της ΕΥΔΑΠ και δεν επιβαρύνουν τη διαμορφωθείσα 
προϋπολογισθείσα δαπάνη του διαγωνισμού. 

 

Ερώτημα 6 

«Στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VI - ΣΥΜΒΑΣΗ ΜΕΤΑΞΥ ΥΠΕΥΘΥΝΩΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ στο Γ. Κατηγορίες υποκειμένων δεδομένων, είδη προσωπικών 
δεδομένων, σκοπός επεξεργασίας και στο Ε. Υποχρεώσεις των συμβαλλομένων μερών, ζητείται 
«συμπληρωμένο από την Ασφαλιστική εταιρεία Ερωτηματολόγιο ως Παράρτημα της παρούσας, το 
οποίο αποτελεί ενιαίο και αναπόσπαστο τμήμα της Σύμβασης.» 

Παρακαλούμε για την αποστολή του αναφερόμενου ερωτηματολογίου καθώς και τυχόν επιπλέον 
εγγράφων που θα ζητηθούν στο στάδιο υπογραφής σύμβασης.» 

Απάντηση ΕΥΔΑΠ: 

Συνημμένα αναρτάται το αναφερόμενο Ερωτηματολόγιο. Τα επιπλέον έγγραφα αναφέρονται στο άρθρο 
3.3 της διακήρυξης. 

 

Ερώτημα 7 

«Παρακαλούμε όπως σταλούν σε επεξεργάσιμη μορφή (word, excel) τα Παραρτήματα III, IV και IX.» 

Απάντηση ΕΥΔΑΠ: 

Συνημμένα αναρτώνται τα Παραρτήματα III, IV και IX σε επεξεργάσιμη μορφή. 

 

Ερώτημα 8 

«Στο άρθρο 2.2.5 Οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια, ορίζεται ότι οι οικονομικοί φορείς πρέπει 
να διαθέτουν «ειδικό κύκλο εργασιών ασφαλίσεων ζωής (ατομικές και ομαδικές) τουλάχιστον 
€30.000.000 για τουλάχιστον τις δύο από τις τρεις τελευταίες διαχειριστικές χρήσεις». 

Παρακαλούμε όπως διευκρινιστεί εάν το ανωτέρω κριτήριο θεωρείται ότι πληρείται με την προσκόμιση 
στοιχείων που αποδεικνύουν τον συνολικό κύκλο εργασιών/παραγωγή ασφαλίστρων του κλάδου ζωής. 

Ειδικότερα, η εταιρεία μας, όπως και λοιπές ασφαλιστικές επιχειρήσεις που εφαρμόζουν το κανονιστικό 
πλαίσιο Solvency II, παρακολουθεί και δημοσιοποιεί τα σχετικά στοιχεία βάσει των κατηγοριών 
δραστηριοτήτων που προβλέπονται στο εν λόγω εποπτικό πλαίσιο (π.χ. ασφάλιση ασθένειας, ασφάλιση 
ζωής με συμμετοχή στα κέρδη, unit-linked, λοιπές ασφαλίσεις ζωής κ.λπ.) και όχι με διάκριση μεταξύ 
ατομικών και ομαδικών ασφαλίσεων. 

Παρακαλούμε όπως επιβεβαιώσετε ότι για την απόδειξη της ανωτέρω απαίτησης είναι αποδεκτή η 
τεκμηρίωση μέσω των δημοσιευμένων οικονομικών καταστάσεων, των εποπτικών αναφορών Solvency 
II ή άλλων επίσημων εταιρικών στοιχείων, από τα οποία προκύπτει ο συνολικός κύκλος 
εργασιών/παραγωγή ασφαλίστρων του κλάδου ζωής για τις αντίστοιχες διαχειριστικές χρήσεις.» 

http://www.eydap.gr/
mailto:grammateia@eydap.gr




 

 

 
Ωρωπού 156, 11146 Γαλάτσι • Τηλ.: 210 21.44.444 • Fax: 210 21.44.159 

www.eydap.gr • e-mail: grammateia@eydap.gr 
 

Απάντηση ΕΥΔΑΠ: 

Διευκρινίζεται ότι το εν λόγω κριτήριο αφορά στον συνολικό κύκλο εργασιών/παραγωγή ασφαλίστρων 
του κλάδου ζωής και ότι για την απόδειξή του δεν απαιτούνται στοιχεία που να παρέχουν διάκριση 
μεταξύ ατομικών και ομαδικών ασφαλίσεων.  

Για τα απαιτούμενα στοιχεία απόδειξης, παραπέμπουμε στο άρθρο Β.3. της Διακήρυξης, το οποίο ορίζει 
σχετικώς ότι «Για την απόδειξη της οικονομικής και χρηματοοικονομικής επάρκειας της παραγράφου 
2.2.5 οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν: α) Δήλωση περί του ολικού ύψους του ειδικού κύκλου 
εργασιών για κάθε μία εκ των τριών τελευταίων διαχειριστικών χρήσεων, στον τομέα δραστηριοτήτων 
που αποτελεί το αντικείμενο της σύμβασης, ήτοι στον τομέα ασφαλίσεων ζωής (ατομικές και ομαδικές)».  

Συναφώς, επισημαίνεται ότι η παρ. 1 του άρθρου 80 του Ν. 4412/2016, όπως αυτό τροποποιήθηκε και 
ισχύει σήμερα, προβλέπει ότι "Οι αναθέτουσες αρχές μπορούν να απαιτούν τα πιστοποιητικά, τις 
βεβαιώσεις και τα λοιπά αποδεικτικά μέσα που αναφέρονται στις παρ. 2, 4 και 5 και στο Παράρτημα XII 
του Προσαρτήματος Α΄, ως απόδειξη της μη ύπαρξης λόγων αποκλεισμού, όπως αναφέρονται στα 
άρθρα 73 περί λόγων αποκλεισμού, και 74 περί αποκλεισμού οικονομικού φορέα από δημόσιες 
συμβάσεις, και της πλήρωσης των κριτηρίων επιλογής, σύμφωνα με τα άρθρα 75 και 76". Στο δε 
Παράρτημα ΧΙΙ του Προσαρτήματος Α΄ προβλέπεται ότι "η οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια 
του οικονομικού φορέα είναι δυνατόν, κατά κανόνα, να αποδεικνύεται με ένα ή περισσότερα από τα 
ακόλουθα δικαιολογητικά: (...) γ) δήλωση περί του ολικού ύψους του κύκλου εργασιών και, κατά 
περίπτωση του κύκλου εργασιών στον τομέα δραστηριοτήτων που αποτελεί το αντικείμενο της 
σύμβασης, για τις τρεις τελευταίες οικονομικές χρήσεις κατ' ανώτατο όριο, συναρτήσει της ημερομηνίας 
σύστασης του οικονομικού φορέα ή έναρξης των δραστηριοτήτων του, εφόσον είναι διαθέσιμες οι 
πληροφορίες για τον εν λόγω κύκλο εργασιών". Συνεπώς, εν προκειμένω, η απόδειξη του 
συγκεκριμένου κριτηρίου επιλογής στον παρόντα Διαγωνισμό αποδεικνύεται μέσω υποβολής σχετικής 
δήλωσης του οικονομικού φορέα. 

 

Ερώτημα 9 

«Παρακαλούμε να μας χορηγήσετε το ιστορικό αποζημιώσεων για τις περιόδους 2021-2022 και 2022-
2023.» 

Απάντηση ΕΥΔΑΠ: 

Σύμφωνα με την παρούσα διακήρυξη, περαιτέρω παροχή στοιχείων αποζημιώσεων δεν είναι εφικτή. 
Σε κάθε περίπτωση, οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να ανατρέξουν στα πληροφοριακά στοιχεία που 
παρέχονταν στον προηγούμενο Διαγωνισμό Δ8082 του 2024, ο οποίος αποτελεί δημόσια 
πληροφόρηση. 

 

Ερώτημα 10 

«Παρακαλούμε να μας ενημερώσετε εάν ο πίνακας παροχών παραμένει ο ίδιος με αυτόν της τελευταίας 
ασφαλιστικής σύμβασης που βρίσκεται σε ισχύ.» 

Απάντηση ΕΥΔΑΠ: 

Ενημερώνουμε πως ο πίνακας παροχών παραμένει ο ίδιος με αυτόν της τελευταίας περιόδου 
ασφάλισης από ασφαλιστική εταιρεία (η οποία έληγε 30/06/2024). 
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Ερώτημα 11 

«Παρακαλώ όπως μας ενημερώσετε για τον αριθμό των συζύγων που θα καλυφθούν από το πρόγραμμα 
ασφάλισης, ώστε να προσεγγίσουμε το σχετικό κόστος.» 

Απάντηση ΕΥΔΑΠ: 

Ενημερώνουμε πως κατά την τελευταία περίοδο ασφάλισης από ασφαλιστική εταιρεία (η οποία έληγε 
30/06/2024), οι εθελοντικά ασφαλισμένοι σύζυγοι ήταν 455. 

 

 

 

Η ΔΙΕΥΘΥΝΤΡΙΑ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΩΝ ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗΣ ΑΛΥΣΙΔΑΣ 

 

 

 

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΑ ΣΤΑΥΡΟΥΛΙΑ 
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