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Δήμος Αθηναίων Ανώνυμη Αναπτυξιακή Εταιρεία 
Μηχανογράφησης και Επιχειρησιακών Μονάδων Ο.Τ.Α.
Εχελιδών 19 & Πειραιώς 144
11854, Αθήνα
Τηλ.214 4062700-89
Fax: 210 5278043
Email: daem@daem.gr
Πληρ.: Γιώργος Νίκου

  

ΠΡΟΣ:«CONGENIUS 
CONSULTING & SYSTEMS 
Ι.Κ.Ε.» 

       ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

Η Ανώνυμη Αναπτυξιακή Εταιρεία Μηχανογράφησης και Επιχειρησιακών Μονάδων ΟΤΑ – Δ.Α.Ε.Μ 
Α.Ε., για τη σύναψη σύμβασης παροχής υπηρεσιών με τίτλο: «Παροχή Υπηρεσιών τεχνικής 
αποτύπωσης και προδιαγραφές προσαρμογής εφαρμογών λογισμικού της Διεύθυνσης Δημοτικών 
Προσόδων» ΠΡΟΣΚΑΛΕΙ την εταιρεία  CONGENIUS CONSULTING & SYSTEMS Ι.Κ.Ε., όπως καταθέσει 
οικονομική προσφορά σύμφωνα με τα στοιχεία που αποτυπώνονται συνοπτικά στον ακόλουθο 
πίνακα:

Προϋπολογισμός δαπάνης Είκοσι Εννέα Χιλιάδες Οκτακόσια ευρώ (29.800,00 €) πλέον ΦΠΑ
Διαδικασία Ανάθεσης Απευθείας Ανάθεση
Διάρκεια Σύμβασης Τρείς (3) μήνες
CPV 72266000-7 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα λογισμικού
Καταληκτική ημερομηνία    
κατάθεσης προσφορών

Πέντε (5) ημέρες μετά την ανάρτηση της παρούσης στο ΚΗΜΔΗΣ

Διάρκεια ισχύος προσφορών Ενενήντα (90) ημέρες από την επόμενη της υποβολής 
προσφοράς

Προγραμματική Σύμβαση Α.Π. 259926/09-10-2026

1. Σύντομη Περιγραφή του Αντικειμένου/Προϋπολογισμός

0009430304

Α. Π.: ∆ΑΕΜ 26/008274
Ηµ/νία: 20/10/2026

ΣΧΈ∆ΙΟ
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Αντικείμενο της ζητούμενης πρόσκλησης είναι η παροχή υπηρεσιών τεχνικής αποτύπωσης και 
προδιαγραφές προσαρμογής εφαρμογών λογισμικού της Διεύθυνσης Δημοτικών Προσόδων.  Η 
δαπάνη για την ανάθεση της ανωτέρω υπηρεσίας ορίζεται κατά μέγιστων στο ποσό των είκοσι εννέα 
χιλιάδων οκτακοσίων ευρώ (29.800,00 €), μη συμπεριλαμβανομένου του νόμιμου ΦΠΑ 24%. 

Η διάρκεια της σύμβασης ορίζεται σε διάστημα τριών (3) μηνών

2. Κατάρτιση και υποβολή προσφορών

Ο οικονομικός φορέας, καλείται να υποβάλλει οικονομική προσφορά σε ενιαίο σφραγισμένο φάκελο 
στον οποίο πρέπει να αναγράφονται ευκρινώς τα παρακάτω:

ΠΡΟΣΦΟΡΑ 
σύναψη σύμβασης παροχής Υπηρεσιών  με τίτλο: «Παροχή Υπηρεσιών τεχνικής αποτύπωσης και 

προδιαγραφές προσαρμογής εφαρμογών λογισμικού της Διεύθυνσης Δημοτικών Προσόδων»
ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΕΡΟΝΤΟΣ

Επωνυμία
Ταχυδρομική Διεύθυνση
Τηλέφωνο & Τηλεομοιότυπο 
Δ/νση ηλεκτρ. ταχυδρομείου

Ο φάκελος θα πρέπει να φέρει την ένδειξη: «Να μην ανοιχτεί από το πρωτόκολλο ή την γραμματεία». 
Η προσφορά υποβάλλεται στο Σεράφειο Συγκρότημα, Εχελιδών 19 & Πειραιώς 144  (Τ.Κ.11854).
Η  προσφορά μπορεί να κατατεθεί στην ανωτέρω διεύθυνση προσωπικώς ή δια εκπροσώπου και 
ταχυδρομικώς επί αποδείξει.
Καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών:  Πέντε (5) ημέρες μετά την ανάρτηση της παρούσης 
στο ΚΗΜΔΗΣ
Ο φάκελος Προσφοράς πρέπει να περιλαμβάνει τους ακόλουθους  δύο (2)  υποφάκελους  με τον 
κατωτέρω τίτλο:  

Α. «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» 
Β. «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» 

Οι Υποφάκελοι θα περιλαμβάνουν τα ακόλουθα στοιχεία:
 Α. Υποφάκελος «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ»

   Ο υποφάκελος Τεχνικής Προσφοράς θα περιλαμβάνει την περιγραφή της προσφερόμενης 
υπηρεσίας όπως αναφέρεται στο Παράρτημα.
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Β. Υποφάκελος «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ»

Ο υποφάκελος «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» θα πρέπει να περιλαμβάνει την συνολική οικονομική 
προσφορά  για την παροχή της υπηρεσίας, η οποία διατυπώνεται ολογράφως και αριθμητικώς, σε 
ευρώ, χωρίς ΦΠΑ και µε ΦΠΑ. Η οικονομική προσφορά υπογράφεται από τον προσφέροντα ή τον 
νόμιμο εκπρόσωπο του προσφέροντα.   
Φόροι, ΦΠΑ, κρατήσεις υπέρ τρίτων, κάθε άλλη νομική επιβάρυνση, ως και κάθε άλλη δαπάνη μη 
ρητά καθοριζόμενη από την παρούσα, επιβαρύνουν τον Ανάδοχο και θα πρέπει να έχουν 
συνυπολογισθεί στην προσφορά του διαγωνιζόμενου. 

ΠΙΝΑΚΑΣ 1
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ (ΦΥΣΙΚΟ Ή ΝΟΜΙΚΟ ΠΡΟΣΩΠΟ) : 

…………………………………………………………………………
ΕΡΓΟ: «Παροχή Υπηρεσιών τεχνικής αποτύπωσης και προδιαγραφές προσαρμογής εφαρμογών 
λογισμικού της Διεύθυνσης Δημοτικών Προσόδων»

Το συνολικό προσφερόμενο τίμημα (ΕΡΓΟΛΑΒΙΚΟ ΑΝΤΑΛΛΑΓΜΑ) για την εκτέλεση της ως άνω 
Προμήθειας ανέρχεται σε ……………………………………(…………..) ευρώ χωρίς ΦΠΑ. 
Ημερομηνία …………………………
Ο ΠΡΟΣΦΕΡΩΝ Ή Ο ΝΟΜΙΜΟΣ ΕΚΠΡΟΣΩΠΟΣ ΤΗΣ ΠΡΟΣΦΕΡΟΥΣΑΣ  ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ 
Ονοματεπώνυμο 
(ΥΠΟΓΡΑΦΗ και ΣΦΡΑΓΙΔΑ) 

3. Ισχύς προσφορών
Ο υποψήφιος ανάδοχος µε την προσφορά του δεσμεύεται να υλοποιήσει το έργο στον  

προδιαγεγραμμένο χρόνο και στην ποιότητα και επίπεδο σύμφωνα µε την προσφορά του και τους 
όρους της Πρόσκλησης Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος. Οι προσφορές δεσμεύουν τους προσφέροντες 
για 90 ημερολογιακές ημέρες από την καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών. Εάν 
ζητηθεί, μπορεί να γίνει παράταση του χρόνου ισχύος για ίσο διάστημα. Προσφορά που θα 
υπερβαίνει την προϋπολογισθείσα δαπάνη της υπηρεσίας απορρίπτεται ως απαράδεκτη. Στην 
περίπτωση ιδιαίτερα χαμηλών οικονομικών προσφορών δύνανται να ζητηθούν εγγράφως οι 
όποιες πρόσθετες διευκρινήσεις, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στο άρθρο 89 του Ν.4412/2016 
προκειμένου να κριθεί το αποδεκτό ή μη της ασυνήθιστα χαμηλής οικονομικής προσφοράς.         

4. Δικαιολογητικά
Ο οικονομικός φορέας που θα προσφέρει τη συμφερότερη από οικονομικής άποψης προσφορά 
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θα πρέπει πριν την ανάθεση της σχετικής Σύμβασης να προσκομίσει τα απαραίτητα δικαιολογητικά 
που τεκμηριώνουν ότι δεν συντρέχουν οι λόγοι αποκλεισμού του αρ. 73 Ν.4412/2016 όπως έχει 
τροποποιηθεί η ισχύει.
                                                                    

 Για την ΔΑΕΜ ΑΕ,
Ο Διευθύνων Σύμβουλος

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι
ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ

Περιγραφή εργασιών

Εργασία Β1 – Τεχνική αποτύπωση υφιστάμενων εφαρμογών.

• Καταγραφή εφαρμογών και υποσυστημάτων: λειτουργίες, πλήθος χρηστών, τεχνολογία, 
βάση δεδομένων, φιλοξενία, άδειες χρήσης, σύμβαση συντήρησης.
• Καταγραφή εκτυπώσεων, εντύπων, αναφορών και μαζικών εργασιών (π.χ. έκδοση 
βεβαιωτικών καταλόγων και ειδοποιητηρίων).
• Αποτύπωση του μοντέλου δεδομένων και των κανόνων υπολογισμού που είναι 
ενσωματωμένοι σε κώδικα ή παραμέτρους (συντελεστές τελών, προσαυξήσεις, δόσεις, 
παραγραφή).
• Αξιολόγηση τεχνικής κατάστασης: παλαιότητα, δυνατότητα παραμετροποίησης, τεχνικό 
χρέος, εξάρτηση από τον κατασκευαστή.

Εργασία Β2 – Ανάλυση κάλυψης απαιτήσεων (fit-gap).

• Για κάθε απαίτηση του Π.Α.4, χαρακτηρισμός: καλύπτεται ως έχει, με παραμετροποίηση, με 
τροποποίηση κώδικα, με νέα ανάπτυξη, ή δεν καλύπτεται.
• Εντοπισμός λειτουργιών που καταργούνται ή πρέπει να απενεργοποιηθούν.

Εργασία Β3 – Λειτουργικές και τεχνικές προδιαγραφές προσαρμογής.

• Αρχιτεκτονική-στόχος: ποια υποσυστήματα διατηρούνται, τροποποιούνται ή 
αντικαθίστανται.
• Προδιαγραφές ανά υποσύστημα: περιπτώσεις χρήσης, πρόχειρα σχέδια οθονών, 
επιχειρησιακοί κανόνες, εκτυπώσεις και αναφορές.
• Μεταβολές στο μοντέλο δεδομένων (νέες οντότητες, πεδία, κωδικολόγια).
• Ρόλοι και δικαιώματα, ίχνος ελέγχου (audit trail), ασφάλεια και προστασία δεδομένων από 
τον σχεδιασμό.
• Μη λειτουργικές απαιτήσεις: απόδοση σε μαζικές εργασίες, διαθεσιμότητα, 
προσβασιμότητα (WCAG 2.1) για τις υπηρεσίες προς πολίτες.
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Εργασία Β4 – Εκτίμηση προσπάθειας και σενάρια υλοποίησης.

• Εκτίμηση προσπάθειας (ανθρωπομήνες) ανά αλλαγή, με διάκριση των αλλαγών που έχουν 
προθεσμία από τον νόμο.
• Τουλάχιστον δύο σενάρια, π.χ. αναβάθμιση από τον κατασκευαστή, ανάπτυξη από τη ΔΑΕΜ, 
νέο σύστημα· με κόστος, χρόνο και κινδύνους.
• Τεκμηριωμένη εισήγηση και προδιαγραφές σε μορφή που μπορεί να ενσωματωθεί σε 
μελλοντική διακήρυξη.

Σκοπιμότητα

Οι απαιτήσεις του νέου Κώδικα Τοπικής Αυτοδιοίκησης πρέπει να μεταφραστούν σε 
συγκεκριμένες αλλαγές λογισμικού, κοστολογημένες και ιεραρχημένες, ώστε ο Δήμος να 
αποφασίσει πώς θα τις υλοποιήσει. Οι προδιαγραφές πρέπει να είναι ανεξάρτητες από τον 
σημερινό κατασκευαστή, ώστε να μπορούν να χρησιμοποιηθούν σε μελλοντική διαδικασία 
ανάθεσης. Γι’ αυτό απαιτείται η συνδρομή εξωτερικού συμβούλου.

Παραδοτέα

Κωδ. Παραδοτέο Περιεχόμενο Παράδοση
Π.Β.1 Τεχνική αποτύπωση εφαρμογών Κατάλογος 

εφαρμογών, μοντέλο 
δεδομένων, κανόνες 
υπολογισμού, 
αξιολόγηση

Τέλος 1ου μήνα

Π.Β.2 Ανάλυση κάλυψης απαιτήσεων Πίνακας απαίτηση × 
τρόπος κάλυψης, 
καταργούμενες 
λειτουργίες

Τέλος 2ου μήνα

Π.Β.3 Προδιαγραφές προσαρμογής Αρχιτεκτονική-στόχος, 
λειτουργικές και 
τεχνικές 
προδιαγραφές, 
μοντέλο δεδομένων

Τέλος 3ου μήνα

Π.Β.4 Εκτίμηση και σενάρια υλοποίησης Εκτίμηση 
προσπάθειας, σενάρια, 
εισήγηση

Τέλος 3ου μήνα




