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Προκήρυξη σύμβασης

Υπηρεσίες

Νομική βάση:
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
Τμήμα I: Αναθέτουσα αρχή
I.1) Επωνυμία και διευθύνσεις

Επίσημη επωνυμία: ΕΘΝΙΚΟΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΜΕΤΑΜΟΣΧΕΥΣΕΩΝ (E.O.M.)
Ταχ. διεύθυνση: Αν. Τσόχα 5
Πόλη: ΑΘΗΝΑ
Κωδικός NUTS: EL Ελλάδα  / Elláda
Ταχ. κωδικός: 11521
Χώρα: ΕΛΛΑΔΑ
Αρμόδιος για πληροφορίες: Σταύρος Κέπεντζης
Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο: info@eom.gr 
Τηλέφωνο:  +30 2132027019
Διεύθυνση(-εις) στο διαδίκτυο:
Γενική διεύθυνση: www.eom.gr

I.3) Επικοινωνία
Τα έγγραφα της σύμβασης είναι διαθέσιμα για απεριόριστη, πλήρη, άμεση και δωρεάν πρόσβαση στη 
διεύθυνση: www.eom.gr
Περαιτέρω πληροφορίες είναι διαθέσιμες από η προαναφερθείσα διεύθυνση
Οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής πρέπει να υποβάλλονται ηλεκτρονικά στη διεύθυνση: http://
www.promitheus.gov.gr

I.4) Είδος της αναθέτουσας αρχής
Άλλο είδος: Νομικό Πρόσωπο Ιδιωτικού Δικαίου εποπτευόμενο από το Υπουργείο Υγείας

I.5) Κύρια δραστηριότητα
Άλλες δραστηριότητες: ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΑΛΛΩΝ ΟΡΓΑΝΩΣΕΩΝ ΠΟΥ ΔΕΝ ΚΑΤΑΧΩΡΟΥΝΤΑΙ ΑΛΛΟΥ

Τμήμα II: Αντικείμενο
II.1) Εύρος της σύμβασης

II.1.1) Τίτλος:
«Ανάπτυξη και εφαρμογή πλαισίου διαχείρισης ποιότητας- ασφάλειας– βιοεπαγρύπνησης σε μονάδες υγείας και 
λοιπούς φορείς του συστήματος μεταμοσχεύσεων»

II.1.2) Κωδικός κύριου λεξιλογίου CPV
79410000 Υπηρεσίες παροχής επιχειρηματικών συμβουλών και συμβουλών σε θέματα διαχείρισης

II.1.3) Είδος σύμβασης
Υπηρεσίες

II.1.4) Σύντομη περιγραφή:
Αφορά το φυσικό αντικείμενο του Υποέργου 2, που προβλέπει την ανάπτυξη και εφαρμογή πλαισίου 
ποιότητας – ασφάλειας – βιοεπαγρύπνησης (Π-Α-Β) σε μονάδες υγείας και λοιπούς φορείς του συστήματος 
μεταμοσχεύσεων και έχει σχεδιαστεί ώστε να υλοποιηθεί σε 2 φάσεις (Φάση Α και Φάση Β) από τον Ανάδοχο 
της σύμβασης. Το συνολικό φυσικό αντικείμενο της σύμβασης διαρθρώνεται σε 6 Πακέτα Εργασίας (ΠΕ) και 
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49 Παραδοτέα. Η Φάση Α περιλαμβάνει 3 Πακέτα Εργασιών και 26 Παραδοτέα ενώ η Φάση Β περιλαμβάνει 3 
Πακέτα Εργασιών και 23 Παραδοτέα.
Στη Φάση Α’ θα υλοποιηθεί η ανάπτυξη του πλαισίου Π-Α-Β, όπου καταγράφει τις εφαρμοζόμενες διαδικασίες 
της μεταμοσχευτικής αλυσίδας του υπό μελέτη μεταμοσχευτικού υλικού και προτυποποιεί τις διαδικασίες 
δημιουργώντας το αντίστοιχο πλαίσιο Π-Α-Β (ανά μεταμοσχευτικό υλικό).
Στη Φάση B’ θα πραγματοποιηθούν 22 εφαρμογές πλαισίων Π-Α-Β και ένα Εγχειρίδιο-Οδηγός Ελέγχου του 
ΕΟΜ σε συνεργαζόμενους «πρότυπους» φορείς της Α φάσης και σε πρόσθετους φορείς.

II.1.5) Εκτιμώμενη συνολική αξία
Αξία χωρίς ΦΠΑ: 534 865.50 EUR

II.1.6) Πληροφορίες σχετικά με τα τμήματα
Η παρούσα σύμβαση υποδιαιρείται σε τμήματα: όχι

II.2) Περιγραφή

II.2.3) Τόπος εκτέλεσης
Κωδικός NUTS: EL Ελλάδα  / Elláda

II.2.4) Περιγραφή της σύμβασης:
Το φυσικό αντικείμενο της σύμβασης προβλέπει την ανάπτυξη και εφαρμογή πλαισίου ποιότητας – ασφάλειας 
– βιοεπαγρύπνησης (Π-Α-Β) σε μονάδες υγείας και λοιπούς φορείς του συστήματος μεταμοσχεύσεων και έχει 
σχεδιαστεί ώστε να υλοποιηθεί σε 2 φάσεις (Φάση Α και Φάση Β) από τον Ανάδοχο της σύμβασης. Το συνολικό 
φυσικό αντικείμενο της σύμβασης διαρθρώνεται σε 6 Πακέτα Εργασίας (ΠΕ) και 49 Παραδοτέα.
Η Φάση Α περιλαμβάνει 3 Πακέτα Εργασιών και 26 Παραδοτέα
ΠΕ1: Ανάπτυξη πλαισίου διαχείρισης ποιότητας- ασφάλειας – βιοεπαγρύπνησης στη μεταμόσχευση οργάνων 
(Παραδοτέα Π1.1, Π1.2, Π1.3, Π1.4, Π1.5, Π1.6, Π1.7, Π1.8, Π1.9, Π1.10).
ΠΕ2: Ανάπτυξη πλαισίου διαχείρισης ποιότητας- ασφάλειας – βιοεπαγρύπνησης στη μεταμόσχευση ιστών και 
κυττάρων (Παραδοτέα Π2.1, Π2.2, Π2.3, Π2.4, Π2.5, Π2.6, Π2.7, Π2.8, Π2.9, Π2.10).
ΠΕ3: Ανάπτυξη πλαισίου διαχείρισης ποιότητας- ασφάλειας – βιοεπαγρύπνησης στη λειτουργία του Ε.Ο.Μ. 
(Παραδοτέα Π3.1, Π3.2, Π3.3, Π3.4, Π3.5, Π3.6,).
θα πραγματοποιηθεί η ανάπτυξη του πλαισίου Π-Α-Β, όπου καταγράφει τις εφαρμοζόμενες διαδικασίες 
της μεταμοσχευτικής αλυσίδας του υπό μελέτη μεταμοσχευτικού υλικού και προτυποποιεί τις διαδικασίες 
δημιουργώντας το αντίστοιχο πλαίσιο Π-Α-Β (ανά μεταμοσχευτικό υλικό).
Η Φάση Β περιλαμβάνει 3 Πακέτα Εργασιών και 23 Παραδοτέα.
ΠΕ4: Εφαρμογή πλαισίου ποιότητας- ασφάλειας – βιοεπαγρύπνησης στη μεταμόσχευση οργάνων (Παραδοτέα 
Π4.1, Π4.2, Π4.3, Π4.4, Π4.5, Π4.6, Π4.7, Π4.8, Π4.9, Π4.10).
ΠΕ5: Εφαρμογή πλαισίου ποιότητας- ασφάλειας – βιοεπαγρύπνησης στη μεταμόσχευση ιστών και κυττάρων 
(Παραδοτέα Π5.1, Π5.2, Π5.3, Π5.4, Π5.5, Π5.6, Π5.7, Π5.8, Π5.9, Π5.10).
ΠΕ6: Εφαρμογή πλαισίου διαχείρισης ποιότητας- ασφάλειας – βιοεπαγρύπνησης στη λειτουργία του Ε.Ο.Μ. 
(Παραδοτέα Π6.1, Π6.2, Π6.3).
Σε αυτή τη Φάση με την υλοποίηση των Παραδοτέων θα πραγματοποιηθούν 22 εφαρμογές πλαισίων Π-Α-Β 
και ένα Εγχειρίδιο-Οδηγός Ελέγχου του ΕΟΜ σε συνεργαζόμενους «πρότυπους» φορείς της Α' φάσης και σε 
πρόσθετους φορείς.
Αναλυτική Περιγραφή των Πακέτων Εργασίας και των Παραδοτέων που τα συνθέτουν υπάρχει στη Διακήρυξη.

II.2.5) Κριτήρια ανάθεσης
Η τιμή δεν είναι το μόνο κριτήριο ανάθεσης και όλα τα κριτήρια ορίζονται μόνο στα έγγραφα της σύμβασης

II.2.6) Εκτιμώμενη αξία

II.2.7) Διάρκεια σύμβασης, συμφωνίας-πλαίσιο ή δυναμικού συστήματος αγορών
Διάρκεια σε μήνες: 14
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Η παρούσα σύμβαση υπόκειται σε παράταση: όχι

II.2.10) Πληροφορίες σχετικά με εναλλακτικές προσφορές
Θα γίνουν δεκτές εναλλακτικές προσφορές: όχι

II.2.11) Πληροφορίες σχετικά με δικαιώματα προαίρεσης
Δικαιώματα προαίρεσης: όχι

II.2.13) Πληροφορίες σχετικά με τα Ταμεία της Ευρωπαϊκής Ένωσης
Η σύμβαση σχετίζεται με έργο ή/και πρόγραμμα χρηματοδοτούμενο από τα Ταμεία της Ευρωπαϊκής Ένωσης: 
όχι

II.2.14) Συμπληρωματικές πληροφορίες

Τμήμα III: Νομικές, οικονομικές, χρηματοοικονομικές και τεχνικές πληροφορίες
III.1) Προϋποθέσεις συμμετοχής

III.1.1) Άδεια άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας, συμπεριλαμβανομένων των απαιτήσεων για την 
εγγραφή σε επαγγελματικό ή εμπορικό μητρώο
Κατάλογος και σύντομη περιγραφή των όρων:
Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης απαιτείται να ασκούν 
δραστηριότητα συναφή με το αντικείμενο της σύμβασης (Υπηρεσίες ανάπτυξης διαδικασιών για τη διαχείριση 
ποιότητας και για την πιστοποίηση/διαπίστευση Μονάδων Υγείας).
Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να είναι 
εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος εγκατάστασής τους ή να 
ικανοποιούν οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016. 
Εφόσον οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν ειδική έγκριση ή να είναι μέλη συγκεκριμένου οργανισμού 
για να μπορούν να παράσχουν τη σχετική υπηρεσία στη χώρα καταγωγής τους, η αναθέτουσα αρχή μπορεί 
να τους ζητεί να αποδείξουν ότι διαθέτουν την έγκριση αυτή ή ότι είναι μέλη του εν λόγω οργανισμού ή να τους 
καλέσει να προβούν σε ένορκη δήλωση ενώπιον συμβολαιογράφου σχετικά με την άσκηση του συγκεκριμένου 
επαγγέλματος.
Στην περίπτωση οικονομικών φορέων εγκατεστημένων σε κράτος μέλους του Ευρωπαϊκού Οικονομικού 
Χώρου (Ε.Ο.Χ) ή σε τρίτες χώρες που προσχωρήσει στη ΣΔΣ, ή σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στην 
προηγούμενη περίπτωση και έχουν συνάψει διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση σε θέματα 
διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων συμβάσεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε αντίστοιχα επαγγελματικά 
μητρώα.
Οι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα οικονομικοί φορείς θα πρέπει να είναι εγγεγραμμένοι στο οικείο επαγγελματικό 
μητρώο, εφόσον, κατά την κείμενη νομοθεσία, απαιτείται η εγγραφή τους για την υπό ανάθεση υπηρεσία.

III.1.2) Οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια
Κριτήρια επιλογής όπως ορίζονται στα έγγραφα της σύμβασης

III.1.3) Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα
Κριτήρια επιλογής όπως ορίζονται στα έγγραφα της σύμβασης

Τμήμα IV: Διαδικασία
IV.1) Περιγραφή

IV.1.1) Είδος διαδικασίας
Ανοικτή διαδικασία

IV.1.3) Πληροφορίες σχετικά με συμφωνία-πλαίσιο ή δυναμικό σύστημα αγορών

IV.1.8) Πληροφορίες για τη Συμφωνία περί Δημοσίων Προμηθειών (GPA)
Η σύμβαση καλύπτεται από τη Συμφωνία περί Δημοσίων Προμηθειών: ναι

IV.2) Διοικητικές πληροφορίες
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IV.2.2) Προθεσμία παραλαβής των προσφορών ή των αιτήσεων συμμετοχής
Ημερομηνία: 07/06/2021
Τοπική ώρα: 11:00

IV.2.3) Εκτιμώμενη ημερομηνία αποστολής των προσκλήσεων υποβολής προσφορών ή συμμετοχής στους 
επιλεγέντες υποψηφίους

IV.2.4) Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής:
Ελληνικά

IV.2.6) Ελάχιστη απαιτούμενη χρονική διάρκεια ισχύος της προσφοράς
Διάρκεια σε μήνες: 12 (από την αναφερόμενη ημερομηνία παραλαβής των προσφορών)

IV.2.7) Όροι για την αποσφράγιση των προσφορών
Ημερομηνία: 11/06/2021
Τοπική ώρα: 11:00

Τμήμα VI: Πρόσθετες πληροφορίες
VI.1) Πληροφορίες σχετικά με επαναλαμβανόμενες συμβάσεις

Πρόκειται για επαναλαμβανομένη δημόσια σύμβαση: όχι

VI.2) Πληροφορίες σχετικά με τις ηλεκτρονικές ροές εργασίας
Η ηλεκτρονική τιμολόγηση θα γίνεται δεκτή
Θα γίνονται ηλεκτρονικές πληρωμές

VI.3) Συμπληρωματικές πληροφορίες:

VI.4) Διαδικασίες προσφυγής

VI.4.1) Φορέας αρμόδιος για τις διαδικασίες προσφυγής
Επίσημη επωνυμία: Αρχή Εξέτασης Προδικαστικών Προσφυγών (Α.Ε.Π.Π.)
Πόλη: ΑΘΗΝΑ
Χώρα: ΕΛΛΑΔΑ

VI.5) Ημερομηνία αποστολής της παρούσας προκήρυξης:
27/04/2021
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