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ΠΕΡΙΛΗΨΗ ΠΡΟΚΗΡΥΞΗΣ ΑΝΟΙΚΤΟΥ ΔΙΕΘΝΟΥΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 
«Υπηρεσίες υποστήριξης παραγωγικής λειτουργίας και ανάπτυξη εφαρμογών του ΠΣ ΥΜΣ» 
 

1. ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ: ΚΕΝΤΡΙΚΗ ΕΝΩΣΗ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΩΝ ΕΛΛΑΔΑΣ (ΚΕΕΕ), Ακαδημίας αρ.6 - 
ΤΚ 10671 Αθήνα Τηλ. 2103387104, Φαξ 2103622320 E-mail keeuhcci@uhc.gr Ιστοσελίδα 
www.uhc.gr.  

2. ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΓΙΑ ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ - ΠΑΡΟΧΗ ΕΓΓΡΑΦΩΝ - ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΤΩΝ 
ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ: Τηλ. 2103387104, Φαξ 2103622320, E-mail vassapost@uhc.gr, Ιστοσελίδα 
www.uhc.gr,  Πληροφορίες: κ. Αναστασία Ξαρχά 

3. ΕΙΔΟΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ : Σύμβαση Υπηρεσιών κατηγορίας 07 Υπηρεσίες Πληροφορικής και άλλες 
συναφείς υπηρεσίες. CPV 72267000-4 Υπηρεσίες συντήρησης, υποστήριξης και 
αναβάθμισης εφαρμογών λογισμικού. 

4. ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ – ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ: Συνοπτικά το αντικείμενο του έργου είναι  
• Υπηρεσίες συντήρησης εφαρμογών ΟΠΣ ΥΜΣ. 
• Υπηρεσίες υποστήριξης χρηστών ΟΠΣ ΥΜΣ. 
• Υπηρεσίες διόρθωσης λαθών και υποστήριξης παραγωγικής λειτουργίας ΟΠΣ ΥΜΣ. 
• Υπηρεσίες συντήρησης εφαρμογών ΟΠΣ e-ΥΜΣ. 
• Υπηρεσίες υποστήριξης χρηστών ΟΠΣ e-ΥΜΣ. 
• Υπηρεσίες διόρθωσης λαθών και υποστήριξης παραγωγικής λειτουργίας ΟΠΣ e-ΥΜΣ. 
καθώς και υπηρεσίες ανάπτυξης νέων εφαρμογών και λειτουργικοτήτων στα υπάρχοντα 
συστήματα ΥΜΣ όπως περιγράφονται αναλυτικά στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι της Διακήρυξης. 

5. ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ: Προϋπολογισμός Έργου-εκτιμώμενη αξία σύμβασης: 426.600,00 € μη 
περιλαμβανομένου ΦΠΑ (προϋπολογισμός με ΦΠΑ  528.984,00 €, ΦΠΑ 24%:   102.384,00 
€): 

- προϋπολογισμός αρχικού Έργου: 308.100,00 € μη περιλαμβανομένου ΦΠΑ 
(προϋπολογισμός με ΦΠΑ:  382.044,00€, ΦΠΑ 24%:  73.944,00 €) 

- προϋπολογισμός δικαιώματος προαίρεσης αύξησης φυσικού αντικειμένου: έως 
118.500,00€  (προϋπολογισμός με ΦΠΑ:  528.984,00€, ΦΠΑ 24%: 
102.384,00€) 

6. ΠΡΟΘΕΣΜΙΑ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ: Δώδεκα (12) μήνες από την ημερομηνία ανάθεσης 
της σύμβασης. 

7. ΠΑΡΟΧΗ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΚΑΙ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΑΠΑΙΤΟΥΝΤΑΙ: Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής 
ύψους 2% του συνολικού προϋπολογισμού του Έργου, μη συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ, 
και από τον υποψήφιο Ανάδοχο, στον οποίο θα κατακυρωθεί το Έργο, Εγγυητική Επιστολή 
Καλής Εκτέλεσης σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο τεύχος προκήρυξης. 

8. ΕΙΔΟΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑΣ: Ο διαγωνισμός θα πραγματοποιηθεί με χρήση της πλατφόρμας του 
Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ) μέσω της διαδικτυακής 
πύλης www.promitheus.gov.gr.  

9. ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΝΑΘΕΣΗΣ: H πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά σύμφωνα 
με τα κριτήρια που αναφέρονται στο τεύχος προκήρυξης. 
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10. Ημερομηνία έναρξης υποβολής προσφορών στο σύστημα: 02/10/2024 
11. Καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών στο σύστημα: 05/11/2024 και ώρα 14:00 
12. Η Ηλεκτρονική αποσφράγιση των προσφορών θα γίνει στις 08/11/2024 και ώρα 11:00 
13. ΠΡΟΘΕΣΜΙΑ ΓΙΑ ΥΠΟΒΟΛΗ ΕΓΓΡΑΦΩΣ ΑΙΤΗΜΑΤΟΣ ΓΙΑ ΣΥΜΠΛΗΡΩΜΑΤΙΚΕΣ 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ, ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΙΣ: Τα σχετικά αιτήματα παροχής διευκρινίσεων υποβάλλονται 
ηλεκτρονικά, έως την 26/10/2024 και απαντώνται αντίστοιχα στο δικτυακό τόπο του 
διαγωνισμού μέσω της Διαδικτυακής πύλης www.promitheus.gov.gr. 

14. ΓΛΩΣΣΕΣ ΠΟΥ ΜΠΟΡΟΥΝ ΝΑ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΘΟΥΝ ΣΤΗΝ ΠΡΟΣΦΟΡΑ: Η Ελληνική γλώσσα. 
15. ΕΛΑΧΙΣΤΗ ΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΗ ΧΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΙΣΧΥΟΣ ΤΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ: Σύμφωνα με τη 

διακήρυξη, άρθρο 2.4.5. 
16. ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ: Δικαίωμα συμμετοχής στο διαγωνισμό έχουν φυσικά ή νομικά 

πρόσωπα που πληρούν τους όρους των Παραγράφων «2.2.3 Λόγοι Αποκλεισμού» και «2.2.4 
Κριτήρια Ποιοτικής Επιλογής & Αποδεικτικά Στοιχεία». 

17. Τα τεύχη της διακήρυξης διατίθενται για ελεύθερη, πλήρη, άμεση & δωρεάν ηλεκτρονική 
πρόσβαση στην διεύθυνση (URL) www.uhc.gr και μέσω της διαδικτυακής πύλης 
www.promitheus.gov.gr του Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ. 
 

 
Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ 
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