
 

 

 

 

ΤΠΟΤΡΓΔΙΟ ΔΘΝΙΚΗ΢ ΑΜΤΝΑ΢ 

ΣΑΜΔΙΟ ΔΘΝΙΚΗ΢ ΑΜΤΝΑ΢ (ΣΔΘΑ)               ΑΝΑΡΣΗΣΔΑ ΢ΣΟ ΓΙΑΓΙΚΣΤΟ  

ΣΜΗΜΑ ΓΙΟΙΚΗΣΙΚΧΝ ΤΠΗΡΔ΢ΙΧΝ                Αζήλα, 29  Οθη 24 
ΟΡΓΑΝΧ΢Η΢ & ΑΝΘΡΧΠΙΝΟΤ ΓΤΝΑΜΙΚΟΤ          Αξ. Πξση.01/2024 
 
Σαρ. Γ/λζε   : ΘΑΛΟΤ & ΠΙΣΣΑΚΟΤ 10    ΠΡΟ΢: 
Σαρ. Κψδηθαο : 10558      1) ACS Σταύροσ Μαζιώτησ και ΣΙΑ Ε.Ε. 

Σειέθσλν  : 210-3226703           amaz@acsservices.gr 

Fax      : 2103255529      2) Alfaware Α.Ε. 

E-mail    : info@ndf.gr            info@alfaware.gr 
Ιζηνζειίδα  : www.ndf.gr            mfilopoulou@alfaware.gr 

3) Υπηρεςίεσ Ανοικτθσ Τεχνολογίασ Α.Ε. 
     ncharatasos@ots.gr  
     sales@ots.gr  

 
 
 

ΠΡΟΚΗΡΤΞΗ 

                                           ΠΡΟ΢ΚΛΗ΢Η  ΤΠΟΒΟΛΗ΢  ΠΡΟ΢ΦΟΡΧΝ 

 
« Γηα ηελ πξνκήζεηα θαη εγθαηάζηαζε ινγηζκηθνχ Οηθνλνκηθήο Γηαρείξηζεο θαη Γηαρείξηζεο 

Μηζζσκάησλ» 
 

 

Αναθέηοςζα Απσή: 
Σαμείο Δθνικήρ Άμςναρ (ΣΔΘΑ) 

Θαλού & Πιηηακού 10, ΣΚ: 10558, Αθήνα 

 

Δίδορ Γιαδικαζίαρ: 
 

Απεςθείαρ Ανάθεζη 

 
Ανηικείμενο 
Ππομήθειαρ: 

 

 

Λογιζμικό Οικονομικήρ Γιασείπιζηρ και Γιασείπιζηρ       
Μιζθυμάηυν 

 
Πηγή 

Υπημαηοδόηηζηρ: 

 

ΚΑΔ 7123 Π/Τ ΣΔΘΑ 

 

CPV: 
 

72268000-1 
 

Κπιηήπιο Ανάθεζηρ: 
 

Πλέον  ζςμθέποςζα  από  οικονομική  άποτη  πποζθοπά 
βάζει ηηρ ηιμήρ 

Πποϋπολογιζθείζα 
δαπάνη: 

37.200,00€ βάζει ηηρ ςπ’απ. 01/18-10-24/ΣΔΘΑ Πολςεηούρ 
Απόθαζηρ Ανάλητηρ Τποσπέυζηρ με ΑΓΑ: 9ΚΦΟΡΛΦ-ΑΙΞ 
και ΑΓΑΜ: 24REQ015650077 2024-10-23 

Καηαληκηική 
ημεπομηνία 
ςποβολήρ 

πποζθοπών 

 

 
 

29 Νοε 2024 και ώπα 10:00 

  

Σπιάνηα (30) ημέπερ 
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ΤΠΟΤΡΓΔΙΟ ΔΘΝΙΚΗ΢ 

ΑΜΤΝΑ΢ ΣΑΜΔΙΟ ΔΘΝΙΚΗ΢ 

ΑΜΤΝΑ΢ (ΣΔΘΑ)  

ΣΜΗΜΑ ΓΙΟΙΚΗΣΙΚΧΝ 

ΤΠΗΡΔ΢ΙΧΝ 

ΟΡΓΑΝΧ΢Η΢ & ΑΝΘΡΧΠΙΝΟΤ 
ΓΤΝΑΜΙΚΟΤ 
Αζήλα, 29 Οθη 24 

 

Έρνληαο 
ππφςε: 

 
1. Σηο δηαηάμεηο: 

 
 

α. Σνλ Ν. 4407/1929 «Πεξί ζπζηάζεσο Σακείνπ Δζληθήο Άκπλαο» 
 
 

β. Σνλ Ν.3861/10 (ΦΔΚ Α΄ 112) «Δλίζρπζε ηεο δηαθάλεηαο κε ηελ 
ππνρξεσηηθή αλάξηεζε λφκσλ θαη πξάμεσλ ησλ θπβεξλεηηθψλ, δηνηθεηηθψλ θαη 
απηνδηνηθεηηθψλ νξγάλσλ ζην δηαδίθηπν “Πξφγξακκα ΓΙΑΤΓΔΙΑ” θαη άιιεο 
δηαηάμεηο». 
 
γ. Σνλ Ν.4270/14 (ΦΔΚ Α΄ 143) «Αξρέο δεκνζηνλνκηθήο δηαρείξηζεο θαη 
επνπηείαο 
(ελζσκάησζε ηεο Οδεγίαο 2011/85/ΔΔ) - δεκφζην ινγηζηηθφ θαη άιιεο 
δηαηάμεηο». 
 
δ. Σνλ Ν.4412/16 (ΦΔΚ Α΄ 147) «Γεκφζηεο ΢πκβάζεηο Έξγσλ, Πξνκεζεηψλ 
θαη 
Τπεξεζηψλ». 
 
ε. Σνλ N. 4013/2011 ΢χζηαζε Δληαίαο θαη Αλεμάξηεηεο Αξρήο Γεκνζίσλ 
΢πκβάζεσλ θαη Κεληξηθνχ Ηιεθηξνληθνχ Μεηξψνπ Γεκνζίσλ ΢πκβάζεσλ, 
φπσο ηξνπνπνηήζεθε θαη ηζρχεη. 
 
ζη. Σνλ Ν. 2690/1999 Κψδηθαο Γηνηθεηηθήο Γηαδηθαζίαο. 
 
δ.  Σν Π.Γ. 80/2016 Αλάιεςε Τπνρξέσζεο απφ Γηαηάθηεο 
 

2. Σηο πηζηψζεηο πνπ έρνπλ εγγξαθεί ζηνλ Π/Τ ηνπ ΣΔΘΑ νηθνλνκηθνχ έηνπο 
2024 θαη 2025 ππφ Κ.Α. 7123 «Πξνκήζεηα Ηιεθηξνληθψλ Τπνινγηζηψλ, 
Λνγηζκηθνχ θαη ινηπνχ ζπλαθνχο Βνεζεηηθά Δμνπιηζκνχ» 
 
3. Σελ κε αξηζκφ Πξσηνθφιινπ 01/18-10-24/ΣΔΘΑ (ΑΓΑ: 9ΦΚΦΟΡΛΦ-ΑΙΞ, 
ΑΓΑΜ: 24REQ015650077 2024-10-23) Πνιπεηνχο Απφθαζεο Αλάιεςεο 
Τπνρξέσζεο. 
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                                                  ΠΡΟΚΗΡΤ΢΢ΔΙ 
 
 

1. Ανηικείμενο ηηρ ςπό ανάθεζη ππομήθειαρ και πποϋπολογιζμόρ 
 

         Σν Σακείν Δζληθήο Άκπλαο πξνθεξχζζεη, πξφζθιεζε ππνβνιήο 

πξνζθνξψλ, κε ηε δηαδηθαζία ηεο απεπζείαο αλάζεζεο, γηα ηελ πξνκήζεηα 

ινγηζκηθνχ Οηθνλνκηθήο Γηαρείξηζεο θαη Γηαρείξηζεο Μηζζσκάησλ, ζχκθσλα κε ηηο 

Σερληθέο Πξνδηαγξαθέο ηνπ Παξαξηήκαηνο «Γ», ηεο παξνχζαο, ην νπνίν απνηειεί 

αλαπφζπαζην κέξνο απηήο. 

 

     Ο ζπλνιηθφο δηαζέζηκνο πξνυπνινγηζκφο αλέξρεηαη ζην πνζφ ησλ 

37.200,00€ (ηπιάνηα σιλιάδερ διακόζια εςπώ) με ΦΠΑ ήηοι καθαπό ποζό 

30.000,00€ πλέον Φ.Π.Α. 7.200,00€ θαη ζα βαξχλεη ηνλ Σαθηηθφ Πξνυπνινγηζκφ 

Δμφδσλ ηνπ ΣΔΘΑ, νηθνλνκηθνχ έηνπο 2024, ην νπνίν ζα πηζησζεί ζηνλ ΚΑΔ 7123 

θαηά  19.840,00€ θαη 17.360,00€ ζηνλ ΚΑΔ 7123 ηνπ νηθνλνκηθνχ έηνπο 2025. 

 

   2.  Ιζηόηοποι δημοζίεςζηρ 
 

Η παξνχζα πξφζθιεζε αλαξηάηαη ζην δηαδίθηπν ζηηο ηζηνζειίδεο: ηεο 

ΓΙΑΤΓΔΙΑ΢ (www.diavgeia.gov.gr), ηνπ ΚΗΜΓΗ΢ (in.eprocurement.gov.gr) θαη ηνπ 

ΣΔΘΑ (www.ndf.gr). 
 
           3.       Καηάπηιζη και ςποβολή πποζθοπών 
 

                    Γηθαίσκα ζπκκεηνρήο έρνπλ νη νηθνλνκηθνί θνξείο πνπ αλαθέξνληαη 

ζηελ πξφζθιεζε θαη θαινχληαη λα ππνβάιινπλ ηελ ηερληθή, νηθνλνκηθή ηνπο 

πξνζθνξά θαη ηα δηθαηνινγεηηθά ζπκκεηνρήο, ζε εληαίν ζθξαγηζκέλν θάθειν, ζηνλ 

νπνίν πξέπεη λα αλαγξάθνληαη επθξηλψο ηα παξαθάησ: 

 

Καζψο επίζεο, λα θέξεη ηελ έλδεημε «Να μην ανοισθεί από ηη 
Γπαμμαηεία». 

 

Οη  πξνζθνξέο ππνβάιινληαη  ζε ζθξαγηζκέλν θάθειν κέρξη  θαη  ηελ       
25 Νοε 24 και ώπα 10:00 ζην Σακείν Δζληθήο Άκπλαο (Θαινχ & Πηηηαθνχ 10, ΣΚ 
10558, Αζήλα). 
 

Οι πποζθοπέρ μποπούν να καηαηεθούν ζηην υρ άνυ διεύθςνζη: 
 

α.  Πξνζσπηθψο ή κε εθπξφζσπφ ηνπο. 
 

β.  Σαρπδξνκηθψο, επί απνδείμεη. 
 

                               Πεπιεσόμενα θακέλος πποζθοπάρ 
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Ο θάθεινο ηεο πξνζθνξάο ζα πεξηιακβάλεη, δχν επί κέξνπο, αλεμάξηεηνπο 
ζθξαγηζκέλνπο θαθέινπο: 

(1) «ΦΑΚΔΛΟ΢ ΓΙΚΑΙΟΛΟΓΗΣΙΚΧΝ ΢ΤΜΜΔΣΟΥΗ΢» (ρσξηζηφο 
ζθξαγηζκέλνο θάθεινο), ν νπνίνο ζα πεξηέρεη ηα Γηθαηνινγεηηθά ΢πκκεηνρήο ηεο 
παξνχζαο πξφζθιεζεο ήηνη: 
 
                           (α)    Τπεχζπλε δήισζε, ζηελ νπνία δειψλεηαη φηη έιαβαλ γλψζε 
ησλ φξσλ ηεο πξφζθιεζεο ππνβνιήο πξνζθνξψλ θαη ηεο ηερληθήο πεξηγξαθήο θαη 
ηνπο νπνίνπο απνδέρνληαη πιήξσο θαη αλεπηθχιαθηα. 

 
          (β)   Τπεχζπλε δήισζε, ζηελ νπνία : 

 
            1/. Γειψλεηαη φηη, µέρξη θαη ηελ εκέξα ππνβνιήο ηεο 

πξνζθνξάο ηνπο δελ βξίζθνληαη ζε µηα απφ ηηο θαηαζηάζεηο ησλ άξζξσλ 73 θαη 74 
ηνπ Ν.4412/16 (΢ε πεξίπησζε Α.Δ. γηα φιν ην Γηνηθεηηθφ ΢πκβνχιην, Πξφεδξν θαη 
Γηεπζχλνληα ΢πκβνχινπ). 

 
           2/. Αλαιακβάλεηαη ε ππνρξέσζε γηα ηελ έγθαηξε θαη 

πξνζήθνπζα πξνζθφµηζε ησλ δηθαηνινγεηηθψλ ηνπ άξζξνπ 80 ηνπ Ν.4412/16, 
ζχµθσλα µε ηνπο φξνπο θαη ηηο πξνυπνζέζεηο ηνπ άξζξνπ 103, ηνπ ππφςε λφµνπ. 

 
           3/. Γελ έρεη απνθιεηζζεί ε ζπµµεηνρή ηνπο ζε  δηαγσληζµφ θαη 

δελ έρνπλ θάλεη ςεπδείο ή αλαθξηβείο δειψζεηο, θαηά ηελ παξνρή πιεξνθνξηψλ, πνπ 
δεηνχληαη απφ ηελ Τπεξεζία. 

 
(γ)  Τπεχζπλε δήισζε, ζηελ νπνία δειψλεηαη φηη, δελ ζα 

ρξεζηκνπνηήζνπλ σο άκεζν ή έµµεζν αληηπξφζσπφ ηνπο, µφληµν ή ζε εθεδξεία 
Αμησκαηηθφ ησλ ηξηψλ Κιάδσλ ησλ Δλφπισλ Γπλάµεσλ, εθφζνλ δελ έρεη παξέιζεη 
πεληαεηία απφ ηνλ ρξφλν απνζηξαηείαο/απφιπζήο ηνπο, ππαγνξεπµέλνπ απηνχ, απφ 
ηελ παξάγξαθν 12 ηνπ άξζξνπ 66 ηνπ ΝΓ 1400/73. 

 
(δ)  Πηζηνπνηεηηθφ εγγξαθήο ζην ΓΔΜΗ. 

 
(2) «ΦΑΚΔΛΟ΢ ΣΔΥΝΙΚΗ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ΢ ΠΡΟ΢ΦΟΡΑ΢», (ρσξηζηφο 

ζθξαγηζκέλνο θάθεινο), ν νπνίνο ζα πεξηέρεη ηελ ηερληθή νηθνλνκηθή πξνζθνξά ηεο 
παξνχζαο θαη πξέπεη λα είλαη ππνγεγξακκέλν θαη ζθξαγηζκέλν απφ ηνλ 
πξνζθέξνληα ή ηνλ λφκηκν απηνχ εθπξφζσπν, ζηελ ηειεπηαία ζειίδα. 
 

Γιεςκπίνιζη: 
 

΢ηηο πξνζθεξφκελεο ηηκέο ζα πεξηιακβάλνληαη νη λφκηκεο θξαηήζεηο, ν θφξνο 

εηζνδήκαηνο, θαζψο θαη ηπρφλ θάζε άιιε επηβάξπλζε, φπσο πξνβιέπεηαη ζηε 

πξφζθιεζε, εθηφο ηνπ Φ.Π.Α., ν νπνίνο ζα αλαθέξεηαη ρσξηζηά. 

 

Δλαιιαθηηθέο πξνζθνξέο δελ ζα γίλνληαη δεθηέο θαη απνξξίπηνληαη σο 

απαξάδεθηεο. Δπίζεο, δε γίλνληαη δεθηέο πξνζθνξέο πνπ μεπεξλνχλ ηνλ 

πξνυπνινγηζκφ, θαζψο θαη φζεο παξειήθζεζαλ εθπξφζεζκα. 
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Οη πξνζθνξέο δελ πξέπεη λα θέξνπλ παξαηππίεο θαη δηνξζψζεηο (ζβεζίκαηα, 

δηαγξαθέο, πξνζζήθεο, θιπ.). Αλ ππάξρεη δηφξζσζε, πξνζζήθε θιπ, ζα πξέπεη λα 

είλαη θαζαξνγξακκέλε θαη λα έρεη κνλνγξαθεί απφ ηνλ πξνζθέξνληα. 

 

Οη πξνζθέξνληεο δελ δηθαηνχληαη νπδεκία απνδεκίσζε, γηα δαπάλεο ζρεηηθέο κε 

ηε ζπκκεηνρή ηνπο. 

 

Μεηά απφ αίηεκα ηεο Τπεξεζίαο, ηα ζηνηρεία ησλ πξνζθνξψλ είλαη δπλαηφλ λα 

ηχρνπλ πεξαηηέξσ δηεπθξηλίζεσλ. 

 

Οη πξνζθέξνληεο ζεσξείηαη φηη απνδέρνληαη πιήξσο θαη αλεπηθπιάθησο φινπο 

ηνπο φξνπο ηεο πξφζθιεζεο θαη δελ δχλαηαη κε ηελ πξνζθνξά ηνπο ή κε νπνηνδήπνηε 

άιιν, ηξφπν λα απνθξνχζνπλ επζέσο ή εκκέζσο ηνπο φξνπο απηνχο. 

 

4.  Ιζσύρ ηυν πποζθοπών 
 

  Οη πξνζθνξέο ηζρχνπλ θαη δεζκεχνπλ ηνπο ζπκκεηέρνληεο, γηα ηξηάληα 

(30) εκέξεο απφ ηελ εκεξνκελία ππνβνιήο ηνπο. Πξνζθνξέο πνπ αλαθέξνπλ 

κηθξφηεξν ρξφλν ηζρχνο απνξξίπηνληαη σο απαξάδεθηεο. 

 

Η αλαθνίλσζε επηινγήο αλαδφρνπ κπνξεί λα γίλεη θαη κεηά ηε ιήμε ηεο 

ηζρχνο ηεο πξνζθνξάο, δεζκεχεη φκσο ηνλ ππνςήθην αλάδνρν, κφλν εθφζνλ απηφο ηελ 

απνδερζεί. ΢ε πεξίπησζε άξλεζεο ηνπ επηιερζέληνο, ε αλάζεζε γίλεηαη ζηνλ δεχηεξν 

θαηά ζεηξά επηινγήο. 
 

5.  Αξιολόγηζη ηυν πποζθοπών-ανάθεζη 
 

Κξηηήξην αλάζεζεο είλαη ε πιένλ ζπκθέξνπζα απφ νηθνλνκηθή άπνςε 

πξνζθνξά, βάζεη ηεο ζπλνιηθά ρακειφηεξεο ηηκήο πξν Φ.Π.Α. θαη ε αμηνιφγεζή ηνπο 

ζα γίλεη, απφ αξκφδηα επηηξνπή ηεο Αλαζέηνπζαο Αξρήο. 

 

΢ε πεξίπησζε χπαξμεο πεξηζζφηεξσλ ηεο κίαο απνδεθηψλ ηζφηηκσλ 

πξνζθνξψλ, ε αλάζεζε γίλεηαη κε θιήξσζε κεηαμχ ησλ ππνςήθησλ αλαδφρσλ πνπ 

κεηνδφηεζαλ, ζχκθσλα κε ηα νξηδφκελα ζηηο δηαηάμεηο ηνπ αξ.90 ηνπ Ν.4412/2016 (ΦΔΚ 

Α΄147). 

 

Δπηπιένλ, ε Αλαζέηνπζα Αξρή δηαηεξεί ην δηθαίσκα γηα καηαίσζε ηεο 

δηαδηθαζίαο θαη ηελ επαλάιεςή ηεο, κε ηξνπνπνίεζε ή κε ησλ φξσλ θαη ησλ ηερληθψλ 

πξνδηαγξαθψλ. Οη ζπκκεηέρνληεο, ζε απηή ηελ πεξίπησζε, δελ έρνπλ θακηά νηθνλνκηθή 

απαίηεζε. Μεηά ηελ θνηλνπνίεζε ηεο ζρεηηθήο απφθαζεο αλάζεζεο, ν αλάδνρνο πνπ 

ζα επηιεγεί, ζα θιεζεί λα ππνγξάςεη ζρεηηθή ζχκβαζε κε ην ΣΔΘΑ, πξνζθνκίδνληαο 
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εληφο 10 εκεξψλ, απφ ηελ θνηλνπνίεζε ηεο ζρεηηθήο έγγξαθεο εηδνπνίεζεο απηνχ, ηα 

πξσηφηππα ή αληίγξαθα πνπ εθδίδνληαη  ζχκθσλα  κε  ηηο  δηαηάμεηο  ηνπ  άξζξνπ  1  

ηνπ Ν.4250/2014 (Α΄74) ηα νπνία απνζθξαγίδνληαη θαη ειέγρνληαη απφ ηελ Δπηηξνπή 

δηελέξγεηαο θαη αμηνιφγεζεο ησλ απνηειεζκάησλ ηεο δηαδηθαζίαο απεπζείαο αλάζεζεο. 

΢πγθεθξηκέλα ππνβάιινληαη ηα εμήο: 
 

α.  Αληίγξαθν Πνηληθνχ Μεηξψνπ ηνπ νηθνλνκηθνχ θνξέα, 
έθδνζεο ηνπ ηειεπηαίνπ ηξηκήλνπ πξηλ απφ ηελ θνηλνπνίεζεο σο άλσ έγγξαθεο 
εηδνπνίεζεο,  απφ  ην  νπνίν  λα πξνθχπηεη, φηη δελ έρνπλ θαηαδηθαζζεί κε 
ακεηάθιεηε δηθαζηηθή απφθαζε,  γηα θάπνην απφ ηα αθφινπζα αδηθήκαηα: 
 

(1) ΢πκκεηνρή ζε εγθιεκαηηθή νξγάλσζε, φπσο απηή 
νξίδεηαη ζην  άξζξν 2 ηεο απφθαζεο πιαίζην 2008/841/ΓΔΤ ηνπ ΢πκβνπιίνπ ηεο 24εο 

Οθησβξίνπ 2008, γηα ηελ θαηαπνιέκεζε ηνπ νξγαλσκέλνπ εγθιήκαηνο  (ΔΔL300ηεο 
11.11.2008 ζ.42). 

 

(2)  Γσξνδνθία, φπσο νξίδεηαη ζην άξζξν 3 ηεο 
ζχκβαζεο πεξί ηεο θαηαπνιέκεζεο ηεο δηαθζνξάο (ΔΔC 195 ηεο 25.6.1997), ζηελ 
παξάγξαθν 1 ηνπ άξζξνπ 2 ηεο απφθαζεο-πιαίζην 2003/568/ΓΔΤ ηνπ ΢πκβνπιίνπ 
ηεο 22αο Ινπιίνπ 2003, θαζψο θαη φπσο  νξίδεηαη ζηελ θείκελε λνκνζεζία ή ζην 
Δζληθφ Γίθαην. 

 
(3)  Απάηε, θαηά ηελ έλλνηα ηνπ  άξζξνπ 1 ηεο 

ζχκβαζεο ζρεηηθά κε ηελ πξνζηαζία ησλ νηθνλνκηθψλ ζπκθεξφλησλ ησλ 

Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ (ΔΔ C 316 ηεο 27.11.1995, ζ. 48), ε νπνία θπξψζεθε κε 

ην λ.2803/2000(Α·48). 
 

(4)  Σξνκνθξαηηθά εγθιήκαηα ή εγθιήκαηα ζπλδεφκελα 

κε ηξνκνθξαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο, φπσο νξίδνληαη, αληηζηνίρσο, ζηα άξζξα 1 θαη 3 

ηεο απφθαζεο-πιαίζην 2002/475/ΓΔΤ ηνπ ΢πκβνπιίνπ ηεο 13εο  Ινπλίνπ 2002, γηα ηελ 

θαηαπνιέκεζε ηεο ηξνκνθξαηίαο (ΔΔ L 164 ηεο 22.6.2002, ζ.3) ή εζηθή απηνπξγία ή 

ζπλέξγεηα ή απφπεηξα δηάπξαμεο  εγθιήκαηνο, φπσο νξίδνληαη ζην άξζξν 4 απηήο. 

 
(5)  Ννκηκνπνίεζε εζφδσλ απφ παξάλνκεο 

δξαζηεξηφηεηεο ή ρξεκαηνδφηεζε ηεο ηξνκνθξαηίαο, φπσο απηέο νξίδνληαη ζην 

άξζξν 1 ηεο Οδεγίαο 2005/60/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ ΢πκβνπιίνπ 

ηεο 26εο Οθησβξίνπ 2005, ε νπνία ελζσκαηψζεθε ζηελ εζληθή λνκνζεζία κε ην 

Ν.3691/2008. 

 
(6)   Παηδηθή εξγαζία θαη άιιεο κνξθέο εκπνξίαο 

αλζξψπσλ, φπσο νξίδνληαη ζην άξζξν 2 ηεο Οδεγίαο 2011/36/ΔΔ ηνπ Δπξσπατθνχ 

Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ ΢πκβνπιίνπ ηεο 5εο Απξηιίνπ 2011, ε νπνία ελζσκαηψζεθε 

ζηελ εζληθή λνκνζεζία κε ην Ν.4198/2013. 

 
(7)  ΢ρεηηθά κε ηηο δηαηάμεηο ηνπ Αγνξαλνκηθνχ Κψδηθα, 

αλαθνξηθά κε ηελ άζθεζε ηεο επαγγεικαηηθήο ηνπο δξαζηεξηφηεηαο. 
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Δηδηθφηεξα, φζνλ αθνξά ζηα λνκηθά πξφζσπα ηα ππνβαιιφκελα 
απνζπάζκαηα πνηληθνχ κεηξψνπ αθνξνχλ: 

(α)  Eηαηξείεο πεξηνξηζκέλεο επζχλεο (Δ.Π.Δ), πξνζσπηθέο εηαηξείεο 
(Ο.Δ. θαη Δ.Δ.) θαη ηδησηηθέο θεθαιαηνπρηθέο εηαηξείεο (ΙΚΔ), απφ φινπο ηνπο 
δηαρεηξηζηέο. 

 

(β)   Αλψλπκεο εηαηξείεο (Α.Δ.), απφ ηνλ Πξφεδξν, ηνλ Γηεπζχλνληα 
΢χκβνπιν, θαζψο θαη φια ηα κέιε ηνπ Γηνηθεηηθνχ ΢πκβνπιίνπ. 

 

(γ)  ΢ηηο πεξηπηψζεηο ησλ ζπλεηαηξηζκψλ ηα κέιε ηνπ Γηνηθεηηθνχ 
΢πκβνπιίνπ. 

 

Δπηπιένλ, ησλ αλσηέξσ πξνζψπσλ ε ππνρξέσζε πξνζθφκηζεο 
απνζπάζκαηνο πνηληθνχ κεηξψνπ επεθηείλεηαη θαη ζηα πξφζσπα εθείλα ηα νπνία 
εμνπζηνδνηνχληαη απφ ηα αλσηέξσ λνκηθά πξφζσπα λα ππνγξάθνπλ έγγξαθα ηεο 
πξνζθνξάο ή θαη ηελ ζχκβαζε γηα ηελ ελ ιφγσ πξφζθιεζε. 
 

β.  Απνδεηθηηθφ θνξνινγηθήο ελεκεξφηεηαο πνπ βξίζθεηαη ζε ηζρχ 
θαηά ηνλ ρξφλν ππνβνιήο ηνπ, γηα είζπξαμε ρξεκάησλ απφ Φνξείο πιελ Κεληξηθήο 
Γηνίθεζεο. 

 

γ.  Βεβαίσζε αζθαιηζηηθήο ελεκεξφηεηαο  αξκφδηνπ αζθαιηζηηθνχ 
θνξέα, γηα εηζθνξέο θχξηαο θαη επηθνπξηθήο αζθάιηζεο, πνπ βξίζθεηαη ζε ηζρχ θαηά ην 
ρξφλν ππνβνιήο ηεο. Απηή ζα αθνξά φινπο ηνπο απαζρνινχκελνπο κε νπνηαδήπνηε 
ζρέζε εξγαζίαο ζηελ επηρείξεζή ηνπ (ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ εξγνδφηε) θαη φρη 
κφλν ηνπο εξγαδφκελνπο κε ζρέζε εμαξηεκέλεο εξγαζίαο. 

 

δ.  Πηζηνπνηεηηθφ κε πηψρεπζεο απφ νηθείν Πξσηνδηθείν. 
 

ε.  Δπηθαηξνπνηεκέλν θσηναληίγξαθν ηνπ θαηαζηαηηθνχ ηεο 
εηαηξείαο. 
 

΢ηνλ κεηνδφηε, ζηνλ νπνίν ζα γίλεη ε αλάζεζε, απνζηέιιεηαη εγγξάθσο 

αλαθνίλσζε, κε ηελ νπνία πξνζθαιείηαη λα πξνζέιζεη εληφο ηξηψλ (3) εκεξψλ γηα ηελ 

ππνγξαθή ηεο ζρεηηθήο ζχκβαζεο. ΢ηελ πεξίπησζε πνπ δελ πξνζέιζεη γηα ηελ 

ππνγξαθή ηεο ζχκβαζεο, εληφο ηεο σο άλσ πξνζεζκίαο ην ΣΔΘΑ κπνξεί λα 

απνθαζίζεη ηελ επαλάιεςε ηεο δηαδηθαζίαο, ηελ αλάζεζε ζηνλ επφκελν θαηά ζεηξά 

αμηνιφγεζεο ή θαη ηελ πξνζθπγή ζηε δηαδηθαζία ηεο δηαπξαγκάηεπζεο. 

 
6.  Σπόπορ - Υπόνορ Πληπυµήρ 

 

α.  Η πιεξσκή ηνπ Αλαδφρνπ ζα πξαγκαηνπνηεζεί απφ ηελ 
Οηθνλνκηθή Τπεξεζία/ΣΔΘΑ, ζε βάξνο ηεο ππ΄ αξηζκ: 01/18-10-24/ΑΑΤ/ΣΔΘΑ , 
κεηά ηελ παξάδνζε θαη εγθαηάζηαζε ησλ ππφ πξνκήζεηα εηδψλ, κε ηελ έθδνζε θαη 
πξνζθφκηζε ζην ΣΔΘΑ ηνπ αληίζηνηρνπ ηηκνιφγηνπ πξνκήζεηαο πιηθψλ, ζην νπνίν ζα 
αλαγξάθνληαη ηα πιηθά θαη ν αξηζκφο ηεο ΢χκβαζεο, 

 
β.  Η πιεξσκή ζα γίλεη ζε επξψ, βάζεη ηνπ ηηκνινγίνπ ηνπ Αλαδφρνπ. 

Υξφλνο εμφθιεζεο ηνπ ηηκνινγίνπ εμήληα (60) εκέξεο, απφ ηελ παξαιαβή ηνπ. Με 

ΑΔΑ: 6ΗΙΙΟΡΛΦ-ΙΚ7



                                                                         -8- 

 

 

 

 

 

 

ηελ πξνυπφζεζε, φηη έρνπλ πξνζθνκηζηεί ζην ΣΔΘΑ ηα παξαθάησ δηθαηνινγεηηθά, 
ζχκθσλα κε ην άξζξν 200 ηνπ Ν.4412/2016: 

(1)   Πξσηφθνιιν νξηζηηθήο παξαιαβήο ηνπ έξγνπ. 

(2)    Πξσηφηππν ηηκνιφγην, φπνπ ζα αλαγξάθεη «πιεξσκή επί 
πηζηψζεη». 

 

 (3)  Γλσζηνπνίεζε, κε ππεχζπλε δήισζε, ηνπ ηξαπεδηθνχ 

ινγαξηαζκνχ ηνπ δηθαηνχρνπ ζε κνξθή ΙΒΑΝ, πνπ ζπλνδεχεηαη απφ αληίγξαθν (απιή 

θσηνηππία) ηεο πξψηεο ζειίδαο ηνπ βηβιηαξίνπ ηεο Σξάπεδαο ζηελ νπνία ηεξείηαη ν 

ινγαξηαζκφο ή απφ βεβαίσζε ηεο Σξάπεδαο απηήο, φηαλ δελ εθδίδεηαη βηβιηάξην. 
 

(4)   Απνδεηθηηθφ θνξνινγηθήο ελεκεξφηεηαο πνπ βξίζθεηαη ζε 

ηζρχ θαηά ην ρξφλν ππνβνιήο ηνπ, γηα είζπξαμε ρξεκάησλ απφ Φνξείο πιελ 

Κεληξηθήο Γηνίθεζεο. 

 

 (5) Βεβαίσζε αζθαιηζηηθήο ελεκεξφηεηαο αξκφδηνπ 

αζθαιηζηηθνχ θνξέα, γηα εηζθνξέο θχξηαο θαη επηθνπξηθήο αζθάιηζεο πνπ βξίζθεηαη 

ζε ηζρχ θαηά ην ρξφλν ππνβνιήο ηνπ. Απηή ζα αθνξά φινπο ηνπο απαζρνινχκελνπο 

κε νπνηαδήπνηε ζρέζε εξγαζίαο ζηελ επηρείξεζή ηνπ (ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ 

εξγνδφηε) θαη φρη κφλν ηνπο εξγαδφκελνπο κε ζρέζε εμαξηεκέλεο εξγαζίαο. 
 

(6)      Κάζε άιιν ηπρφλ απαηηνχµελν δηθαηνινγεηηθφ εμφθιεζεο. 
 

γ.  Απφ ηελ πιεξσκή παξαθξαηνχληαη νη ηζρχνπζεο θάζε θνξά 

λφκηκεο θξαηήζεηο θαη ν θφξνο εηζνδήκαηνο, ζην θαζαξφ πνζφ ηεο αμίαο ηνπ 

ηηκνινγίνπ, ζχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο ηεο παξαγξάθνπ 2 ηνπ άξζξνπ 64Ν.4172/13 

ΚΦΔ. Καηά ηα ινηπά, ηζρχνπλ νη δηαηάμεηο ηνπ Ν.4412/16 πεξί Γεκφζησλ ΢πκβάζεσλ 

Έξγσλ, Πξνκεζεηψλ θαη Τπεξεζηψλ. 
 

Αλάιπζε θξαηήζεσλ ππέξ Γεκνζίνπ θαη ηξίησλ: 
 

 ΤΠΔΡ ΜΣ΢: 4,00% 

 ΤΠΔΡ ΔΛΟΑ΢: 2,00%  

 ΤΠΔΡ ΥΑΡΣΟ΢ΗΜΟΤ: 0,123% 

 ΤΠΔΡ ΟΓΑ/ΥΑΡΣΟ΢ΗΜΟΤ: 0,0246% 

 ΤΠΔΡ Δ.Α.Α.ΓΗ.΢Τ.: 0,1% 

΢ΤΝΟΛΟ: 6,2476% 
 ΠΑΡΑΚΡΑΣΗ΢Η ΦΟΡΟΤ ΔΙ΢ΟΓΗΜΑΣΟ΢ 8% 

 
 

δ.  Υξφλνο εμφθιεζεο ηνπ ηηκνινγίνπ εμήληα (60) εκέξεο, απφ ηελ 

παξαιαβή ηνπ, κε ηελ πξνυπφζεζε, φηη έρνπλ πξνζθνκηζζεί ζην ΣΔΘΑ ηα 

δηθαηνινγεηηθά ηεο παξαγξάθνπ 6β, ηνπ παξφληνο. 
 

Ο 

ΓΙΔΤΘΤΝΣΗ΢ ΣΟΤ ΣΔΘΑ           

(Σ.΢.Τ.) 
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Δπάγγεινο Λχθνο 

Αληηζηξάηεγνο 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ΢ςνημμένα: 
 

 
1. ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ «Α»: ΔΝΣΤΠΟ  ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ΢ ΠΡΟ΢ΦΟΡΑ΢ 
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2. ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ «Β»: ΦΑΚΔΛΟ΢ ΓΙΚΑΙΟΛΟΓΗΣΙΚΧΝ ΢ΤΜΜΔΣΟΥΗ΢ 

3. ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ «Γ»: ΣΔΥΝΙΚΔ΢ ΠΡΟΓΙΑΓΡΑΦΔ΢ ΛΟΓΙ΢ΜΙΚΟΤ 

ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ «Α» 
 

ΔΝΣΤΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ΢ ΠΡΟ΢ΦΟΡΑ΢ 
 

Σεο κε αξ. Πξση. …/2024 Πξφζθιεζε Τπνβνιήο Πξνζθνξψλ, γηα ηελ Πξνκήζεηα 

θαη Δγθαηάζηαζε Λνγηζκηθνχ Οηθνλνκηθήο Γηαρείξηζεο θαη Γηαρείξηζεο Μηζζσκάησλ.  

 
 

ΔΠΧΝΤΜΙΑ ΤΠΟΦΗΦΙΟΤ: 
 

 
ΓΙΔΤΘΤΝ΢Η Σ.Κ, ΠΟΛΗ ΔΓΡΑ΢: 

 

 
ΣΗΛΔΦΧΝΑ/ΦΑΞ/Δ-ΜΑΙL: 

 

 
ΑΦΜ-Γ.Ο.Τ: 

 

 
ΝΟΜΙΜΟ΢ ΔΚΠΡΟ΢ΧΠΟ΢: 

 

 
Α.Γ.Σ. (Νομίμος Δκπποζώπος): 

 

 

 

Α/Α ΑΝΣΙΚΔΙΜΔΝΟ ΔΡΓΑ΢ΙΑ΢ 
 

ΚΟ΢ΣΟ΢ € 

1 Πξνκήζεηα θαη Δγθαηάζηαζε Λνγηζκηθνχ Οηθνλνκηθήο 

Γηαρείξηζεο θαη Γηαρείξηζεο Μηζζσκάησλ. 

 

 

 
ΚΑΘΑΡΗ ΑΞΙΑ 

 

 
ΦΠΑ 24% 

 

 
΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΠΟ΢Ο 

 

 

Η πξνζθνξά ηζρχεη γηα 30 εκέξεο. 

Ηκεξνκελία……………………… 
 
  

  Τπνγξαθή-΢θξαγίδα 
 

 

Ο ΓΙΔΤΘΤΝΣΗ΢ ΣΟΤ ΣΔΘΑ 

(Σ.΢.Τ.) 

 

ΑΔΑ: 6ΗΙΙΟΡΛΦ-ΙΚ7



                                                                         -11- 

 

 

 

 

 

 

                                                         

                                                                                           Δπάγγεινο Λχθνο 

Αληηζηξάηεγνο 

                                            ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ «Β» 
                                        ΠΙΝΑΚΑ΢ ΓΙΚΑΙΟΛΟΓΗΣΙΚΧΝ 

 

Α/Α ΓΙΚΑΙΟΛΟΓΗΣΙΚΑ ΠΑΡΑΣΗΡΗ΢ΔΙ΢ 

1.  Τπεχζπλε δήισζε, ζηελ νπνία δειψλεηαη φηη έιαβαλ 
γλψζε ησλ φξσλ ηεο πξφζθιεζεο ππνβνιήο πξνζθνξψλ 
θαη ηεο ηερληθήο πεξηγξαθήο θαη ηνπο νπνίνπο απνδέρνληαη 
πιήξσο θαη αλεπηθχιαθηα. 

 
 

Πεξηερφκελα 

Φαθέινπ 

Πξνζθνξάο 

2. 
Τπεχζπλε δήισζε, ζηελ νπνία : 
 
   α. Γειψλεηαη φηη, µέρξη θαη ηελ εκέξα ππνβνιήο ηεο 
πξνζθνξάο ηνπο δελ βξίζθνληαη ζε µηα απφ ηηο 
θαηαζηάζεηο ησλ άξζξσλ 73 θαη 74 ηνπ Ν.4412/16 (΢ε 
πεξίπησζε Α.Δ. γηα φιν ην Γηνηθεηηθφ ΢πκβνχιην, Πξφεδξν 
θαη Γηεπζχλνληα ΢πκβνχινπ). 
 
  β. Αλαιακβάλεηαη ε ππνρξέσζε γηα ηελ έγθαηξε θαη 
πξνζήθνπζα πξνζθφµηζε ησλ δηθαηνινγεηηθψλ ηνπ 
άξζξνπ 80 ηνπ Ν.4412/16, ζχµθσλα µε ηνπο φξνπο θαη ηηο 
πξνυπνζέζεηο ηνπ άξζξνπ 103, ηνπ ππφςε λφµνπ. 
 

 γ. Γελ έρεη απνθιεηζζεί ε ζπµµεηνρή ηνπο ζε  
δηαγσληζµφ θαη δελ έρνπλ θάλεη ςεπδείο ή αλαθξηβείο 
δειψζεηο, θαηά ηελ παξνρή πιεξνθνξηψλ, πνπ δεηνχληαη 
απφ ηελ Τπεξεζία. 

3. Τπεχζπλε δήισζε, ζηελ νπνία δειψλεηαη φηη, δελ ζα 
ρξεζηκνπνηήζνπλ σο άκεζν ή έµµεζν αληηπξφζσπφ ηνπο, 
µφληµν ή ζε εθεδξεία Αμησκαηηθφ ησλ ηξηψλ Κιάδσλ ησλ 
Δλφπισλ Γπλάµεσλ, εθφζνλ δελ έρεη παξέιζεη πεληαεηία 
απφ ηνλ ρξφλν απνζηξαηείαο/απφιπζήο ηνπο, 
ππαγνξεπµέλνπ απηνχ, απφ ηελ παξάγξαθν 12 ηνπ άξζξνπ 
66 ηνπ ΝΓ 1400/73. 

 
 

 
4. Πηζηνπνηεηηθφ εγγξαθήο ζην ΓΔΜΗ 

 
5. 

 «ΦΑΚΔΛΟ΢ ΣΔΥΝΙΚΗ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ΢ ΠΡΟ΢ΦΟΡΑ΢», 
(ρσξηζηφο ζθξαγηζκέλνο θάθεινο), ν νπνίνο ζα πεξηέρεη 
ηελ ηερληθή νηθνλνκηθή πξνζθνξά ηεο παξνχζαο θαη 
πξέπεη λα είλαη ππνγεγξακκέλν θαη ζθξαγηζκέλν απφ ηνλ 
πξνζθέξνληα ή ηνλ λφκηκν απηνχ εθπξφζσπν, ζηελ 
ηειεπηαία ζειίδα. 

 

 

 

 
Ο ΓΙΔΤΘΤΝΣΗ΢ ΣΟΤ ΣΔΘΑ 
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(Σ.΢.Τ.) 

                                                                                            Δπάγγεινο Λχθνο 

Αληηζηξάηεγνο 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ «Γ»                                                             

ΣΕΥΝΙΚΕ΢ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕ΢ ΤΠΗΡΕ΢ΙΩΝ 

ΔΙΑΥΕΙΡΙ΢Η ΜΙ΢ΘΩΜΑΣΩΝ 

Γεληθά ΢ηνηρεία ΢πζηήκαηνο 

Σν Τπφ πξνκήζεηα ινγηζκηθφ Γηαρείξηζεο Μηζζσκάησλ θαη Αθίλεηεο πεξηνπζίαο ζα 

πξέπεη λα είλαη web εθαξκνγή πνπ ρξεζηκνπνηεί ηνπο γλσζηνχο θπιινκεηξεηέο 

(Edge, Explorer, Google chrome, Safari, Firefox).  Σν ινγηζκηθφ ζα πξέπεη λα 

πξνζθέξεη φια ηα απαξαίηεηα εξγαιεία γηα ηελ νξγάλσζε ηνπ κεηξψνπ ησλ αθηλήησλ 

ηνπ ΣΔΘΑ, είηε γηα ηα αθίλεηα πνπ αλήθνπλ ζε απηφ είηε γηα ηα αθίλεηα πνπ κηζζψλεη 

γηα λα ζηεγάζεη ηηο ππεξεζίεο ηνπ. Να ππάξρεη δπλαηφηεηα παξαθνινχζεζεο ησλ 

εθκηζζψζεσλ/κηζζψζεσλ θαη ηελ παξαθνινχζεζε ησλ εζφδσλ θαη ησλ εμφδσλ πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ ρξήζε ησλ αθηλήησλ. Να δηαζπλδέεηαη κε ην Οινθιεξσκέλν 

Πιεξνθνξηαθφ ΢χζηεκα Οηθνλνκηθήο Γηαρείξηζεο θαη ε θηινμελία ηνπ ζπζηήκαηνο λα 

παξέρεηαη ηφζν ζε ππνινγηζηηθή ππνδνκή λέθνπο (Cloud) φζν θαη ζηηο ππνδνκέο ηνπ 

θνξέα (on-premise).  

Σν ινγηζκηθφ λα ππνζηεξίδεη γεσρσξηθέο βάζεηο δεδνκέλσλ ηερλνινγηψλ Open Source 

Geospatial Foundation θαη θαη‟ επέθηαζε γξαθηθή απνηχπσζε ησλ αθηλήησλ.  

Να δηαζέηεη:  

 Αξζξσηή (modular) αξρηηεθηνληθή. 

 Αξρηηεθηνληθή N-tier, γηα ηελ επειημία ηεο θαηαλνκήο ηνπ θφζηνπο θαη θνξηίνπ 

κεηαμχ θεληξηθψλ ζπζηεκάησλ θαη ζηαζκψλ εξγαζίαο, γηα ηελ απνδνηηθή 

εθκεηάιιεπζε ηνπ δηθηχνπ θαη ηελ επθνιία ζηελ επεθηαζηκφηεηα. 

 Λεηηνπξγία ηνπ ζπζηήκαηνο ζε web-based πεξηβάιινλ πνπ απαηηεί κφλν έλαλ 

θνηλφ web browser, ζε φια ηα ιεηηνπξγηθά ζπζηήκαηα πνπ απηνί ππνζηεξίδνπλ 

(π.ρ: Edge, Explorer, Google chrome, Safari, Firefox) ζην πεξηβάιινλ εξγαζίαο 

ηνπ ρξήζηε (ηειηθνχ/ δηαρεηξηζηή) 

 Η δηεπαθή ρξήζηε λα πξνζαξκφδεηαη δπλακηθά ζε θάζε δηάζηαζε θαη 

πξνζαλαηνιηζκφ νζφλεο. 

 Να ππάξρεη ζαθήο δηαρσξηζκφο ηνπ επηπέδνπ δηεπαθήο ρξήζηε κε ην επίπεδν 

επηρεηξεζηαθήο ιεηηνπξγίαο θαη ε επηθνηλσλία ησλ δχν επηπέδσλ γίλεηαη κέζσ http 

rest api. 
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 Σν επίπεδν δηεπαθήο ρξήζηε λα έρεη πινπνηεζεί κε ηερλνινγία πνπ πινπνηεί ην 

πξφηππν ζρεδίαζεο εθαξκνγψλ Μνλήο ΢ειίδαο (Single Page Application - SPA) 

 Σν επίπεδν επηρεηξεζηαθήο ιεηηνπξγίαο λα είλαη αλεμάξηεην ηεο ζρεζηαθήο βάζεο 

δεδνκέλσλ. 

 Η βάζε δεδνκέλσλ λα είλαη ρσξηθά ελεξγνπνηεκέλε θαη ζπκβαηή κε ηα πξφηππα 

ηνπ OGC.  

 Να παξέρνληαη γεσρσξηθέο ππεξεζίεο ζέαζεο θαη κεηαθφξησζεο. Οη ππεξεζίεο 

λα είλαη ζπκβαηέο κε ην OGC. 

 Σν frontend πξνβνιήο ραξηψλ λα πινπνηείηαη απφ ειεχζεξεο βηβιηνζήθεο 

δηαδηθηπαθήο ραξηνγξαθίαο.  

΢ηηο επφκελεο παξαγξάθνπο πεξηγξάθνληαη νη απαηηνχκελεο ελφηεηεο ηεο εθαξκνγήο 

θαη νη αλαγθαίεο ιεηηνπξγίεο,  

Δηαρείξηζε Αθηλήηωλ 

Γπλαηφηεηα παξαθνινχζεζεο ησλ αθηλήησλ πνπ αλήθνπλ ζην ΣΔΘΑ ή θαη αθηλήησλ 

πνπ ρξεζηκνπνηεί ν θνξέαο γηα λα ζηεγάζεη ηεο ππεξεζίεο ηνπ. Μέζα απφ ηελ ελφηεηα 

ησλ αθηλήησλ ν ρξήζηεο λα κπνξεί λα αλαδεηήζεη έλα ζπγθεθξηκέλν αθίλεην κε 

δηάθνξα θξηηήξηα, λα πξνβάιεη έλα ήδε απνζεθεπκέλν αθίλεην ή λα θαηαρσξήζεη έλα 

λέν. ΢πγθεθξηκέλα:   

 Αλαδήηεζε ζην ζχλνιν ησλ κηζζσκάησλ κε δηάθνξα θίιηξα φπσο Σχπνο 

Αθηλήηνπ, ΚΑΔΚ, Πεξηγξαθή, Πφιε, Καηάζηαζε Αθηλήηνπ, Γηεχζπλζε, Αξηζκφο 

Οηθνδ. Σεηξ./Αγξνηεκ. θηι. 

 Δπίζεο, λα ππάξρεη ε δπλαηφηεηα αλαδήηεζεο κηα εγγξαθήο σο νξηνζεηεκέλε 

πεξηνρή ζην ράξηε. Γηα ηνλ ζθνπφ απηφ, πξηλ ηελ αλαδήηεζε λα επηιέγεηαη ε 

Πξνβνιή Υάξηε θαη λα αμηνπνηνχληαη ηα ίδηα θίιηξα εχξεζεο. 

 Σα απνηειέζκαηα πνπ εκθαλίδνληαη, λα κπνξεί λα ηαμηλνκεζνχλ (αχμνπζα ή 

θζίλνπζα) θάλνληαο θιηθ ηε ζηήιε πνπ απαηηείηαη.  

 Δπηπιένλ, λα κπνξεί λα εμαρζνχλ ζε αξρείν. 

Η θαηαρψξεζε ελφο λένπ Μηζζψκαηνο λα πεξηιακβάλεη ηηο αθφινπζεο ελφηεηεο 

πεδίσλ: 
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 Βαζηθά ΢ηνηρεία: Ιδηνθηεζία Σξίησλ(λαη/φρη), Καηάζηαζε Αθηλήηνπ, 

Μηζζσκέλν(λαη/φρη), Σχπνο Αθηλήηνπ, Πεξηγξαθή, Παξαηεξήζεηο, Δπηπιένλ 

Παξαηεξήζεηο  

 ΢ηνηρεία Γηεχζπλζεο: Γήκνο, Πεξηθεξεηαθή Δλφηεηα, Γεκνηηθή Δλφηεηα, Πφιε, 

Πεξηνρή, Γηεχζπλζε (Οδφο-Αξηζκ.- Σ.Κ.), Πιεξνθνξίεο Γηεχζπλζεο 

 ΢ηνηρεία Ππξαζθάιεηαο: Ηκ/λία Λήμεο Ππξαζθάιεηαο, Μειέηε Ππξαζθάιεηαο 

 ΢ηνηρεία Καηαιιειφιεηαο Αθηλήηνπ: ΢πλαγεξκφο, Κάκεξεο, θ.α. 

 Σερληθά ΢ηνηρεία: Δκβαδφ, Μνλάδα Μέηξεζεο Δκβαδνχ, Αξηζκφο Παξνρήο, Πηζη. 

Δλεξγ. Απφδνζεο, Ηκ/λία Πηζη. Δλεξγ. Απφδνζεο, Έλδεημε ΝΠ(λαη/φρη), Έλδεημε 

Ηιεθηξνδνηνχκελν (λαη/φρη)  

Με δπλαηφηεηα δηαζχλδεζεο ηνπ Αθηλήηνπ κε ΢πκβφιαην θαη εκθάληζε ησλ ζρεηηθψλ 

πεδίσλ ζηελ θαξηέια ηνπ αθηλήηνπ: Καηάζηαζε, Αξηζκφο ΢πκβνιαίνπ, ΚΑΔΚ, Αξ. 

Αγξνηεκαρίνπ, ΑΦΜ Μηζζσηή, Δπσλπκία Μηζζσηή, Πεξηγξαθή, Ηκ/λία Έλαξμεο, Αμία, 

Ηκ/λία Λήμεο. 

Με δπλαηφηεηα δηαζχλδεζεο ηνπ Αθηλήηνπ θαη κε ηε ζρεηηθή Γεκνπξαζία θαη εκθάληζε 

ησλ ζρεηηθψλ πεδίσλ ζηελ θαξηέια ηνπ Αθηλήηνπ: Καηάζηαζε, Γεκνπξαζία, Αξ. 

Πξσηνθφιινπ, Ηκ/λία Πξσηνθφιινπ, Απνθ. Οηθνλ. Δπηηξ. Καηαθχξσζεο, Ηκ/λία 

Απνθ. Οηθνλ. Δπηηξ. Καηαθχξσζεο, Απφθαζε Έγθξηζεο Απνθεληξσκέλεο, Ηκ/λία 

Απνθ Έγθξηζεο Απνθεληξσκέλεο. 

Με δπλαηφηεηα θαηαρψξεζεο επηκέξνπο Υψξσλ ηνπ αθηλήηνπ θαη ζχλαςεο 

ζπκβνιαίνπ γηα θάζε έλα μερσξηζηά 

Με δπλαηφηεηα θαηαρψξεζεο επηκέξνπο Θέζεσλ ζηελ πεξίπησζε πνπ ν ηχπνο 

αθηλήηνπ είλαη πάξθηλγθ θαη επηπιένλ δπλαηφηεηα ζχλαςεο ζπκβνιαίνπ γηα θαζεκία 

ζέζε μερσξηζηά. 

Με δπλαηφηεηα παξαθνινχζεζεο Πνιενδνκηθψλ Σαθηνπνηήζεσλ θαη Βαξψλ πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ην αθίλεην 

Με δπλαηφηεηα θαηαρψξεζεο ζπληδηνθηεηψλ, ζηεγαδφκελσλ ππεξεζηψλ θαζψο θαη 

εμνπιηζκνχ αθηλήηνπ 

Με δπλαηφηεηα επηζχλαςεο ειεθηξνληθψλ αξρείσλ ψζηε λα ηεξείηαη πιήξεο ςεθηαθφο 

θάθεινο ηνπ αθηλήηνπ. 

Με δπλαηφηεηα Δπεμεξγαζίαο ζηνηρείσλ Μηζζψκαηνο κεηά ηελ αξρηθή απνζήθεπζε 
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Με Γπλαηφηεηα Γηαγξαθήο θαξηέιαο Μηζζψκαηνο κε ηελ πξνυπφζεζε λα κελ έρεη 

ζπζρεηηζηεί κε δεκνπξαζία θαη ζπκβφιαην 

Δηαρείξηζε Δεκνπξαζηώλ 

Μέζα απφ ηελ ελφηεηα ησλ δεκνπξαζηψλ ν ρξήζηεο λα κπνξεί λα δηαρεηξηζηεί φιεο ηηο 

δεκνπξαζίεο πνπ γίλνληαη γηα ηηο εθκηζζψζεηο. Μέζα ζε κηα δεκνπξαζία λα κπνξεί λα 

ζπλδέζεη πνιιαπιά αθίλεηα θαη λα θαηαρσξήζεη ζηνηρεία θαηαθχξσζεο ρσξηζηά αλά 

Αθίλεην. Αλαιπηηθά ν ρξήζηε λα κπνξεί λα δηαρεηξηζηεί ηηο παξαθάησ ιεηηνπξγίεο:  

 Αλαδήηεζεο κηαο δεκνπξαζίαο κε πνιιαπιφ ζπλδπαζκφ θίιηξσλ, φπσο: 

Πεξηγξαθή, Καηάζηαζε, ΚΑΔΚ, Αξ. Οηθνδ. Σεηξ./Αγξνη., Αξ. Γλσκνδφηεζεο, 

Αξ. Πξσηνθφιινπ, Ηκ/λία Πξσηνθφιινπ, Ηκ/λία έλαξμεο (απφ – έσο) 

 Σα απνηειέζκαηα πνπ εκθαλίδνληαη, λα κπνξεί λα ηαμηλνκεζνχλ (αχμνπζα ή 

θζίλνπζα) θάλνληαο θιηθ ηε ζηήιε πνπ απαηηείηαη.  

 Δπηπιένλ, λα κπνξεί λα εμαρζνχλ ζε αξρείν κνξθήο excel. 

Η θαηαρψξεζε κηαο λέαο δεκνπξαζίαο λα πεξηιακβάλεη ηηο αθφινπζεο ελφηεηεο 

πεδίσλ: 

 Βαζηθά ΢ηνηρεία: Πεξηγξαθή, Ηκ/λία Έλαξμεο, Αξ. Γλσκνδφηεζεο 

 ΢ηνηρεία Απνθάζεσλ: Απφθ. Σνπηθνχ ΢πκβνπιίνπ θαη αληίζηνηρε εκεξνκελία, 

Απφθ. Γεκνη. ΢πκβνπιίνπ θαη αληίζηνηρε εκεξνκελία, Αξ. Πξσηνθφιινπ θαη 

αληίζηνηρε εκεξνκελία, Απφθ. Οηθνλ. Δπηηξ. γηα ηνπο Όξνπο θαη αληίζηνηρε 

εκεξνκελία, Απφθ. Οηθνλ. Δπηηξ. γηα Σξνπνπ. ησλ Όξσλ θαη αληίζηνηρε 

εκεξνκελία 

 Πεδίν Παξαηεξήζεσλ 

Με δπλαηφηεηα πξνζζήθεο Αθηλήησλ ζηε δεκνπξαζία πνπ πεξηιακβάλεη ηα Βαζηθά 

΢ηνηρεία Αθηλήηνπ ( Αθίλεην, Δίδνο, Πνζφ Δθθίλεζεο, Αξ. Έθζεζεο Δθηηκεηηθήο), 

Παξαηεξήζεηο  

Με δπλαηφηεηα απνζχλδεζεο ελφο Αθηλήηνπ 

Με δπλαηφηεηα πξνζζήθεο Γεκνζηεχζεσλ (Δίδνο, Ηκεξνκελία, Λεπηνκέξεηεο) θαη 

δπλαηφηεηα δηαγξαθήο ηνπο 

Με δπλαηφηεηα επηζχλαςεο ειεθηξνληθψλ αξρείσλ 

Με δπλαηφηεηα Δπεμεξγαζίαο ζηνηρείσλ Γεκνπξαζίαο κεηά ηελ αξρηθή απνζήθεπζε 
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Με δπλαηφηεηα Γηαγξαθήο θαξηέιαο Γεκνπξαζίαο  

Δηαρείξηζε ΢πκβνιαίωλ 

΢ηελ ελφηεηα ησλ ζπκβνιαίσλ ν ρξήζηεο λα κπνξεί λα δηαρεηξηζηεί φια ηα ζηνηρεία 

πνπ αθνξνχλ ηα ζπκβφιαηα ηνπ θνξέα, είηε είλαη ζε ξφιν κηζζσηή είηε ζε ξφιν 

εθκηζζσηή. Να κπνξεί παξάιιεια λα δηαρεηξίδεηαη δφζεηο, παξαηάζεηο, απνδεκηψζεηο, 

αλαπξνζαξκνγέο, κεηψζεηο θαη εηδνπνηήζεηο παξαθνινπζψληαο ηαπηφρξνλα ζηνηρεία 

ρξεψζεσλ θαη εηζπξάμεσλ. Αλαιπηηθά ν ρξήζηεο λα κπνξεί λα δηαρεηξηζηεί ηηο 

παξαθάησ ιεηηνπξγίεο: 

 Αλαδήηεζε ζην ζχλνιν ησλ ζπκβνιαίσλ κε δηάθνξα θίιηξα φπσο: Καηάζηαζε, 

ΚΑΔΚ, Αξηζκφο ΢πκβνιαίνπ, Πεξηγξαθή, Αθίλεην, Σχπνο Αθηλήηνπ, Α.Φ.Μ. 

Μηζζσηή, Μηζζσηήο, Καηεγνξίεο Μηζζσηή, Σχπνο ΢πκβνιαίνπ, Ηκεξνκελίεο 

Έλαξμεο θαη Λήμεο, Ηκ/λία Τπνγξαθήο θηι. 

 Σα απνηειέζκαηα πνπ εκθαλίδνληαη, λα κπνξεί λα ηαμηλνκεζνχλ (αχμνπζα ή 

θζίλνπζα) θάλνληαο θιηθ ηε ζηήιε πνπ απαηηείηαη.  

 Δπηπιένλ, λα κπνξεί λα εμαρζνχλ ζε αξρείν.. 

Η θαηαρψξεζε ελφο λένπ ζπκβνιαίνπ λα πεξηιακβάλεη ηηο αθφινπζεο ελφηεηεο πεδίσλ: 

 Βαζηθά ΢ηνηρεία:  Αθνξά έμνδα (λαη/φρη), Σχπνο ΢πκβνιαίνπ, Αθίλεην/Μίζζσκα, 

Δκβαδφ, Δίδνο δηαδηθαζίαο Μίζζσζεο, Γεκνπξαζία, Αξ. ΢πκβνιαίνπ, Έλδεημε 

ψξαο (λαη/φρη), Ηκ/λία Τπνγξαθήο, Πεξηγξαθή, Πιεξεμνχζηνο 

 ΢ηνηρεία Μηζζσηή/Δθκηζζσηή : Δπσλπκία, Καηεγνξία  

 Γηάξθεηα θαη Αμία: Έθδνζε Σηκνινγίνπ, Πξσηφθνιιν Παξαιαβήο, Ηκ/λία 

Παξαιαβήο, Πξσηφθνιιν Απφδνζεο, Ηκ/λία Απφδνζεο, Ηκ/λία Έλαξμεο θαη 

Λήμεο, Γηάξθεηα (Μήλεο), Γηάξθεηα (Μέξεο), Αμία, Με ηζφπνζεο Γφζεηο, 

΢πρλφηεηα Πιεξσκήο (Μήλεο), Ηκ/λία Λήμεο Πξψηεο Γφζεο, Γπλαηφηεηα 

Δπέθηαζεο, ΢πλνιηθή Αμία ΢πκβνιαίνπ, Πιεξσηέν Πνζφ, Τπνιεηπφκελν Πνζφ 

 ΢ηνηρεία Δγγχεζεο: Δγγπεηήο, Αξ. Παξαζηαηηθνχ, Ηκ/λία Δγγχεζεο, Ηκ/λία 

Λήμεο, Σξάπεδα, Σξαπεδηθφο Λνγαξηαζκφο, Αμία Δγγχεζεο 

 Πεδίν Παξαηεξήζεσλ 

Γηαρείξηζε δφζεσλ αθηλήηνπ θαη παξαθνινχζεζε εηζπξάμεσλ θαη ππνινίπσλ θαη 

ζπγθεθξηκέλα: 
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 Με δπλαηφηεηα απηφκαηνπ ππνινγηζκνχ δφζεσλ ιακβάλνληαο ππφςε φιεο ηηο 

παξακέηξνπο πνπ επεξεάδνπλ ηνλ ππνινγηζκφ φπσο: Γηάξθεηα ζπκβνιαίνπ, 

Αξρηθφ  πνζφ, πξφβιεςε Αλαπξνζαξκνγψλ ζπκβνιαίνπ, απνθάζεηο κείσζεο 

γηα ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή πεξίνδν , ηζρχνληα ηηκνθαηάινγν κίζζσζεο ζέζεο 

ζηάζκεπζεο, ζπληειεζηέο Φ.Π.Α.  

 Με δπλαηφηεηα ρεηξνθίλεηεο θαηαρψξεζεο δφζεσλ 

 Με δπλαηφηεηα καδηθήο δηαγξαθήο δφζεσλ θαη εθ λένπ ππνινγηζκνχ ηνπο. 

 Με δπλαηφηεηα παξαθνινχζεζεο δφζεσλ πνπ έρνπλ εληαρζεί ζε ρξεκαηηθφ 

θαηάινγν, ή ζε βεβαησηηθφ ζεκείσκα 

Με δπλαηφηεηα θαηαρψξεζεο ζηνηρείσλ παξαηάζεσλ ζπκβνιαίνπ φπσο Ηκ/λία 

Έλαξμεο, Γηάξθεηα (Μήλεο), Γηάξθεηα(Μέξεο), Ηκ/λία Λήμεο, Αηηηνινγία, Αξηζκφο 

Αίηεζεο, Απφθαζε, Ηκ/λία Απφθαζεο, Παξαηεξήζεηο κε παξάιιειε ελεκέξσζε ηεο 

ηειηθήο εκεξνκελίαο ιήμεο ηνπ ζπκβνιαίνπ. Γπλαηφηεηα δηαγξαθήο ηεο παξάηαζεο 

Με δπλαηφηεηα θαηαρψξεζεο ζηνηρείσλ αλαπξνζαξκνγψλ ζπκβνιαίνπ  φπσο  Ηκ/λία 

Έλαξμεο, Πνζνζηφ Αλαπξνζαξκνγήο, Πνζνζηφ Σηκάξηζκνπ, Αηηηνινγία, Απφθαζε, 

Ηκ/λία Απφθαζεο, Παξαηεξήζεηο κε βάζε ην πξνβιεπφκελν πνζνζηφ ζπκβνιαίνπ θαη 

ην πνζνζηφ ηηκάξηζκνπ. Γπλαηφηεηα δηαγξαθήο ηεο ηεο Αλαπξνζαξκνγήο 

Με δπλαηφηεηα Μαδηθήο Γεκηνπξγίαο Αλαπξνζαξκνγψλ, ζπκπιεξψλνληαο ηνλ Αξ. 

Αλαπξνζαξκνγψλ, Ηκ/λία Απφ, Γηάξθεηα Αλαπξνζαξκνγήο(Μήλεο), Πνζνζηφ 

Αλαπξνζαξκνγήο, Πνζνζηφ Σηκαξίζκνπ θαη Αηηηνινγία 

Με δπλαηφηεηα θαηαρψξεζεο ζηνηρείσλ κεηψζεσλ ζπκβνιαίνπ φπσο Δίδνο, Ηκ/λία 

Έλαξμεο, Γηάξθεηα (Μήλεο), Ηκ/λία Λήμεο, Απφθαζε, Ηκ/λία Απφθαζεο, Όξγαλν 

Απφθαζεο, Παξαηεξήζεηο κε βάζε πνζνζηφ ή πνζφ γηα ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή 

πεξίνδν. Γπλαηφηεηα δηαγξαθήο ηεο κείσζεο 

Με δπλαηφηεηα θαηαρψξεζεο ζηνηρείσλ απνδεκηψζεσλ ρξήζεο ζπκβνιαίνπ κε ηήξεζε 

ζηνηρείσλ φπσο Ηκ/λία Απφ – Έσο, Γηάξθεηα (Μήλεο), Πνζφ, Πνζφ Γηαγξαθήο, Πνζφ 

Έθπησζεο, Πνζφ Πξνζαπμήζεσλ, Υξεκαηηθφο Καηάινγνο, ΢ηνηρεία Πιεξσκήο, 

Βεβαησηηθφ ΢εκείσκα, ΢ηνηρεία Πιεξσκήο Β΢. Γπλαηφηεηα δηαγξαθήο ηεο 

απνδεκίσζεο 

Με δπλαηφηεηα παξαθνινχζεζεο ζηνηρείσλ εηδνπνηήζεσλ – ελεκεξψζεσλ ηνπ 

ππφρξενπ ηνπ ζπκβνιαίνπ. ΢ηελ θαξηέια εηδνπνίεζεο ηεξνχληαη πιεξνθνξίεο φπσο 
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Δίδνο, Ηκ/λία Δηδνπνίεζεο, Ηκ/λία Απνζηνιήο, Ηκ/λία Δπίδνζεο, Αξ. Πξσηνθφιινπ, 

Ηκ/λία Πξσηνθφιινπ θαη  Παξαηεξήζεηο. Γπλαηφηεηα δηαγξαθήο ηεο εηδνπνίεζεο. 

Γπλαηφηεηα απνζηνιήο ηεο εηδνπνίεζεο κέζσ κελχκαηνο ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ. 

Με δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο Βεβαησηηθνχ ΢εκεηψκαηνο κέζα απφ ηελ θαξηέια ηνπ 

΢πκβνιαίνπ, επηιέγνληαο „Βεβαηψζεηο Οθεηιέηε‟ έπεηηα ηνλ αξηζκφ Γφζεσλ πνπ ζα 

εληαρζνχλ ζε απηφ 

Με δπλαηφηεηα πξνβνιήο ησλ παξαζηαηηθψλ πνπ ζπλδένληαη κε ην ζπγθεθξηκέλν 

ζπκβφιαην 

Με δπλαηφηεηα επηζχλαςεο ειεθηξνληθψλ αξρείσλ 

Με δπλαηφηεηα επεμεξγαζίαο, αληηγξαθήο θαη δηαγξαθήο ζπκβνιαίνπ  

Υώξνη Αθηλήηωλ 

Η εθαξκνγή λα δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζηνλ ρξήζηε λα αλαδεηήζεη ηνπο Χώροσς απφ ηνπο 

νπνίνπο απνηεινχληαη ηα Αθίλεηα ηνπ Φνξέα θαη έρνπλ θαηαρσξεζεί ζηηο αληίζηνηρεο 

θαξηέιεο Αθηλήησλ.  

 Ο ρξήζηεο λα ρξεζηκνπνηεί ηα θίιηξα αλαδήηεζεο  (Αθίλεην, Πεξηγξαθή, 

Δλεξγή, Γηαζέζηκε, Υαξαθηεξηζκφο, Πηλαθίδα Ορήκαηνο (Σειεπηαίνπ 

΢πκβνιαίνπ) Ηκ/λία Λήμεο (Σειεπηαίνπ ΢πκβφιαηνπ)) πνπ δηαηίζεληαη θαη  λα 

πξνβάιεη ηηο δεηνχκελεο εγγξαθέο. 

 Να ππάξρεη επίζεο ε δπλαηφηεηα αχμνπζαο ή θζίλνπζαο ηαμηλφκεζεο ησλ 

εγγξαθψλ, επηιέγνληαο ηε ζηήιε βάζε ηεο νπνίαο είλαη επηζπκεηφ λα γίλεη ε 

ηαμηλφκεζε. 

 Δπηπιένλ, ηα απνηειέζκαηα ηεο αλαδήηεζεο λα κπνξνχλ λα εμαρζνχλ ζε 

αξρείν κνξθήο excel . 

Επξεηήξην Δόζεωλ 

Ο ρξήζηεο λα κπνξεί λα αλαδεηήζεη ηηο Γφζεηο ελφο ΢πκβνιαίνπ θαη ηελ θαηάζηαζε 

ζηελ νπνία βξίζθνληαη κέζα απφ ην αληίζηνηρν επξεηήξην ηεο εθαξκνγήο. 

 Να αμηνπνηνχληαη ηα Κξηηήξηα εχξεζεο (Μηζζσηήο/Δθκηζζσηήο, ΑΦΜ 

Μηζζσηή/Δθκηζζσηή, Αθίλεην, Πηλαθίδα Ορήκαηνο, Θέζε Καηάζηαζε Γφζεο, 

Καηάζηαζε ΢πκβνιαίνπ, Ηκ/λία Γφζεο Απφ-Έσο, Ηκ/λία Λήμεο Γφζεο Απφ-

Έσο, Έλαξμε ΢πκβνιαίνπ Απφ-Έσο, Λήμε ΢πκβνιαίνπ Απφ-Έσο θιπ.) θαη 
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επηιέγνληαο ην εηθνλίδην ηεο Αλαδήηεζεο, λα παξνπζηάδνληαη νη δεηνχκελεο 

εγγξαθέο δφζεσλ. Με δπλαηφηεηα δπλακηθήο ηαμηλφκεζεο ησλ εγγξαθψλ θαη 

εμαγσγή ησλ απνηειεζκάησλ ζε αξρείν..  

Δηαρείξηζε Πξνζώπωλ  

Μέζα απφ ην ζχζηεκα ν ρξήζηεο λα κπνξεί λα δηαρεηξίδεηαη ην κεηξψν ησλ 

νθεηιεηψλ/πξνκεζεπηψλ ηνπ. Σν αξρείν νθεηιεηψλ λα ζπγρξνλίδεηαη κε ηνπο 

ζπλαιιαζζφκελνπο  ηεο νηθνλνκηθήο δηαρείξηζεο, ελεκεξψλνληαο εθαηέξσζελ ζηνηρεία 

θαη αληιψληαο απηφκαηα ηα ζηνηρεία νθεηιεηψλ βάζεη ηνπ ΑΦΜ. Αλαιπηηθά ν ρξήζηεο 

λα κπνξεί λα εθηειέζεη ηηο παξαθάησ ιεηηνπξγίεο: 

 Πιήξεο αλαδήηεζε ζηνπο ππφρξενπο αθηλήησλ κε δηάθνξα θίιηξα φπσο 

Δπψλπκν, Όλνκα, Α.Φ.Μ., Καηεγνξία, Όλνκα Παηξφο, Έηνο Γέλλεζεο, Σχπνο 

΢πλαιιαζζφκελνπ Δμσηεξηθνχ. 

Η θαηαρψξεζε ελφο λένπ πξνζψπνπ λα πεξηιακβάλεη ηηο αθφινπζεο ελφηεηεο πεδίσλ: 

 Βαζηθά ΢ηνηρεία: Τπφρξενο Λνγηζηηθήο, Καηεγνξία, Δίδνο, ΑΦΜ, Υψξα ΑΦΜ, 

ΓΤΟ, Ννκηθή Μνξθή 

 ΢ηνηρεία Καηνηθίαο: Υψξα, Σφπνο, Οδφο, Αξηζκφο, Σ.Κ. 

 Πξνζσπηθά ΢ηνηρεία: Αξ. Σαπηφηεηαο, Φχιν, Δπψλπκν, Όλνκα, Όλνκα Παηξφο, 

Όλνκα Μεηξφο, Ηκ/λία Γέλλεζεο, Δπάγγεικα 

 ΢ηνηρεία Δπηθνηλσλίαο: Βαζηθφ Σειέθσλν, Κηλεηφ Σειέθσλν, Email, fax, 

Γεχηεξν Σειέθσλν 

 Παξαηεξήζεηο 

 Πνιηηηθή Σηκνιφγεζεο Δμσηεξηθνχ 

Γπλαηφηεηα επεμεξγαζία ζηνηρείσλ ζπλαιιαζζφκελνπ. 

Γπλαηφηεηα δηαγξαθήο θαξηέιαο ζπλαιιαζζφκελνπ. 

Πξνβνιή ησλ ζπκβνιαίσλ κε ηα νπνία ζρεηίδεηαη. 

Παξαθνινχζεζε ησλ ρξεψζεσλ ηνπ ζπλαιιαζζφκελνπ. 

Μαδηθή Δεκηνπξγία Αλαπξνζαξκνγώλ 

Ο ρξήζηεο λα κπνξεί λα πξαγκαηνπνηήζεη ηελ καδηθή δεκηνπξγία αλαπξνζαξκνγψλ , 

επηιέγνληαο ηελ δηαδηθαζία απηή ζην 1ν ζηάδην λα έξρεηαη θαη λα ζπκπιεξψλεη ηα 

Βαζηθά ΢ηνηρεία : Ηκ/λία Έλαξμεο, Πνζνζηφ Αλαπξνζαξκνγήο, Πνζνζηφ Σηκαξίζκνπ, 
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Αηηηνινγία, Απφθαζε, Ηκ/λία Απφθαζεο θαη παξαηεξήζεηο. ΢ην 2ν ζηάδην λα 

επηιέγνληαη απφ δηαζέζηκν επξεηήξην ζπκβνιαίσλ ηα ζπκβφιαηα ζηα νπνία ζα 

εθαξκνζηεί ε αλαπξνζαξκνγή απηή. ΢ην 4ν ζηάδην λα ππάξρεη ε δπλαηφηεηα 

πξνεπηζθφπεζεο θαη ζην 5ν θαη ηειεπηαίν ζηάδην ε δεκηνπξγία. 

Δηαρείξηζε Οηθνλνκηθώλ 

Η εθαξκνγή ησλ κηζζσκάησλ λα δηαζπλδέεηαη κε ηελ εθαξκνγή Οηθνλνκηθήο 

Γηαρείξηζεο ηνπ θνξέα θαη λα ππνζηεξίδεη έλα πιήζνο ιεηηνπξγηψλ φζνλ αθνξά ηηο 

ρξεψζεηο, ηε βεβαίσζε ησλ νθεηιψλ θαη ηελ παξαθνινχζεζε ησλ ππνινίπσλ. 

Αλαιπηηθφηεξα κέζα απφ ην ζχζηεκα λα ππνζηεξίδεηαη ε έθδνζε Παξαζηαηηθψλ 

Δζφδσλ.  

Παξαζηαηηθά 

Η εθαξκνγή λα δίλεη ηε δπλαηφηεηα ηεο έθδνζεο Παξαζηαηηθψλ Δζφδσλ φπσο γηα 

παξάδεηγκα ζε πεξηπηψζεηο δηαρείξηζεο-κίζζσζεο Αλνηθηψλ ή Κιεηζηψλ ζέζεσλ 

΢ηάζκεπζεο. Σν ζχζηεκα λα παξέρεη ηε δπλαηφηεηα έθδνζεο ηνπ θαηάιιεινπ 

Παξαζηαηηθνχ (π.ρ. Απφδεημε Παξνρήο Τπεξεζηψλ). 

Γπλαηφηεηα παξακεηξηθνχ νξηζκνχ δηαθνξεηηθψλ ηχπσλ παξαζηαηηθψλ. 

Γπλαηφηεηα καδηθήο δεκηνπξγίαο παξαζηαηηθψλ κε επηινγή ηνπ κηζζψκαηνο θαη ησλ 

δφζεσλ πνπ ζα ζπκπεξηιεθζνχλ 

Γπλαηφηεηα πξνβνιήο ηνπ κηζζψκαηνο κεηά ηε δηαζχλδεζή ηνπ κε ην παξαζηαηηθφ 

Γπλαηφηεηα αλαδήηεζεο ησλ παξαζηαηηθψλ ζην αληίζηνηρν επξεηήξην, κε ζπλδπαζκφ 

πνιιαπιψλ θίιηξσλ (Οηθ. Πεξίνδνο, Σχπνο, Καηάζηαζε Πιεξσκήο, Πεξηγξαθή, 

Αξηζκφο, Ηκεξνκελία Απφ-Έσο) 

Γπλαηφηεηα αχμνπζαο ή θζίλνπζαο ηαμηλφκεζεο ησλ εγγξαθψλ θαη εμαγσγήο ησλ 

απνηειεζκάησλ αλαδήηεζεο ζε αξρείν. 

Γπλαηφηεηα έθδνζεο Παξαζηαηηθψλ Δμφδσλ, ην ζχζηεκα παξέρεη ηε δπλαηφηεηα 

έθδνζεο ηνπ θαηάιιεινπ Παξαζηαηηθνχ (π.ρ. Απφδεημε Παξνρήο Τπεξεζηψλ). 

Γπλαηφηεηα παξακεηξηθνχ νξηζκνχ δηαθνξεηηθψλ ηχπσλ παξαζηαηηθψλ. 

Γπλαηφηεηα καδηθήο δεκηνπξγίαο παξαζηαηηθψλ κε επηινγή ηνπ κηζζψκαηνο θαη ησλ 

δφζεσλ πνπ ζα ζπκπεξηιεθζνχλ 
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Γπλαηφηεηα πξνβνιήο ηνπ κηζζψκαηνο κεηά ηε δηαζχλδεζή ηνπ κε ην παξαζηαηηθφ 

Γπλαηφηεηα αλαδήηεζεο ησλ παξαζηαηηθψλ ζην αληίζηνηρν επξεηήξην, κε ζπλδπαζκφ 

πνιιαπιψλ θίιηξσλ (Οηθ. Πεξίνδνο, Σχπνο, Καηάζηαζε Πιεξσκήο, Πεξηγξαθή, 

Αξηζκφο, Ηκεξνκελία Απφ-Έσο θιπ.) 

Γπλαηφηεηα αχμνπζαο ή θζίλνπζαο ηαμηλφκεζεο ησλ εγγξαθψλ θαη εμαγσγήο ησλ 

απνηειεζκάησλ αλαδήηεζεο ζε αξρείν. 

Εθηππώζεηο – Δπλακηθέο αλαθνξέο 

Η εθαξκνγή λα παξέρεη κηα ζεηξά εθηππψζεσλ πνπ εμππεξεηνχλ ηηο δηαδηθαζίεο 

κηζζσκάησλ. Καηά ηε δεκηνπξγία ησλ αλαθνξψλ λα δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ρξήζεο 

θίιηξσλ γηα ηελ εκθάληζε ησλ θαηάιιεισλ εγγξαθψλ. Σα ζπλνδεπηηθά θείκελα λα 

νξίδνληαη παξακεηξηθά γηα θάζε αλαθνξά. Δλδεηθηηθέο αλαθνξέο ζπζηήκαηνο: 

 Απιήξσηεο Λεμηπξφζεζκεο Γφζεηο (Αλαιπηηθή) 

 Απιήξσηεο Λεμηπξφζεζκεο Γφζεηο (΢πγθεληξσηηθή) 

 Δθηχπσζε Δ2 

 Δθηχπσζε Δ9  

 Καηάζηαζε Δθκηζζψζεσλ 

 Καηάζηαζε Μηζζσηψλ 

Σα δεδνκέλα ηεο εθάζηνηε εθηχπσζεο λα κπνξνχλ λα εμαρζνχλ ζε αξρείν pdf θαη ζε 

αξρείν excel. 

Σν ζχζηεκα na δηαζέηεη εξγαιείν δεκηνπξγίαο ζηαηηζηηθψλ αλαθνξψλ κε 

ζπγθεληξσηηθή ή αλαιπηηθή πξνβνιή ησλ ζηνηρείσλ αλά ρξνληθφ δηάζηεκα, Κ.Α. θιπ. 

Γπλαηφηεηα εμαγσγήο ηνπο ζε ππνινγηζηηθά θχιια.    

Γηα ηε δεκηνπξγία κηαο λέαο αλαθνξάο na δίλεηαη ε δπλαηφηεηα επηινγήο ηεο Πεγήο 

Γεδνκέλσλ απφ ηελ νπνία ζα αληιεζνχλ ηα ζηνηρεία  θαζψο θαη ησλ ππφινηπσλ 

παξακέηξσλ ηεο αλαθνξάο φπσο: 

 Ολνκαζία αλαθνξάο  

 Σχπνο αξρείνπ ζην νπνίν ζα εμαρζνχλ ηα δεδνκέλα.  

 Πξνζαλαηνιηζκφ ζειίδαο  

 Κείκελα ζε θεθαιίδα θαη ππνζέιηδν  

 Αξίζκεζε ζειίδσλ 
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 Αξίζκεζε εγγξαθψλ 

 Δκθάληζε θίιηξσλ ζε θεθαιίδα ή ππνζέιηδν  

 Πεξηζψξηα ζειίδαο 

 Δπηινγέο πεδίσλ ηα νπνία ζα εκθαλίδνληαη ζηελ αλαθνξά  

 Σα θίιηξα ηεο αλαθνξάο φπνπ γηα θάζε πεδίν ηεο αλαθνξάο νξίδεηαη ν ηειεζηήο 

θαζψο θαη ε ηηκή ηνπ.  

Η αλαδήηεζε ζην κεηξψν απνζεθεπκέλσλ αλαθνξψλ λα κπνξεί λα πξαγκαηνπνηεζεί 

κε βάζε ηελ νλνκαζία  ή/θαη ηελ πεγή δεδνκέλσλ. Ο ρξήζηεο επηιέγεη ηελ αληίζηνηρε 

ελφηεηα θαη εκθαλίδεηαη αξρηθά ην επξεηήξην αλαδήηεζεο κε ηα παξαθάησ θίιηξα 

αλαδήηεζεο: 

 Ολνκαζία Αλαθνξάο 

 Πεγή Γεδνκέλσλ. 

Παξακεηξηθά  

Η εθαξκνγή λα παξέρεη ηε δπλαηφηεηα λα θαηαρσξεζνχλ φιεο νη θαηεγνξίεο εηδψλ, 

πνπ ζρεηίδνληαη κε ηηο πξνεγνχκελεο ελφηεηεο. ΢πγθεθξηκέλα: 

 Σχπνη Αθηλήησλ: θαηαρσξνχληαη φια ηα είδε αθηλήησλ πνπ εκθαλίδνληαη ζηε 

ζρεηηθή ελφηεηα- δηαζπλδένληαη κε ηχπνπο Υξεκαηηθψλ Καηαιφγσλ θαη 

θσδηθνχο εζφδσλ 

 Σχπνη Βάξνπο Αθηλήηνπ 

 Σχπνη ΢πκβνιαίσλ 

 Σχπνη Δγγξάθσλ 

 Σχπνη Παξαζηαηηθψλ 

 Σχπνη ΢πλαιιαζζφκελνπ Δμσηεξηθνχ 

 Σχπνη Κξαηήζεσλ 

 Λνγαξηαζκνί Δζφδσλ 

 Οηθνλνκηθέο πεξίνδνη 

 Γηνηθεηηθέο Γνκέο 

 Γεληθά Παξακεηξηθά 

 Ηκεξνκελίεο Λήμεο Γφζεσλ 

 Παξάκεηξνη Δθηππψζεσλ 

 Σχπνη εηδνπνηήζεσλ 
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Γηα φινπο ηνπο παξαπάλσ ηχπνπο ε ελεξγνπνίεζε/απελεξγνπνίεζή ηνπο λα γίλεηαη 

πνιχ εχθνια κε ηελ επηινγή ελφο check box. Δπηπιένλ, ζε φιεο ηηο παξαπάλσ 

ελφηεηεο, λα δηαηίζεληαη επξεηήξηα αλαδήηεζεο ησλ εγγξαθψλ κε ζπλδπαζκφ θίιηξσλ 

θαη δπλαηφηεηα εμαγσγήο ησλ απνηειεζκάησλ ζε αξρείν.
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Σν λέν πιεξνθνξηαθφ ζχζηεκα Οηθ. Γηαρείξηζεο ζα πξέπεη λα απνηειεί έλα 
εληαίν, έηνηκν παθέην ινγηζκηθνχ (COTS Commercial off-the-shelf). Σα 
επηκέξνπο ππνζπζηήκαηα ηα νπνία ζα πξέπεη λα έρνπλ αλαπηπρζεί ζε κηα 
θνηλή πιαηθφξκα κε θνηλνχο θαλφλεο ζρεδίαζεο ζα παξακεηξνπνηεζνχλ 
θαηάιιεια ψζηε λα θαιχπηνπλ ηηο ηδηαίηεξεο αλάγθεο θαη απαηηήζεηο ηνπ 
Σ.ΔΘ.Α.  

Σν Πιεξνθνξηαθφ ΢χζηεκα ζα βαζίδεηαη ζε πιαηθφξκα αλνηθηήο 
αξρηηεθηνληθήο, ζα αμηνπνηεί ηηο cloud ππνδνκέο, ζα είλαη αξζξσηφ, πιήξσο 
επεθηάζηκν, πξνζβάζηκν απφ νπνηνδήπνηε web πεξηβάιινλ θαη ζα αθνινπζεί 
“αλνηθηά”, ηεθκεξησκέλα θαη επξέσο δηαδεδνκέλα πξφηππα επηθνηλσλίαο κε 
ηξίηα ζπζηήκαηα. Θα δηαζέηεη έλα θεληξηθφ ππξήλα σο βάζε (ελνπνηεκέλν 
νξγαλφγξακκα θαη εληαίν ζχζηεκα ηαπηνπνίεζεο θαη ειέγρνπ δηθαησκάησλ 
πξφζβαζεο ησλ ρξεζηψλ - user authentication and authorization), πάλσ ζηνλ 
νπνίν ζα δηαζπλδένληαη θαη δηαιεηηνπξγνχλ φια ηα ππνζπζηήκαηα – 
εθαξκνγέο. Θα είλαη θηιηθφ πξνο ηνπο ρξήζηεο, κε ηδηαίηεξε έκθαζε ζηελ 
απινχζηεπζε θαη απηνκαηνπνίεζε ησλ δηαδηθαζηψλ ηνπ Σ.ΔΘ.Α. Θα είλαη 
επέιηθην ψζηε λα ππνζηεξίδεη ηελ παξνρή εμειηγκέλσλ εμσζηξεθψλ 
ππεξεζηψλ πξνο ηνπο ζπλαιιαζζφκελνπο, αμηνπνηψληαο δπλαηφηεηεο 
δηαζχλδεζεηο κε ηξίηα αλεμάξηεηα ζπζηήκαηα (π.ρ API ηξαπεδηθψλ 
πηζησηηθψλ ηδξπκάησλ γηα ειεθηξνληθέο πιεξσκέο). Θα αμηνπνηεί ηα 
δεδνκέλα θαη ηηο πιεξνθνξίεο πνπ παξάγνληαη, εηζάγνληαη θαη απνζεθεχνληαη 
θαηά ηελ εθηέιεζε ησλ δηαδηθαζηψλ ηνπ Σ.ΔΘ.Α., ζην πιαίζην ηεο ιεηηνπξγίαο 
ησλ Γηεπζχλζεσλ, Σκεκάησλ θαη Γξαθείσλ ηνπ Σ.ΔΘ.Α. θαη κέζσ δεηθηψλ 
(KPI‟s) θαη dashboards ζα ηα νπηηθνπνηεί, νχησο ψζηε λα πξνζθέξεη 
νινθιεξσκέλε δηνηθεηηθή πιεξνθφξηζε.  

Σν ζχζηεκα ζα εμαζθαιίδεη ηελ εχξπζκε & απξφζθνπηε ιεηηνπξγία ησλ 
δηαζπλδεδεκέλσλ θαη αιιειέλδεησλ ππεξεζηψλ ηνπ Οξγαληζκνχ, ηε 
ιεηηνπξγηθή ηνπο απηνλνκία, θαη ηελ πιήξε αμηνπνίεζε ηνπ ζπλφινπ ησλ 
εθαξκνγψλ ηνπ Σ.ΔΘ.Α θάησ απφ έλα ελνπνηεκέλν πιαίζην. Οη παξερφκελεο 
απφ ην ζχζηεκα ππεξεζίεο ζα είλαη πξνζβάζηκεο απφ ηξίηα εμνπζηνδνηεκέλα 
ζπζηήκαηα, κέζσ γλσζηψλ πξνηχπσλ επηθνηλσλίαο (REST API), ελψ ε 
θπζηθή θαη ινγηθή ηνπ αξρηηεθηνληθή ζα αθνινπζεί ην πξφηππν ησλ κηθξν-
ππεξεζηψλ νη νπνίεο ζπλιεηηνπξγνχλ θαη ζηεξίδνπλ ηελ παξερφκελε ζε 
ππεξεζίεο αξρηηεθηνληθή (SOA, Service Oriented Architecture). Θα πιεξνί 
θαη΄ειάρηζην ηα παξαθάησ ραξαθηεξηζηηθά:  

 Αλεμαξηεζία απφ ιεηηνπξγηθά ζπζηήκαηα.  

 Αλεμαξηεζία απφ ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο βάζεσλ δεδνκέλσλ. 

 Λεηηνπξγία κε βάζεηο δεδνκέλσλ αλνηθηνχ ινγηζκηθνχ 

 Μεησκέλεο απαηηήζεηο ζηνπο ηεξκαηηθνχο ζηαζκνχο ησλ ηειηθψλ 
ρξεζηψλ. Υξήζε ησλ ππνζπζηεκάησλ κέζσ φισλ ησλ επξέσο 
δηαδεδνκέλσλ εθδφζεσλ θπιινκεηξεηψλ (Mozilla Firefox, Google 
Chrome, MS Edge, Internet explorer, Safari θ.α.), ζηηο πξφζθαηεο 
εθδφζεηο ηνπο 

 Αλάπηπμε κε ηερλνινγία typescript αλνηθηνχ ινγηζκηθνχ 
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 Γνκεκέλε, αξζξσηή αξρηηεθηνληθή, ζηεξηδφκελε ζε ηεθκεξησκέλεο 
δηεπαθέο θαη αλνηθηά πξφηππα, ε νπνία επηηξέπεη ηελ αιιαγή ελνηήησλ 
ηνπ ζπζηήκαηνο, ρσξίο επηπηψζεηο ζην ππφινηπν ζχζηεκα. 

 Πξνζαξκνζηηθφηεηα (Flexibility), ησλ ππεξεζηψλ πνπ παξέρνληαη απφ ην 
ζχζηεκα κέζσ ηεο επέθηαζεο/αλαβάζκηζεο ιεηηνπξγίαο νξηζκέλσλ κφλν 
απφ ησλ ππεξεζηψλ πνπ απηφ παξέρεη (micro services evolution).  

Μία ζεηξά από νθέιε πξνθύπηνπλ από ηελ ζπγθεθξηκέλε 
αξρηηεθηνληθή: 

 Κιηκάθσζε (Scalability). Κάζε δηαθξηηή κηθξφ - ππεξεζία κπνξεί λα 
επεθηαζεί νξηδφληηα (π.ρ. δηαζέηνληαο πεξηζζφηεξνπο πφξνπο) ψζηε λα 
θαιχςεη απμεκέλεο αλάγθεο, ζην ζεκείν αθξηβψο φπνπ ρξεηάδεηαη. Άιιεο 
ππεξεζίεο νη νπνίεο δελ απαηηνχλ θιηκάθσζε παξακέλνπλ αλεπεξέαζηεο. 
Αλεπεξέαζηεο επίζεο παξακέλνπλ φιεο νη άιιεο ζπλεξγαδφκελεο κηθξφ-
ππεξεζίεο. 

 Απνκφλσζε (Isolation). Δάλ θάπνηα κηθξφ - ππεξεζία πξνθαιεί 
πξνβιήκαηα ή δπζιεηηνπξγεί, ην ππφινηπν ζχζηεκα δελ επεξεάδεηαη. 
Μεραληθνί κπνξνχλ λα αληηκεησπίζνπλ ην πξφβιεκα ή λα αλαβαζκίζνπλ 
ην πξνβιεκαηηθφ κέξνο ηνπ ζπζηήκαηνο ρσξίο λα ππάξρνπλ ζνβαξέο 
δπζιεηηνπξγίεο ζην ππφινηπν ζχζηεκα. 

 Διαζηηθφηεηα (Flexibility). Η θάζε κηθξφ - ππεξεζία κπνξεί λα αλαπηπρζεί 
κε ηα θαηαιιειφηεξα εξγαιεία, αλάινγα κε ηελ αλάγθε πνπ εμππεξεηεί. 

 Αλαπηπζζφκελε (Evolutionary). Αθνινπζψληαο κία επέιηθηε ινγηθή 
αλάπηπμεο, ηκήκαηα ηνπ ζπζηήκαηνο αλαβαζκίδνληαη ζηαδηαθά, φζν νη 
αλάγθεο ηνπ νξγαληζκνχ αιιάδνπλ (π.ρ λέν ζεζκηθφ πιαίζην, απμεκέλεο 
αλάγθεο ζε ζπγθεθξηκέλα “θαλάιηα” εμππεξέηεζεο θ.ν.θ) 

Κάζε κηθξφ - ππεξεζία κε ηελ ζεηξά ηεο, αθνινπζεί κία πνιπεπίπεδε 
αξρηηεθηνληθή (N-tier Architecture), ψζηε λα κπνξεί θαη απηή κε ηελ ζεηξά ηεο 
λα επεθηαζεί κε επθνιφηεξν ηξφπν θαη λα εμαζθαιίδεη ηελ επθνιφηεξε 
ζπληήξεζε ηεο. Δπηπιένλ εμαζθαιίδεηαη θαη εληφο ηεο θάζε κηθξφ - 
ππεξεζίαο, θαηαλνκή ηνπ θνξηίνπ θαη επέθηαζε ζπγθεθξηκέλσλ ηκεκάησλ 
ηεο.  

Υξεζηηθόηεηα – πξνζβαζηκόηεηα –αζθάιεηα 

To Πιεξνθνξηαθφ ΢χζηεκα Οηθ. Γηαρείξηζεο ζα δηαζέηεη έλα πιήξεο ζχζηεκα 
αζθάιεηαο, κε θαζνξηζκφ ξφισλ θαη νκάδσλ ρξεζηψλ θαη αληίζηνηρσλ 
δηθαησκάησλ πξφζβαζεο ηφζν ζηηο ιεηηνπξγίεο ηνπ ζπζηήκαηνο φζν θαη ζηα 
δηαρεηξηδφκελα δεδνκέλα. Σν ππνζχζηεκα αζθαιείαο ζα επηηξέπεη ηε 
δηαβαζκηζκέλε πξφζβαζε ζε ππνζπζηήκαηα θαη πιεξνθνξίεο, αλάινγα κε ην 
ξφιν θαη ηελ νκάδα θάζε ρξήζηε. Δπίζεο ζα δηαηίζεληαη εμειηγκέλεο 
δπλαηφηεηεο ηήξεζεο εληαίαο αλαιπηηθήο θαηαγξαθήο (auditing θαη logging) 
φισλ ησλ ελεξγεηψλ ησλ ρξεζηψλ φζνλ αθνξά ηελ ζπκπεξηθνξά ηνπο ζηελ 
πξφζβαζε ησλ δηθηπαθψλ ηφπσλ, ησλ αξρείσλ θαη ηελ ρξήζε ησλ ζελαξίσλ 
ξνήο εξγαζηψλ. Δπί ηεο θαηαγξαθήο, δχλαηαη λα δεκηνπξγνχληαη 
παξακεηξνπνηήζηκεο αλαιπηηθέο αλαθνξέο ζρεηηθά κε ηηο ελέξγεηεο ησλ 
ρξεζηψλ πνπ θαηαγξάθεθαλ. 

Σν Πιεξνθνξηαθφ ΢χζηεκα Οηθ. Γηαρείξηζεο ζα πξέπεη λα ππαθνχεη: 

ΑΔΑ: 6ΗΙΙΟΡΛΦ-ΙΚ7



 ζην ζεζκηθφ θαη λνκηθφ πιαίζην πνπ ηζρχεη (π.ρ. Γεληθφ θαλνληζκφ γηα ηελ 
πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ - GDPR) 

 ηηο ζχγρξνλεο εμειίμεηο ζηηο Σ.Π.Δ. 

 ηηο βέιηηζηεο πξαθηηθέο ζην ρψξν ηεο Αζθάιεηαο ζηηο Σ.Π.Δ. (best 
practices) 

 ηα επαξθέζηεξα πξντφληα ινγηζκηθνχ θαη πιηθνχ 

 ηπρφλ δηεζλή de facto ή de jure ζρεηηθά πξφηππα (π.ρ. ISO/IEC 27001) 

Αζθάιεηα 

Η αζθάιεηα ησλ δεδνκέλσλ ζα πξέπεη λα είλαη ζην επίθεληξν ηεο ιεηηνπξγίαο 
ηνπ ζπζηήκαηνο. Σν ζχζηεκα ζα θαιχπηεη ηα θαησηέξσ ζέκαηα πνπ 
ζρεηίδνληαη κε ηελ αζθάιεηα ησλ δεδνκέλσλ: 

 Πηζηνπνίεζε (authentication) θαη Δμνπζηνδφηεζε (Authorization): έιεγρνο 
ηεο απζεληηθφηεηαο ηεο ηαπηφηεηαο ησλ κεξψλ κηαο αληαιιαγήο 
δεδνκέλσλ θαη εμνπζηνδνηεκέλε πξφζβαζε ησλ ρξεζηψλ. Η πηζηνπνίεζε 
ηεο δηθαηνδνζίαο ησλ ρξεζηψλ ζα βαζίδεηαη ζε έλα ζχζηεκα δηαρείξηζεο 
ρξεζηψλ θαη απφδνζεο ξφισλ. Σν επίπεδν αζθάιεηαο ηεο πηζηνπνίεζεο 
ζα θαζνξίδεηαη αλάινγα κε ηελ θξηζηκφηεηα ή επαηζζεζία ησλ δεδνκέλσλ 
ησλ ππεξεζηψλ.  

 Δκπηζηεπηηθφηεηα (confidentiality): ζρεηίδεηαη κε ηελ ηήξεζε ηνπ 
απνξξήηνπ ησλ δεδνκέλσλ. Η πιεξνθνξία ζα δηαηίζεηαη κφλν ζε 
εμνπζηνδνηεκέλνπο ρξήζηεο. 

 Αθεξαηφηεηα (integrity): ηα δεδνκέλα ζα παξακείλνπλ αθέξαηα, δειαδή δελ 
ζα ππφθεηληαη ζε αιινηψζεηο. Γηα ηε δηαθχιαμε ηεο αθεξαηφηεηαο ησλ 
δεδνκέλσλ ζα γίλεηαη ρξήζε ζπζηεκάησλ δηαρείξηζεο βάζεσλ δεδνκέλσλ 
πνπ ζα παξέρνπλ ηνπο θαηάιιεινπο κεραληζκνχο εμαζθάιηζεο ηεο 
αθεξαηφηεηαο θαη ζπλέπεηάο ηνπο (consistency) θαη ζα απνηξέπνπλ 
επηζέζεηο δνιηνθζνξάο δεδνκέλσλ (κε εμνπζηνδνηεκέλε αληηγξαθή, κε 
εμνπζηνδνηεκέλε θαηαζηξνθή δεδνκέλσλ θιπ.). 

 Δπζχλε (accountability): ζα πξνθχπηεη πνηνο είλαη ππεχζπλνο γηα ηελ 
εηζαγσγή, πξφζβαζε ή ηξνπνπνίεζε θάζε δεδνκέλνπ. 

 Γηαθάλεηα (transparency): ζα γίλεηαη ηεθκεξίσζε ησλ δηαδηθαζηψλ ηεο 
επεμεξγαζίαο ψζηε λα κπνξνχλ λα ειεγρζνχλ. 

 Γηαζεζηκφηεηα (availability): νη εθαξκνγέο ζα είλαη δηαζέζηκεο φηαλ 
ρξεηάδεηαη. 

 Σήξεζε αληηγξάθσλ αζθαιείαο (backup) ζε αζθαιή ρψξν. 

Η αζθάιεηα αθνξά ηφζν ζηελ θάζε εθαξκνγή – ππνζχζηεκα κεκνλσκέλα 
φζν θαη ζηελ αληαιιαγή δεδνκέλσλ κεηαμχ ησλ ζπλεξγαδφκελσλ 
ππνζπζηεκάησλ θαη εθαξκνγψλ. 

Πξνζβαζηκόηεηα 

Θα ππάξρεη κέξηκλα γηα ηηο δηαθνξεηηθέο νκάδεο ρξεζηψλ θη επνκέλσο ηνπο 
δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο εθπιήξσζεο ηεο παξερφκελεο ιεηηνπξγηθφηεηαο 
ρσξίο λα κεηψλεηαη ε ρξεζηηθφηεηα ησλ εθαξκνγψλ. Θα δηαζθαιίδεηαη ε 
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πξφζβαζε ησλ αηφκσλ κε αλαπεξία ζην ζχλνιν ησλ πξνζθεξφκελσλ 
ειεθηξνληθψλ ππεξεζηψλ θαη ησλ εθαξκνγψλ, ε θαηαζθεπή ησλ δηαδηθηπαθψλ 
ππεξεζηψλ ζα ζπκκνξθψλεηαη πιήξσο κε ηηο ειέγμηκεο νδεγίεο γηα ηελ 
Πξνζβαζηκφηεηα ηνπ Πεξηερνκέλνπ ηνπ Ιζηνχ (Web Content Accessibility 
Guidelines), έθδνζε 2.0 ή λεφηεξε ζε επίπεδν ζπκκφξθσζεο «ΑΑ» (WCAG 
2.0 ή λεφηεξε level AA). 
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Υξεζηηθόηεηα 

Οη θπξηφηεξεο αξρέο ηνπ Πιεξνθνξηαθφ ΢χζηεκα Οηθ. Γηαρείξηζεο σο πξνο 
ηελ θαηεχζπλζε ηεο ρξεζηηθφηεηαο ζα πεξηιακβάλνπλ: 

 Δλνπνηεκέλν πεξηβάιινλ: Ιδηαίηεξε βαξχηεηα ζα πξέπεη λα δνζεί ζηε 
δεκηνπξγία ελφο ελνπνηεκέλνπ πεξηβάιινληνο (User Interface - UI) γηα 
ηνπο ρξήζηεο, νη νπνίνη: 

o ζα έρνπλ πξφζβαζε ζηε ζπλνιηθή ιεηηνπξγηθφηεηα (αλαιφγσο ηνπ 
ξφινπ ηνπο) μεθηλψληαο απφ έλα θεληξηθφ ζεκείν. 

o ζα έρνπλ ηε δπλαηφηεηα «δηαθαλνχο» κεηάβαζεο ζε επηκέξνπο 
ιεηηνπξγίεο/ νζφλεο ησλ δηαθνξεηηθψλ εθαξκνγψλ, ρσξίο ηελ αλάγθε 
επαλαιεπηηθήο θαηαρψξεζεο ησλ αλαγλσξηζηηθψλ ηνπο ζηνηρείσλ 
(username & password). 

o ζα έρνπλ έλα εληαίν πεξηβάιινλ δηεπαθήο ηεο εθαξκνγήο (user 
interface) κέζσ Web browser ην νπνία ζα εμαζθαιίδεη αλεμαξηεζία 
σο πξνο ηελ επηινγή ηνπ ιεηηνπξγηθνχ ζπζηήκαηνο θαη ηνπ 
ρξεζηκνπνηνχκελνπ ινγηζκηθνχ απφ πιεπξάο ρξεζηψλ. 

 ΢πκβαηφηεηα: Οη web-εθαξκνγέο ζα είλαη πξνζβάζηκεο κε ηνπο πην 
δηαδεδνκέλνπο θπιινκεηξεηέο (web browsers: Internet Explorer, Firefox, 
Chrome, Safari, Opera, Vivaldi θ.ά.) ρσξίο λα απαηηείηαη ε ρξήζε 
πξφζζεησλ plug-ins. 

 ΢πλέπεηα: Οη εθαξκνγέο ζα έρνπλ νκνηφκνξθε εκθάληζε (θαηά ην 
δπλαηφλ) θαη ζα ηεξείηαη ζπλέπεηα ζηε ρξήζε ησλ ιεθηηθψλ θαη ησλ 
ζπκβφισλ. 

Δηαζεζηκόηεηα ΢πζηήκαηνο – Επεθηαζηκόηεηα 

Μέζσ ηνπ Πιεξνθνξηαθφ ΢χζηεκα Οηθ. Γηαρείξηζεο ν ηειηθφο ρξήζηεο ζα 
απνιακβάλεη ζπλερή παξνρή θαη ζηαζεξφ επίπεδν πνηφηεηαο ππεξεζηψλ. Η 
απαίηεζε ηεο πςειήο απνδνηηθφηεηαο θαη ηεο επεθηαζηκφηεηαο ηνπ 
ζπζηήκαηνο βαζίδεηαη ζηελ ηθαλφηεηα δπλακηθήο ηθαλνπνίεζεο απαηηήζεσλ 
ρσξίο ηε δηαθνπή ηεο θαλνληθήο ιεηηνπξγίαο ηνπ ΢πζηήκαηνο. ζα παξέρεη ηε 
δπλαηφηεηα ππνζηήξημεο πνιιαπιάζηνπ θνξηίνπ (web traffic load), ζχκθσλα 
κε ηηο εμειηζζφκελεο απαηηήζεηο ησλ ρξεζηψλ (processing and accessing 
demands). Δπηπξφζζεηα, ε εκθάληζε ηνπ πεξηερνκέλνπ θαη ησλ ππεξεζηψλ 
δελ ζα εμαξηάηαη απφ ην ρξεζηκνπνηνχκελν ινγηζκηθφ πινήγεζεο (web 
browser). Η αξρηηεθηνληθή ζα κπνξεί λα επεθηαζεί πξνθεηκέλνπ λα 
ππνζηεξίμεη λέεο ππεξεζίεο κε εχθνιν θαη δηαθαλή ηξφπν. 

Δηαρείξηζε – Απζεληηθνπνίεζε Υξεζηώλ 

Ο έιεγρνο ηεο πξφζβαζεο ζην Πιεξνθνξηαθφ ΢χζηεκα Οηθ. Γηαρείξηζεο ζα 
πξαγκαηνπνηείηαη κέζσ εηδηθνχ ππνζπζηήκαηνο, ην νπνίν επηηειεί ηηο 
δηεξγαζίεο ηεο ηαπηνπνίεζεο θαη ηνλ έιεγρν δηθαησκάησλ πξφζβαζεο ησλ 
ρξεζηψλ (user authentication and authorization). Μέζσ ηνπ ζπζηήκαηνο 
απηνχ νη ρξήζηεο ζα απνθηνχλ πξφζβαζε ζηα δηάθνξα ππνζπζηήκαηα, 
αλάινγα θαη κε ηα δηθαηψκαηα ρξήζεο πνπ έρνπλ, ηαπηνπνηνχκελνη κφλν κία 
θνξά (SSO, single sign on), ρσξίο λα ππάξρεη ε αλάγθε γηα μέρσξε 
πηζηνπνίεζε ηνπ ρξήζηε γηα θάζε ππνζχζηεκα.  
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Σν ππνζχζηεκα απζεληηθνπνίεζεο ησλ ρξεζηψλ ζα ππνζηεξίδεη επξέσο 
δηαδεδνκέλα πξφηππα πηζηνπνίεζεο, φπσο ην OAuth v2 θαη ην OpenID 
Connect. Μέζσ ησλ ππνζηεξηδφκελσλ πξνηχπσλ, ηα ηξίηα ζπζηήκαηα 
πξνρσξνχλ ζηελ απζεληηθνπνίεζε ησλ ρξεζηψλ θαη θαζνξίδνπλ ηηο 
ιεηηνπξγίεο πνπ απηνί κπνξνχλ λα επηηειέζνπλ. Σν ππνζχζηεκα ζα έρεη ηελ 
δπλαηφηεηα ηήξεζεο ησλ δηαπηζηεπηεξίσλ ζε δνκέο πνπ ππνζηεξίδνπλ ην 
πξσηφθνιιν LDAP. Σν Σ.ΔΘ.Α  ζα κπνξεί λα θαζνξίζεη εάλ επηζπκεί ηελ 
δηαηήξεζε ησλ δηαπηζηεπηεξίσλ θαη ησλ ζρεηηθψλ νξηζκψλ δηθαησκάησλ ζε 
εζσηεξηθέο δνκέο απνζήθεπζεο ηνπ ζπζηήκαηνο ρσξίο λα θάλεη ρξήζε 
δνκψλ LDAP (fall back solution). Σέινο ζα ππνζηεξίδνληαη, ε ηαπηνπνίεζε 
ησλ ρξεζηψλ κε ηξίηνπο παξφρνπο.  

Τπνζπζηήκαηα 

Όιεο νη πξνζθεξφκελεο εθαξκνγέο-ππνζπζηήκαηα θαη ππεξεζίεο απφ ην 
αλαβαζκηζκέλν πιεξνθνξηαθφ ζχζηεκα ζα πξνζθέξνληαη κέζα απφ έλα 
ελνπνηεκέλν θαη θηιηθφ πξνο ηνπο ρξήζηεο πεξηβάιινλ.  

Γεληθέο Αξρέο ΢ρεδηαζκνύ ΢πζηήκαηνο 

Η αξρηηεθηνληθή ηνπ ζπζηήκαηνο ζα πξέπεη λα βαζίδεηαη ζε ζχγρξνλεο 
πξνδηαγξαθέο ζπζηεκάησλ, ηθαλφ λα εμππεξεηήζεη πνιινχο ηαπηφρξνλα 
ρξήζηεο, λα είλαη επέιηθην επεθηάζηκν θαη λα ππνζηεξίδεηαη απφ ιεηηνπξγηθά 
ζπζηήκαηα αλνηρηνχ θψδηθα. Σν πξνηεηλφκελν ζχζηεκα ζα πξέπεη λα είλαη 
«αλνηθηήο» αξρηηεθηνληθήο (open architecture) θαη λα ρξεζηκνπνηεί πξφηππα 
πνπ ζα δηαζθαιίδνπλ: 

 ηελ νκαιή ζπλεξγαζία θαη ιεηηνπξγία κεηαμχ ησλ επηκέξνπο 
εθαξκνγψλ ηνπ πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο, 

 ηε δηθηπαθή ζπλεξγαζία κεηαμχ εθαξκνγψλ ή / θαη ζπζηεκάησλ ηα 
νπνία βξίζθνληαη ζε δηαθνξεηηθά ππνινγηζηηθά ζπζηήκαηα, 

 ηελ επεθηαζηκφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο, ρσξίο αιιαγέο ζηε δνκή θαη 
αξρηηεθηνληθή ηνπ, γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ κεηαβαιιφκελσλ/ 
απμαλνκέλσλ αλαγθψλ θαη ηελ εχθνιε επέκβαζε ζηε ιεηηνπξγηθφηεηα 
ηνπ ζπζηήκαηνο, 

 ηελ αξζξσηή (modular) αξρηηεθηνληθή ηνπ ζπζηήκαηνο, ψζηε λα 
επηηξέπνληαη κειινληηθέο επεθηάζεηο θαη αληηθαηαζηάζεηο, 
ελζσκαηψζεηο, αλαβαζκίζεηο ή αιιαγέο δηαθξηηψλ ηκεκάησλ 
ινγηζκηθνχ ή εμνπιηζκνχ θαη 

 ηελ χςηζηε δηαζθάιηζε πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, ζχκθσλα κε ηνπο 
επξσπατθνχο θαλνληζκνχο πξνζηαζίαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ 
(GDPR), αιιά θαη ηελ εζληθή λνκνζεζία. 

Πξνηεηλόκελε αξρηηεθηνληθή ιύζε 

Σν πιεξνθνξηαθφ ζχζηεκα ζα εγθαηαζηαζεί ζηηο ππνδνκέο ηνπ Σ.ΔΘ.Α ή 
ελαιιαθηηθά ζηηο ππνινγηζηηθέο ππνδνκέο ηνπ θπβεξλεηηθνχ λέθνο (G Cloud). 

Σν κνληέιν ιεηηνπξγίαο πνπ ζα εθαξκνζηεί πεξηιακβάλεη ηξία ηνπιάρηζηνλ 
ινγηθά επίπεδα (tiers): 
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 Σν επίπεδν ρξεζηώλ/παξνπζίαζεο (user interaction / presentation 
tier) πνπ είλαη ππεχζπλν γηα ηε δηεπαθή κε ηνλ ηειηθφ ρξήζηε θαη ηελ 
παξνπζίαζε ησλ δεδνκέλσλ 

 Σν επίπεδν εθαξκνγώλ (application tier), πνπ ελζσκαηψλεη ηε ινγηθή 
ησλ εθαξκνγψλ (business logic), δειαδή φινπο ηνπο επηρεηξεζηαθνχο 
θαλφλεο (business rules) πνπ δηέπνπλ ηε ιεηηνπξγία ηεο θάζε 
εθαξκνγήο 

 Σν επίπεδν δεδνκέλωλ (data tier), πνπ είλαη ππεχζπλν γηα ηελ 
απνζήθεπζε δεδνκέλσλ 

Οη δηαθνξεηηθέο νκάδεο ρξεζηψλ ζα δηαζέηνπλ δηαθνξεηηθά δηθαηψκαηα φζνλ 
αθνξά ζηελ πξφζβαζε ζηηο εθαξκνγέο θαη ηελ πιεξνθνξία. Οη εθαξκνγέο ζα 
πξέπεη λα είλαη web-based, πξνθεηκέλνπ λα είλαη δπλαηή ε απνκαθξπζκέλε 
πξφζβαζε ζε απηέο κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ, λα κελ απαηηνχλ ηελ εγθαηάζηαζε 
ζηνλ Η/Τ ηνπ ρξήζηε επηπιένλ ινγηζκηθνχ πέξα ηνπ browser θαη ησλ 
αληίζηνηρσλ plug-ins θαη ε ιεηηνπξγηθφηεηά ηνπο λα κελ εμαξηάηαη απφ ηνλ 
web browser ή ην ιεηηνπξγηθφ ζχζηεκα ησλ ζηαζκψλ εξγαζίαο ησλ ρξεζηψλ 
(clients). 

΢πκκόξθωζε κε ηνλ Επξωπαϊθό Καλνληζκό γηα ηελ Πξνζηαζία ηωλ 
Πξνζωπηθώλ Δεδνκέλωλ 

Ο Αλάδνρνο ζα πξέπεη λα έρεη ιάβεη φια ηα απαξαίηεηα κέηξα γηα ηελ πιήξε 
ζπκκφξθσζε κε ηνλ Καλνληζκφ γηα ηελ Πξνζηαζία ησλ Πξνζσπηθψλ 
Γεδνκέλσλ (General Data Protection Regulation, GDPR)- 679/2016 ηεο 
Δπξσπατθήο Έλσζεο. 

Γηα ηελ επηηπρεκέλε πξνζηαζία ηεο ηδησηηθφηεηαο, ν Αλάδνρνο νθείιεη λα έρεη 
κεξηκλήζεη γηα ηελ πξνιεπηηθή ελζσκάησζε θαλφλσλ ηδησηηθφηεηαο απφ ην 
ζηάδην ηνπ ζρεδηαζκνχ ηνπ πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο (“Privacy by Design 
and by Default”). Με ηελ ελζσκάησζε ηεο “Privacy by Design and by Default” 
πνιηηηθήο, ν θίλδπλνο επέκβαζεο ζηελ ηδησηηθφηεηα κπνξεί λα 
ειαρηζηνπνηεζεί. 

Οη βαζηθέο αξρέο πάλσ ζηηο νπνίεο ζα πξέπεη λα έρεη αλαπηχμεη ν Αλάδνρνο 
ην ζχζηεκα είλαη: 

 Πξφιεςε θαη φρη Αληίδξαζε. Γξα ελεξγεηηθά θαη φρη δηνξζσηηθά 

 Πξνζηαζία ηεο ηδησηηθφηεηαο σο πξνεπηιεγκέλε ξχζκηζε 

 Δλζσκάησζε πξνζηαζίαο ηεο ηδησηηθφηεηαο ζηνλ ζρεδηαζκφ 

 Πιήξεο ιεηηνπξγηθφηεηα κε ζθνπφ ζεηηθφ θαη φρη κεδεληθφ απνηέιεζκα 

 Καζνιηθή αζθάιεηα (End to End security) θαη πιήξεο πξνζηαζία θαηά 
ηε δηάξθεηα δσήο ηνπ πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο 

 Οξαηφηεηα θαη δηαθάλεηα 

 ΢εβαζκφο ζηελ ηδησηηθφηεηα ηνπ ρξήζηε 

Λεηηνπξγηθέο Απαηηήζεηο ΟΠ΢ 

Αθνινπζεί πεξηγξαθή ησλ ειάρηζησλ βαζηθψλ ιεηηνπξγηθψλ απαηηήζεσλ θαη 
ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο. Ο ππνςήθηνο αλάδνρνο 
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ζα πξέπεη λα πεξηγξάςεη ηα ραξαθηεξηζηηθά, ηηο αλαθνξέο θαη δπλαηφηεηεο 
ηνπ πξνζθεξφκελνπ ινγηζκηθνχ ψζηε λα δψζεη ηελ πιεξέζηεξε δπλαηή 
εηθφλα ηεο πξνηεηλφκελεο ιχζεο.  

Δηαρείξηζε Πξνϋπνινγηζκνύ 

Καηάξηηζε πξνυπνινγηζκνχ 

Η θαηάξηηζε πξνυπνινγηζκνχ ζα πξέπεη λα πξαγκαηνπνηείηαη κέζσ κηαο 
εληαίαο νζφλεο ζηελ νπνία ζα πξνβάιινληαη φια ηα απαξαίηεηα δεδνκέλα. Οη 
βαζηθέο ιεηηνπξγίεο ηνπ ζπζηήκαηνο ζα πξέπεη λα πεξηιακβάλνπλ :  

 ηελ ηήξεζε νηθνλνκηθψλ ζηνηρείσλ ζε δεδνπιεπκέλε βάζε 
 ηνλ ππνινγηζκφ θξαηήζεσλ ζην έληαικα 
 ηα παξαζηαηηθά θξαηήζεσλ πξνεγνχκελσλ ρξήζεσλ θαη ηε 

δπλαηφηεηα λέαο εγγξαθήο ζε παιαηφηεξεο ρξήζεηο 
 ηελ απηφκαηε κεηαθνξά θαη ελεκέξσζε πνζψλ απφ πξνεγνχκελεο 

νηθνλνκηθέο ρξήζεηο κε ρξήζε πνηνηηθψλ θαη πνζνηηθψλ θξηηεξίσλ  
 ηε δπλαηφηεηα παξέκβαζεο/επέκβαζεο ζηηο ηδηφηεηεο θηλήζεσλ 

(ηηκνιφγην/έληαικα) 
 ηελ επεμεξγαζία θαη δεκηνπξγία Κσδηθψλ Αξηζκψλ απφ ην πεξηβάιινλ 

θαηάξηηζεο 
 ηε δπλαηφηεηα ζχληαμεο ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ιακβάλνληαο ππφςε ηηο 

εηζεγήζεηο ζε επίπεδν νξγαλσηηθήο κνλάδαο  
 ηελ απηφκαηε εθηέιεζε ειέγρσλ νξζήο ζχληαμεο πξνυπνινγηζκνχ  
 ηε δπλακηθή ελεκέξσζε θαη πξνβνιή ησλ ζπλνιηθψλ πνζψλ ηνπ 

πξνυπνινγηζκνχ θαηά ηε ζχληαμή ηνπ.  
 ηελ ηήξεζε πνιιαπιψλ ηαμηλνκήζεσλ γηα ηνπο ινγαξηαζκνχο ηνπ 

πξνυπνινγηζκνχ θαζψο θαη ε δπλαηφηεηα πξνθαζνξηζκνχ άιισλ 
εηδηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ ινγαξηαζκψλ. 

 ηε δεκηνπξγία πξνυπνινγηζκνχ επφκελσλ εηψλ 
 ηελ θαηαρψξεζε ησλ εηζεγήζεσλ (Φχιισλ αηηηνιφγεζεο) 
 ηελ απηφκαηε κεηαθνξά ησλ πξνηεηλφκελσλ πνζψλ ζηα εγθξηζέληα  
 ηελ πξνβνιή ησλ ζηνηρείσλ ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ζε ζπγθεληξσηηθά 

επίπεδα (βαζκνχο) 

΢ηνρνζεζία 

Απηφκαηε δεκηνπξγία πίλαθα ΢ηνρνζεζίαο κε επηινγή πνηνηηθψλ θαη 
πνζνηηθψλ θξηηεξίσλ. Γπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο, απνζήθεπζεο θαη πξνβνιήο 
ελαιιαθηηθψλ ζελαξίσλ ΢ηνρνζεζίαο. ΢πλνπηηθέο θαη αλαιπηηθέο αλαθνξέο 
εθηέιεζεο κε δπλαηφηεηα απνζήθεπζεο.  

Αλακφξθσζε 

Η αλακφξθσζε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ζα πξέπεη λα ζπληάζζεηαη ρσξίο λα 
επεξεάδνληαη ηα πνζά ησλ Κ.Α.. Να παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα ρξεζηκνπνίεζεο 
δηαθνξεηηθψλ κεζφδσλ αλακφξθσζεο ηνπ πξνυπνινγηζκνχ.Η ελεκέξσζε 
ησλ πνζψλ ζα πξέπεη λα πξαγκαηνπνηείηαη απηφκαηα κεηά ηελ ελεκέξσζε κε 
ηα ζηνηρεία έγθξηζεο. 

Δηαρείξηζε Εζόδωλ 

Παξαζηαηηθά Δζφδσλ  
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Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα βεβαίσζεο θαη παξαθνινχζεζεο 
απαηηήζεσλ απφ θξαηηθέο πηζηψζεηο, πξφζζεηνπο πφξνπο ή άιιεο 
δξαζηεξηφηεηεο κε ηελ έθδνζε ζρεηηθψλ Παξαζηαηηθψλ Δζφδσλ. Οη ηδηφηεηεο 
θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο λα νξίδνληαη παξακεηξηθά. Η θφξκα λα 
πεξηιακβάλεη ην ζχλνιν ησλ απαξαίηεησλ ζηνηρείσλ ζρεηηθά κε ηελ 
ηαπηφηεηα(ηχπνο, αξηζκφο, εκεξνκελία θιπ) ηνπ παξαζηαηηθνχ, ηα πνζά αλά 
Κ.Α. (Αμία,Φ.Π.Α.,ζπλνιηθή αμία).  

Κξαηήζεηο Δζφδσλ 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα ππνινγηζκνχ, παξαθνινχζεζεο θαη 
απφδνζεο θξαηήζεσλ πνπ επηβάιινληαη ζηα έζνδα. Γηα θάζε θξάηεζε ζα 
πξέπεη λα ηεξείηαη θαξηέια κε ηα βαζηθά ζηαζεξά ζηνηρεία θαζψο θαη ηα 
ζηνηρεία ηνπ δηθαηνχρνπ απφδνζεο γηα ηελ παξαθνινχζεζε ησλ αλαιπηηθψλ 
θηλήζεσλ ρξεσπίζησζεο.  

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα απηνκαηνπνηεκέλεο απφδνζεο 
θξαηήζεσλ εζφδσλ. 

Δηζπξάθηνξεο 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα δηαρείξηζεο πνιιψλ εηζπξαθηφξσλ. 
Σήξεζε μερσξηζηήο θαξηέιαο γηα θάζε εηζπξάθηνξα κε ηήξεζε αλαιπηηθνχ 
θαη ζπγθεληξσηηθνχ αξρείνπ ζπλαιιαγψλ 

Ρπζκίζεηο Οθεηιψλ 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα δηαθαλνληζκνχ νθεηιψλ. Να 
ππνζηεξίδεηαη ν παξακεηξηθφο νξηζκφο ησλ θαλφλσλ ξχζκηζεο ψζηε λα είλαη 
ψζηε λα είλαη δπλαηή ε άκεζε πξνζαξκνγή ζηηο απαηηήζεηο ηνπ λνκνζεηηθνχ 
πιαηζίνπ.  

Να ηεξείηαη μερσξηζηή θαξηέια γηα θάζε Ρχζκηζε Οθεηιψλ ε νπνία 
πεξηιακβάλεη ηα ζπγθεληξσηηθά θαη αλαιπηηθά ζηνηρεία ηεο φπσο 
ξπζκηδφκελεο νθεηιεο, λνκνζεζία, ζηνηρεία είζπξαμεο, ππνινηπφκελν πνζφ, 
αξηζκφο δφζεσλ. Να αληηκεησπίδεηαη κε απηφκαην ηξφπν ε πεξίπησζε 
απψιεηαο ξχζκηζεο φηαλ νθεηιέηεο δελ αληαπνθξίλεηαη ζηηο ππνρξεψζεηο ηνπ.  

Γξακκάηηα Δίζπξαμεο 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα πιήξνπο δηαρείξηζεο θαη 
παξαθνινχζεζε ησλ Γξακκαηίσλ Δίζπξαμεο (Γ.Δ.). Οη ηδηφηεηεο θαη ηα 
ραξαθηεξηζηηθά ηνπο λα νξίδνληαη παξακεηξηθά 

Να παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα νξηζκνχ Αθπξσηηθνχ Γ.Δ.  

Να παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα νξηζκνχ πνιιαπιψλ ζεηξψλ Γ.Δ. 

Να παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα απηφκαηεο δεκηνπξγίαο Απνδεηθηηθνχ 
Δηζπξαθηέσλ.  

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο Γ.Δ. κέζσ 
κεηαζρεκαηηζκνχ Π.Δ΢. ή επηινγήο Γ.Δ. θαζψο θαη ε δπλαηφηεηα πξνβνιήο 
ησλ ζηνηρείσλ πνπ πεξηιακβαλεη ην Γ.Δ. (Κ.Α.,  Πνζά, Οθεηιέηεο, Π.Δ΢.,Γ.Δ. 
θιπ )  

Δηαρείξηζε Εμόδωλ 

Αηηήκαηα Γαπαλψλ-Γεζκεχζεηο Γαπαλψλ 
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Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα ππνβνιήο θαη δηαρείξηζεο ησλ 
αηηεκάησλ γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε δαπαλψλ. Γπλαηφηεηα ππνβνιήο 
αηηήκαηνο κε πνιινχο Κ.Α. . Γπλαηφηεηα νιηθήο ή κεξηθήο έγθξηζεο ηνπ 
αηηήκαηνο. Γπλαηφηεηα απηφκαηεο αλάξηεζεο ζηε Γηαχγεηα. 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο Απφθαζεο Αλάιεςεο 
Τπνρξέσζεο (Γέζκεπζε) κε θαηαρψξεζε ησλ απαξαίηεησλ ζηνηρείσλ ή κε 
κεηαζρεκαηηζκφ εγθεθξηκέλνπ αηηήκαηνο. Γπλαηφηεηα κεξηθήο ή νιηθήο 
αλάθιεζεο Γέζκεπζεο.Η θαξηέια ηεο Γέζκεπζεο λα ελεκεξψλεηαη σο πξνο 
ηα ζπγθεληξσηηθά θαη αλαιπηηθά ζηνηρεία ηεο απφ ηηο θηλήζεηο θαηαρψξεζεο 
δεδνκέλσλ πνπ ηελ επεξεάδνπλ. Να παξέρνληαη έιεγρνη ππέξβαζεο ησλ 
πνζψλ γηα θάζε Κ.Α. ηεο Γέζκεπζεο. Γπλαηφηεηα απηφκαηεο αλάξηεζεο ζηε 
Γηαχγεηα 

Να ηεξείηαη κνλαδηθή αξίζκεζε ησλ Γεζκεχζεσλ. 

Να παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο Γέζκεπζεο κε πνιινχο Κ.Α. 

Να ηεξείηαη σο μερσξηζηή δηαθξηηή δηαδηθαζία ε βεβαίσζε πίζησζεο θαη λα 
απνδίδεηαη κνλαδηθφο αξηζκφο ζε θάζε πξάμε βεβαίσζεο.  

Να παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα παξαθνινχζεζεο πνιπεηψλ Γεζκεχζεσλ κε 
θαηαρψξεζε ησλ πνζψλ αλά Κ.Α. γηα θάζε επφκελν έηνο. Σα πνζά ζα πξέπεη 
λα ιακβάλνληαη ππφςε γηα ηελ απηφκαηε δεκηνπξγία Γέζκεπζεο θαηά ηελ 
έλαξμε ηεο λέαο νηθνλνκηθήο ρξήζεο.  

Μεηξψν Γεζκεχζεσλ 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα ηήξεζεο Μεηξψνπ Γεζκεχζεσλ (Μ.Γ.) 
αλαιπηηθά θαη ζπγθεληξσηηθά ζχκθσλα κε ηηο απαηηήζεηο ηνπ ζεζκηθνχ 
πιαηζίνπ. Σν κεηξψν ππνρξεσηηθά ζα πξέπεη λα ελεκεξψλεηαη απηφκαηα κε 
ηελ νινθιήξσζε θάζε θίλεζεο ρσξίο λα απαηηείηαη θάπνηα ελέξγεηα ηνπ 
ρξήζηε. Να παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα απνζήθεπζεο θαη ηήξεζεο ηζηνξηθνχ ηνπ 
Μ.Γ. 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα αλάιπζεο θαη πξνβνιήο ησλ 
παξαζηαηηθψλ πνπ ζπλζέηνπλ ην Μ.Γ. κε ζπλδπαζκφ πνιιαπιψλ θξηηεξίσλ.  

Μαδηθέο Αλαθιήζεηο, Αλαηξνπέο θαη Μεηαθνξέο Γεζκεχζεσλ 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα καδηθήο αλάθιεζεο Γεζκεχζεσλ. Να 
δίλεηαη ε δπλαηφηεηα καδηθήο Αλαηξνπήο Γεζκεχζεσλ ζην θιείζηκν ηεο 
νηθνλνκηθήο ρξήζεο θαη έθδνζεο ηεο ζρεηηθήο απφθαζεο αλαιπηηθά ή 
ζπγθεληξσηηθά. Γπλαηφηεηα απηφκαηεο αλάξηεζεο ζηε Γηαχγεηα. 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα απηφκαηεο καδηθήο δεκηνπξγίαο 
Γεζκεχζεσλ πνπ αθνξνχλ ζε απιήξσηεο ππνρξεψζεηο ζηε λέα νηθνλνκηθή 
ρξήζε. Δπίζεο λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα καδηθήο κεηαθνξάο ππνινίπσλ 
Γεζκεχζεσλ θαη δεκηνπξγίαο λέσλ ζηελ επφκελε νηθνλνκηθή ρξήζε 
ιακβάλνληαο ππφςε, φπνπ απαηηείηαη, ηα ζηνηρεία πνιπεηψλ δεζκεχζεσλ.΢ε 
θάζε πεξίπησζε νη λέεο δεζκεχζεηο ζα πξέπεη λα ζπζρεηίδνληαη απηφκαηα κε 
ηηο αληίζηνηρεο ηεο πξνεγνχκελεο ρξήζεο.  

Παξαζηαηηθά Δμφδσλ 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα εηζαγσγήο Παξαζηαηηθψλ Δμφδσλ 
(Π.ΔΞ.) γηα ηελ θαηαγξαθή ησλ ππνρξεψζεσλ πξνο ηξίηνπο. Γπλαηφηεηα 
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παξακεηξηθνχ νξηζκνχ ησλ ηδηνηήησλ ησλ Π.ΔΞ. θαζψο θαη νξηζκνχ 
πξφηππσλ παξαζηαηηθψλ. 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα εηζαγσγήο Π.ΔΞ. κε πνιιαπινχο 
ηξφπνπο ψζηε λα ειαρηζηνπνηείηαη φπνπ είλαη δπλαηφ ε θαηαρψξεζε. Να 
ηεξνχληαη ην ζχλνιν ησλ εκεξνκεληψλ πνπ επεξεάδνπλ ηελ εγγξαθή ηνπ 
παξαζηαηηθνχ ζην Μ.Γ. θαζψο θαη ηελ έλαξμε σξίκαλζεο.  

Να παξέρνληαη έιεγρνη νξζήο θαηαρψξεζεο ηνπ Π.ΔΞ. θαη έιεγρνη ππέξβαζεο 
πνζψλ.Να πξαγκαηνπνηείηαη απηφκαηνο ππνινγηζκφο θφξσλ ή/θαη 
θξαηήζεσλ πνπ επηβάιινληαη ζην παξαζηαηηθφ.  

Κξαηήζεηο – Καηεγνξίεο Γαπάλεο 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα αλαιπηηθήο παξαθνινχζεζεο ησλ 
θξαηήζεσλ θαη θφξσλ πνπ επηβάιινληαη ζηηο θάζε είδνπο δαπάλεο. Γηα θάζε 
θξάηεζε ή θφξν ζα πξέπεη λα ηεξείηαη αλαιπηηθή θαξηέια κε ηα ζηνηρεία 
θαζψο θαη θαξηέια δηθαηνχρνπ απφδνζεο γηα ηελ παξαθνινχζεζε ησλ 
ρξεσπηζηψζεσλ. Να παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα νκαδνπνίεζεο ησλ θξαηήζεσλ 
θαη λα παξέρνληαη αλαιπηηθέο θαη ζπγθεληξσηηθέο θαηαζηάζεηο ζρεηηθά κε ηα 
πνζά πνπ έρνπλ απνδνζεί ή ζα πξέπεη λα απνδνζνχλ.  

Δθθαζάξηζε Γαπάλεο 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα εθθαζάξηζεο δαπαλψλ θαη δεκηνπξγίαο 
ηεο Καηάζηαζεο Γαπάλεο Παξαζηαηηθψλ (Κ.Γ.Π.) πξηλ απφ ηε θάζε ηεο 
εληαικαηνπνίεζεο. Γπλαηφηεηα παξακεηξηθνχ νξηζκνχ ησλ ηδηνηήησλ ηεο 
Κ.Γ.Π. Γεκηνπξγία ηεο Κ.Γ.Π. κε επηινγή ησλ παξαζηαηηθψλ πνπ ζα 
εθθαζαξηζηνχλ, ησλ ζπλνδεπηηθψλ θαη ησλ δηθαηνινγεηηθψλ εθθαζάξηζεο ηεο 
δαπάλεο.  

Υξεκαηηθά Δληάικαηα 

Θα πξέπεη λα δίλεηαη ε δπλαηφηεηα έθδνζεο Υξεκαηηθψλ Δληαικάησλ (Υ.Δ.) 
πιεξσκήο. Γπλαηφηεηα παξακεηξηθνχ νξηζκνχ ησλ ηδηνηήησλ ησλ Υ.Δ. ΢ηελ 
θαξηέια ηνπ Υ.Δ. ζα πξέπεη λα ηεξνχληαη θαη λα πξνβάιινληαη ην ζχλνιν ησλ 
δεδνκέλσλ πνπ ζπκκεηέρνπλ ζηε δεκηνπξγία ηνπ φπσο Κ.Α.,πνζά αλά 
Κ.Α.,΢πλνιηθφ πνζφ, ζπλνιηθφ πνζφ θξαηήζεσλ, πιεξσηέν πνζφ, αλάιπζε 
πνζψλ αλά θξάηεζε, δηθαηνχρνπο κε αλαιπηηθή πξνβνιή Κ.Α. θαη θξαηήζεσλ 
αλά δηθαηνχρν. Γπλαηφηεηα απηφκαηεο αλάξηεζεο ζηε Γηαχγεηα ηφζν γηα ηελ 
πξάμε έγθξηζεο φζν θαη γηα ηελ πξάμε νξηζηηθνπνίεζεο. 

Γπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο Υ.Δ. κε πνιιαπινχο ηξφπνπο φπσο κε απεπζείαο 
κεηαζρεκαηηζκφ ελφο Π.ΔΞ. ή κίαο Κ.Γ.Π. αιιά θαη κε επηινγή πεξηζζφηεξσλ 
ηνπ ελφο Π.ΔΞ. . Δπίζεο λα δίλεηαη ε δπλαηφηεηα απηφκαηεο καδηθήο 
εληαικαηνπνίεζεο πνιιψλ Κ.Γ.Π.  

Να παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα νξηζκνχ Αθπξσηηθνχ Υ.Δ.  

Να παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα νξηζκνχ πνιιαπιψλ ζεηξψλ Υ.Δ. 

Καηά ηε δεκηνπξγία Υ.Δ. ζα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα επηινγήο 
νκάδαο ζπλνδεπηηθψλ θαζψο θαη ε δπλαηφηεηα κεηαβνιήο(πξνζζήθε, 
αθαίξεζε) ηνπο.  

Θα πξέπεη λα παξέρνληαη έιεγρνη ππέξβαζεο πνζψλ. 
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Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα έθδνζεο Υξεκαηηθνχ Δληάικαηνο 
Πξνπιεξσκήο (Υ.Δ.Π.) θαη πιήξεο δπλαηφηεηα παξαθνινχζεζεο ηεο 
δηαδηθαζίαο απφδνζεο ινγαξηαζκνχ Υ.Δ.Π. Γηα ηελ παξαθνινχζεζε θάζε 
Υ.Δ.Π. λα ηεξείηαη μερσξηζηή ινγηζηηθή κεξίδα φπσο θαη γηα ηελ 
παξαθνινχζεζε ησλ ππνιφγσλ. Η δεκηνπξγία ησλ ινγηζηηθψλ κεξίδσλ λα 
δεκηνπξγείηαη απηφκαηα θαηά ηε δεκηνπξγία λένπ ππνιφγνπ ή λένπ Υ.Δ.Π.  

Έιεγρνο Δληαικάησλ θαη Απνζηνιή πξνο Πιεξσκή 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα ηεο παξαθνινχζεζεο ηεο δηαδηθαζίαο 
απνζηνιήο ησλ Υ.Δ. πξνο Έιεγρν. Γπλαηφηεηα νξηζκνχ πνιιαπιψλ ηχπσλ 
Καηαζηάζεσλ Απνζηνιήο πξνο Έιεγρν (Κ.ΑΠ.Δ.)κε ηήξεζε ζεηξψλ θαη 
αξηζκήζεσλ. 

΢ε θάζε Κ.ΑΠ.Δ. ζα πξέπεη λα ηεξνχληαη ηα αλαιπηηθά ζηνηρεία απνζηνιήο, 
επηζηξνθήο, απνηειεζκάησλ ειέγρνπ αλά Υ.Δ. πνπ ζπκκεηέρεη ζηελ 
θαηάζηαζε. Δθφζνλ ν έιεγρνο είλαη πξνιεπηηθφο θαη έλα ε πεξηζζφηεξα 
εληαικάηα ηεο θαηάζηαζεο δελ πέξαζαλ επηηπρψο ηνλ έιεγρν ζα πξέπεη 
απηφκαηα λα ραξαθηεξίδνληαη θαηάιιεια ψζηε λα κελ είλαη δπλαηή ε 
πιεξσκή ηνπο. 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο θαηάζηαζεο απνζηνιήο 
Υ.Δ. πξνο πιεξσκή ζηελ Σακεηαθή Τπεξεζία.  

Δηαρείξηζε Tακείνπ 

Πιεξσκέο-Απφδνζε Κξαηήζεσλ 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο πιεξσκψλ κε 
φινπο ηνπο δηαζέζηκνπο ηξφπνπο φπσο Μεηξεηά, Έθδνζε επηηαγψλ, 
Δκβάζκαηα, Σξαπεδηθέο εληνιέο, Γεκηνπξγία αξρείνπ πιεξσκψλ ζχκθσλα 
κε ην πξφηππν SEPA θαη απνζηνιή ζηελ ηξάπεδα, κε ζπκςεθηζκφ νθεηιψλ.  

Θα απνδίδεηαη κνλαδηθφο αξηζκφο ζε θάζε πιεξσκή θαη ζα ηεξείηαη θαξηέια 
ζηελ νπνία ζα πξνβάιινληαη ηα αλαιπηηθά ζηνηρεία ηεο.  

Να παξέρνληαη έιεγρνη γηα ηελ χπαξμε ππεξβάζεσλ πνζψλ, ηελ χπαξμε 
νθεηιψλ πξνο ην Σ.ΔΘ.Α  θαη ηελ ηζρχ δηθαηνινγεηηθψλ πιεξσκήο ηφζν γηα ηα 
λνκηθά πξφζσπα φζν θαη γηα ηνπο εηαίξνπο. 

Γπλαηφηεηα έθδνζεο θαη παξαθνινχζεζεο ηεο θαηάζηαζεο 
κεραλνγξαθεκέλσλ επηηαγψλ.  

Γπλαηφηεηα εηζαγσγήο, απνζήθεπζεο θαη επεμεξγαζίαο ησλ ηξαπεδηθψλ 
extrai θαζψο θαη δπλαηφηεηα απηφκαηεο δεκηνπξγίαο θηλήζεσλ απφ ηηο 
εγγξαθέο ηνπ extrai.  

Γπλαηφηεηα αλαιπηηθήο ή ζπγθεληξσηηθήο απφδνζεο θξαηήζεσλ θαζψο θαη 
δπλαηφηεηα ζπγθεληξσηηθήο απφδνζεο θξαηήζεσλ αλά ηακείν ή νξγαληζκφ. 
Απφδνζε κνλαδηθνχ αξηζκνχ ζε θάζε απφδνζε θξαηήζεσλ θαη πξνβνιή ησλ 
αλαιηπηθψλ ζηνηρείσλ ηεο. Να ππνζηεξίδεηαη ε απφδνζε θξαηήζεσλ κε 
δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο θαζψο θαη ε δπλαηφηεηα παξαθνινχζεζεο θαη 
απφδνζεο θξαηήζεσλ εθηφο πξνυπνινγηζκνχ ρσξίο ηελ έθδνζε Υ.Δ. θαη Γ.Δ. 

Να ηεξείηαη επξεηήξην πνζψλ θξαηήζεσλ θαη θφξσλ (Δζφδσλ ή εμφδσλ) κε 
δπλαηφηεηα εθαξκνγήο πνιιαπιψλ θξηηεζίσλ αλαδήηεζεο γηα πνζά πνπ 
έρνπλ απνδνζεί ή πξφθεηηαη λα απνδνζνχλ.Γπλαηφηεηα άληιεζεο θαη 
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πξνβνιήο ησλ δεδνκέλσλ ηφζν απφ ηα παξαζηαηηθά εζφδσλ ή εμφδσλ φζν 
θαη απφ ηα Υ.Δ. 

 

 

Σξάπεδεο- Αμηφγξαθα-Μεηαθνξέο  

Να παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα νξηζκνχ θαη παξαθνινχζεζεο ηξαπεδψλ θαη 
ηξαπεδηθψλ ινγαξηαζκψλ. Γπλαηφηεηα νκαδνπνίεζεο ηξαπεδηθψλ 
ινγαξηαζκψλ.Γπλαηφηεηα ιεηηνπξγίαο ελδηάκεζσλ ηξαπεδηθψλ ινγαξηαζκψλ. 

Πξνβνιή ησλ ζπγθεληξσηηθψλ ζηνηρείσλ αλά ηξαπεδηθφ ινγαξηαζκφ κε 
αλάιπζε ππνινίπνπ.  

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα παξακεηξηθνχ νξηζκνχ ησλ ηχπσλ 
θηλήζεσλ αμηνγξάθσλ. Γπλαηφηεηα θαηαρψξεζεο αμηνγξάθνπ πνπ δελ 
ζπλδέεηαη κε πιεξσκή. 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα παξαθνινχζεζεο θηλήζεσλ 
Καηάζεζεο ή Αλάιεςεο απφ Σξαπεδηθφ Λνγαξηαζκφ θαζψο θαη Μεηαθνξάο 
κεηαμχ ηξαπεδηθψλ ινγαξηαζκψλ ηεξψληαο ηα απαξαίηεηα ζηνηρεία ηεο 
ζπλαιιαγήο.  

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα δηαρείξηζεο ρξεκαηηθψλ θεθαιαίσλ, 
ηακεηαθψλ ππνινίπσλ, απαηηήζεσλ θαη ππνρξεψζεσλ αιιά θαη ηελ 
δπλαηφηεηα παξαθνινχζεζεο ησλ ηξαπεδηθψλ ππνινίπσλ θαη δπλαηφηεηα 
ζπκθσλίαο ησλ ππνινίπσλ ησλ ηξαπεδηθψλ ινγαξηαζκψλ. 

Σέινο ε εθαξκνγή ζα πξέπεη λα δίλεη ηελ δπλαηφηεηα παξαθνινχζεζεο ηεο 
ρξεκαηννηθνλνκηθήο ζέζεο κε βάζε ηηο δεζκεχζεηο πηζηψζεσλ. 

Γεληθή Λνγηζηηθή-Λνγηζηηθό ΢ρέδην 

Θα πξέπεη λα ππνζηεξίδεηαη ε ινγηζηηθή απεηθφληζε ησλ νηθνλνκηθψλ 
πξάμεσλ κε βάζε ην δηπινγξαθηθφ ινγηζηηθφ ζχζηεκα. Σα ινγηζηηθά άξζξα 
παξάγνληαη απηφκαηα θαηά ηελ πξαγκαηνπνίεζεο ηεο θίλεζεο κε ηελ 
θαηαρψξεζε αληίζηνηρνπ παξαζηαηηθνχ. Κάζε ινγηζηηθφ άξζξν ζα ιακβάλεη 
απηφκαηα κνλαδηθφ αξηζκφ. Να παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα θαηαρψξεζεο 
ινγηζηηθνχ άξζξνπ κε θαηάιιειε επηζήκαλζε. 

Γηα ηελ ελεκέξσζε ησλ ινγαξηαζκψλ ζα πξέπεη λα ηζρχεη ε βαζηθή αξρή ηεο 
ππάξμεσο παξαζηαηηθνχ (δηθαηνινγεηηθνχ) δειαδή απνδεηθηηθψλ 
πξαγκαηνπνηήζεσο ηνπ εμφδνπ, ηνπ εζφδνπ, ηεο είζπξαμεο ή ηεο πιεξσκήο 
πνπ πξνβιέπνληαη ζε θάζε πεξίπησζε. 

Η κνξθή ησλ ινγαξηαζκψλ ζα πξέπεη λα νξίδεηαη παξακεηξηθά ζε επίπεδν 
νκάδαο ινγαξηαζκψλ θαη λα είλαη δπλαηή αλάπηπμε ζχκθσλα κε ηηο αλάγθεο 
ηνπ Σ.ΔΘ.Α.  

Η θαξηέια ησλ αλσηεξνβάζκησλ ινγαξηαζκψλ ζα πξέπεη λα παξέρεη 
ζπλνιηθή εηθφλα ηεο θίλεζεο (ρξέσζε-πίζησζε- ππφινηπν) φπσο πξνθχπηεη 
απφ ηηο θηλήζεηο ησλ θαηψηεξσλ βαζκψλ. 

Γηα ηνπο αλαιπηηθνχο ινγαξηαζκνχο ηεο ηειεπηαίαο βαζκίδαο ηεο Γεληθήο 
ινγηζηηθήο θαη ησλ ινγαξηαζκψλ ηάμεσο, ζα πξέπεη λα ηεξείηαη θαξηέια φπνπ 
θαηαγξάθνληαη θαη πξνβάιινληαη φια ηα ζηνηρεία θίλεζεο. Καηά ηελ εηζαγσγή 
λένπ ινγαξηαζκνχ ηάμεσο ζα πξέπεη λα δεκηνπξγείηαη απηφκαηα ζε φιεο ηηο 
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ππννκάδεο. (10-20-20-31-29).Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα 
δηαζχλδεζεο Κσδηθνχ Πξνυπνινγηζκνχ (εζφδνπ ή εμφδνπ) κε πεξηζζφηεξνπο 
ηνπ ελφο θσδηθνχο Γεληθήο Λνγηζηηθήο. 

Γπλαηφηεηα παξακεηξηθνχ νξηζκνχ ησλ ινγηζηηθψλ ηχπσλ θηλήζεσλ αιιά θαη 
ηελ δπλαηφηεηα παξακεηξηθνχ νξηζκνχ θηλήζεσλ Γεληθήο Λνγηζηηθήο 
(απνγξαθήο, ζπκςεθηζηηθή, ηακεηαθή θιπ.).  

Η ελεκέξσζε ησλ βηβιίσλ ζα γίλεηαη κε ηελ εηζαγσγή ησλ δεδνκέλσλ θάζε 
νηθνλνκηθήο πξάμεο ζην ζχζηεκα θαη ηε ινγηζηηθνπνίεζε ησλ πξάμεσλ απηψλ 
ζηηο πξνζεζκίεο πνπ νξίδεη ην ζεζκηθφ πιαίζην, φπσο ηζρχεη θάζε θνξά. 

Δμαζθάιηζε απηφκαηεο εηήζηαο πξννδεπηηθήο αξίζκεζεο θάζε εκεξνινγηαθήο 
εγγξαθήο, ρσξηζηά γηα θάζε εκεξνιφγην ε νπνία δελ ζα κπνξεί λα 
κεηαβάιιεηαη απφ ηνλ ρξήζηε. 

Γπλαηφηεηα ελεκέξσζεο ησλ βηβιίσλ κε ην πεξηερφκελν ησλ ζηνηρείσλ πνπ 
εθδίδνληαη κεραλνγξαθηθά ρσξίο λα είλαη δπλαηή ζηνλ ρξήζηε ε επηιεθηηθή 
θαηαρψξεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ νξηζκέλσλ ζηνηρείσλ. 

Γπλαηφηεηα αθχξσζεο ηνπ ιαλζαζκέλνπ κεραλνγξαθηθνχ παξαζηαηηθνχ 
ζηνηρείνπ θαη ησλ εγγξαθψλ ζηνπο νηθείνπο ινγαξηαζκνχο, κε ηε 
κεραλνγξαθηθή έθδνζε Δηδηθνχ Αθπξσηηθνχ ΢ηνηρείνπ. 

Γπλαηφηεηα δηαρσξηζκνχ, θαηαρψξεζεο θαη εθηχπσζεο ησλ νηθνλνκηθψλ 
πξάμεσλ ηεο λέαο δηαρεηξηζηηθήο πεξηφδνπ, παξάιιεια κε ηηο νηθνλνκηθέο 
πξάμεηο θαη ηηο ηαθηνπνηεηηθέο πξάμεηο ηεο δηαρεηξηζηηθήο ρξήζεο πνπ έιεμε, 
θαζψο θαη απηφκαηεο κεηαθνξάο ησλ ππνινίπσλ ζηνπο ινγαξηαζκνχο ηεο 
λέαο ρξήζεο. 

Γπλαηφηεηα νξηζηηθνπνίεζεο πεξηφδνπ, κεηά ηελ πάξνδν ηεο ηζρχνπζαο 
πξνζεζκίαο ελεκέξσζεο απφ ηελ εκεξνκελία ιήςεο ηνπ δηθαηνινγεηηθνχ, κε 
ηαπηφρξνλε απαγφξεπζε αλαδξνκηθήο ηξνπνπνίεζεο νπνηαζδήπνηε 
εγγξαθήο. 

Δηαρείξηζε Παγίωλ ΢ηνηρείωλ 

Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα νξηζκνχ θαηεγνξηψλ θαη 
ππνθαηεγνξηψλ παγίσλ. Γηαζχλδεζή ηνπο κε ηκήκαηα Κσδηθνχ Γεληθήο 
Λνγηζηηθήο θαη νξηζκφ θαλφλα ψζηε λα πξνθχπηεη απηφκαηα ν θσδηθφο θάζε 
λένπ παγίνπ. Γπλαηφηεηα παξακεηξηθνχ νξηζκνχ θηλήζεσλ παγίσλ (αγνξά, 
νινθιήξσζε, βειηίσζε, πξνζζήθε, επηρνξήγεζε, ζπληήξεζε, επηζθεπή 
θιπ.).  

Σήξεζε Μεηξψνπ Παγίσλ. 

Σήξεζε Καξηέιαο Παγίνπ ε νπνία ζα πξέπεη λα πεξηιακβάλεη ηα ζηνηρεία 
ηαπηφηεηαο θαη θηλήζεσλ. Γπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο λένπ παγίνπ είηε ζαλ 
απνηέιεζκα εηζαγσγήο ηνπ παξαζηαηηθνχ είηε κε απεπζείαο θαηαρψξεζε. Να 
παξέρεηαη mobile εθαξκνγή γηα έμππλεο ζπζθεπέο ψζηε λα είλαη δπλαηή ε 
θαηαγξαθή θαη απνγξαθή εηδψλ.  

Γπλαηφηεηα νξηζκνχ ησλ κεζφδσλ απφζβεζεο θαη δηαζχλδεζή ηνπο ηφζν κε 
θαηεγνξία-ππνθαηεγνξία παγίνπ φζν θαη κε ηελ θαξηέια ηνπ παγίνπ. 
Απηνκαηνπνηεκέλνο ππνινγηζκφο απνζβέζεσλ. 
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Παξαθνινχζεζε ρξέσζεο παγίσλ αλά νξγαλσηηθή κνλάδα θαη ππάιιειν θαη 
ηήξεζο ηζηνξηθνχ. 

Σήξεζε Μεηξψνπ Κηλήζεσλ Παγίσλ. Κάζε θίλεζε ζα πξέπεη λα πξνθχπηεη 
είηε κε άκεζε θαηαρψξεζε απφ ηνλ ρξήζηε είηε κε έκκεζν ηξφπν απφ ηελ 
θαηαρψξεζε παξαζηαηηθνχ.  

Οξηδόληηεο Απαηηήζεηο 

΢πκβαηόηεηα θαη Οκαιή Οινθιήξωζε 

Σν ζχζηεκα ζα πξέπεη λα δηαζέηεη εληαίν πεξηβάιινλ ιεηηνπξγίαο θαη ην 
ζχλνιν ησλ εθαξκνγψλ λα έρεη αλαπηπρζεί κε ηε ρξήζε ησλ ίδησλ εξγαιείσλ.  

Ο θαηαζθεπαζηήο ηνπ ινγηζκηθνχ ζα πξέπεη λα δηαζέηεη: 

o Πξφηππν δηαρείξηζεο Πνηφηεηαο ISO 9001:2015 ή ηζνδχλακν γηα ην 
ζρεδηαζκφ, αλάπηπμε, εγθαηάζηαζε θαη ππνζηήξημε ινγηζκηθνχ θαη 
ηελ πινπνίεζε έξγσλ πιεξνθνξηθήο.  

o Πξφηππν δηαρείξηζεο αζθάιεηαο πιεξνθνξηψλ ISO 27001:2013 ή 
ηζνδχλακν γηα ην ζρεδηαζκφ, αλάπηπμε, εγθαηάζηαζε θαη ππνζηήξημε 
ινγηζκηθνχ θαη ηελ πινπνίεζε έξγσλ πιεξνθνξηθήο 

o Πξφηππν επηρεηξεζηαθήο ζπλέρεηαο πιεξνθνξηψλ ISO 22301:2019 ή 
ηζνδχλακν γηα ην ζρεδηαζκφ, αλάπηπμε, εγθαηάζηαζε θαη ππνζηήξημε 
ινγηζκηθνχ θαη ηελ πινπνίεζε έξγσλ πιεξνθνξηθήο. 

Ο ππνςήθηνο Αλάδνρνο νθείιεη λα δηαζθαιίζεη ην ζχλνιν ηεο 
Λεηηνπξγηθφηεηαο φπσο απηή πεξηγξάθεηαη ζηελ παξνχζα κειέηε,  λα 
πεξηγξάςεη θαη λα ηεθκεξηψζεη ηηο ρξεζηκνπνηνχκελεο ηερλνινγίεο αλάπηπμεο 
θαη πιαηθφξκεο πνπ ζπλζέηνπλ ην εληαίν πιεξνθνξηαθφ ζχζηεκα.  

Δηαιεηηνπξγηθόηεηα 

΢ην πιαίζην ηεο ζηξαηεγηθήο γηα ηελ Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε θαη ιφγσ ηνπ 
ξφινπ ηνπ λένπ Πιεξνθνξηαθνχ ΢πζηήκαηνο Οηθ. Γηαρείξηζεο, δίλεηαη 
ηδηαίηεξε ζεκαζία ζηελ αλάπηπμε ππεξεζηψλ δηαιεηηνπξγηθήο εμππεξέηεζεο, 
δειαδή ζηελ αλάπηπμε ησλ απαξαίηεησλ ζπλεξγαζηψλ κεηαμχ ησλ 
ππεξεζηψλ ηεο Διιεληθήο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο, νη νπνίεο παξάγνπλ 
πξσηνγελψο ππεξεζίεο, θαζψο θαη ησλ απαξαίηεησλ δηεπαθψλ κεηαμχ ησλ 
πιεξνθνξηαθψλ ηνπο ζπζηεκάησλ. ΢πλεπψο ε δηαιεηηνπξγηθφηεηα απνηειεί 
κηα θξίζηκε αιιά θαη ζχλζεηε ζπληζηψζα γηα ηελ επηηπρή πινπνίεζε. 

Κξίλεηαη ζεκαληηθή ε δπλαηφηεηα ζπλεξγαζίαο κε εηεξνγελή ζπζηήκαηα 
δηαρείξηζεο δεδνκέλσλ, θαη ε δπλαηφηεηα επηθνηλσλίαο ησλ δηαδηθαζηψλ ησλ 
ππεξεζηψλ κε ηξίηα ζπζηήκαηα, θαζψο θαη ε ππνζηήξημε ηερλνινγηψλ 
πξφζβαζεο ζηνηρείσλ, πνπ επηηξέπεη ηελ αμηνπνίεζε δεδνκέλσλ απφ 
δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο απνζήθεπζεο. Δπηπιένλ ζα πξέπεη λα δίλεηαη ε 
δπλαηφηεηα επέθηαζεο κε ηε ρξήζε αλνηρηψλ πξνηχπσλ (π.ρ. XML) θαη 
ππεξεζηψλ δηαδηθηχνπ (web services). 

Η πιαηθφξκα ζα πξέπεη λα δηαζέηεη πινπνηεκέλε δηαιεηηνπξγηθφηεηα κε ηα 
ζπζηήκαηα ηεο θεληξηθήο δηνίθεζεο ηα νπνία παξέρνπλ ππεξεζίεο πξνο 
άιινπο δεκφζηνπο θνξείο. Δλδεηθηηθά : 
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Α.Α.Γ.Δ. γηα ηελ αλαδήηεζε ζηνηρείσλ ζπλαιιαζζνκέλνπ, ιήςε θνξνινγηθήο 
ελεκεξφηεηαο, myData, ειεθηξνληθή ηηκνιφγεζε, άπινο θνξνινγηθφο 
κεραληζκφο, Γη@γεηα γηα ηελ απηφκαηε αλάξηεζε θαη ιήςε εγγξάθσλ, 
Κ.΢.Η.Γ.Δ. γηα ρξήζε ςεθηαθψλ ππνγξαθψλ θαη ινηπψλ δηαζέζηκσλ 
ππεξεζηψλ 

Αζθάιεηα ΢πζηήκαηνο 

Θα πξέπεη λα δηαηεζεί πιήξεο ζχζηεκα αζθάιεηαο, κε θαζνξηζκφ ξφισλ θαη 
νκάδσλ ρξεζηψλ θαη αληίζηνηρσλ δηθαησκάησλ πξφζβαζεο ηφζν ζηηο 
ιεηηνπξγίεο ηνπ ζπζηήκαηνο φζν θαη ζηα δηαρεηξηδφκελα δεδνκέλα. Σν 
ππνζχζηεκα αζθαιείαο ζα πξέπεη λα επηηξέπεη ηε δηαβαζκηζκέλε πξφζβαζε 
ζε ππνζπζηήκαηα θαη πιεξνθνξίεο, αλάινγα κε ην ξφιν θαη ηελ νκάδα θάζε 
ρξήζηε. 

Θα πξέπεη επηπιένλ λα δηαηίζεληαη εμειηγκέλεο δπλαηφηεηεο ηήξεζεο εληαίαο 
αλαιπηηθήο θαηαγξαθήο (auditing θαη logging) φισλ ησλ ελεξγεηψλ ησλ 
ρξεζηψλ φζνλ αθνξά ηελ ζπκπεξηθνξά ηνπο ζηελ πξφζβαζε ησλ δηθηπαθψλ 
ηφπσλ, ησλ αξρείσλ θαη ηελ ρξήζε ησλ ζελαξίσλ ξνήο εξγαζηψλ. Δπί ηεο 
θαηαγξαθήο, ζα δχλαηαη λα δεκηνπξγνχληαη παξακεηξνπνηήζηκεο αλαιπηηθέο 
αλαθνξέο ζρεηηθά κε ηηο ελέξγεηεο ησλ ρξεζηψλ πνπ θαηαγξάθεθαλ. 

Καηά ηελ πινπνίεζε ηνπ έξγνπ ν Αλάδνρνο ζα πξέπεη λα ιάβεη εηδηθή κέξηκλα 
θαη λα δξνκνινγήζεη ηηο θαηάιιειεο δξάζεηο γηα: 

• ηελ Αζθάιεηα ησλ Πιεξνθνξηαθψλ ΢πζηεκάησλ, Δθαξκνγψλ, Μέζσλ 
θαη Τπνδνκψλ, 

• ηελ πξνζηαζία ηεο αθεξαηφηεηαο θαη ηεο δηαζεζηκφηεηαο ησλ 
πιεξνθνξηψλ, 

• ηελ πξνζηαζία ησλ πξνο επεμεξγαζία απνζεθεπκέλσλ πξνζσπηθψλ, 
εηαηξηθψλ θαη εκπνξηθψλ δεδνκέλσλ, αλαδεηψληαο θαη εληνπίδνληαο κε 
κεζνδηθφ ηξφπν ηα ηερληθά κέηξα θαη ηηο νξγαλσηηθφ-δηνηθεηηθέο 
δηαδηθαζίεο. 

Γηα ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ πινπνίεζε ησλ ηερληθψλ κέηξσλ αζθαιείαο ηνπ 
Έξγνπ, ν Αλάδνρνο πξέπεη λα ιάβεη ππφςε ηνπ: 

• ην ζεζκηθφ θαη λνκηθφ πιαίζην πνπ ηζρχεη (π.ρ. Γεληθφ θαλνληζκφ γηα 
ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ - GDPR) 

• ηηο ζχγρξνλεο εμειίμεηο ζηηο Σ.Π.Δ. 

• ηηο βέιηηζηεο πξαθηηθέο ζην ρψξν ηεο Αζθάιεηαο ζηηο Σ.Π.Δ. (best 
practices) 

• ηα επαξθέζηεξα πξντφληα ινγηζκηθνχ θαη πιηθνχ 

• ηπρφλ δηεζλή de facto ή de jure ζρεηηθά πξφηππα (π.ρ. ISO/IEC 27001) 

Αζθάιεηα Δεδνκέλωλ.  

Η αζθάιεηα ησλ δεδνκέλσλ αθνξά ζηνλ απνθιεηζκφ ηεο πξφζβαζεο κε 
εμνπζηνδνηεκέλσλ ρξεζηψλ ζηα δεδνκέλα ηα νπνία θαηαγξάθεη ην 
πιεξνθνξηαθφ ζχζηεκα. Θα πξέπεη ην ζχζηεκα λα θαιχπηεη ηα θαησηέξσ 
ζέκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ αζθάιεηα ησλ δεδνκέλσλ: 
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• Πηζηνπνίεζε (authentication) θαη Εμνπζηνδόηεζε (Authorization): 
έιεγρνο ηεο απζεληηθφηεηαο ηεο ηαπηφηεηαο ησλ κεξψλ κηαο 
αληαιιαγήο δεδνκέλσλ θαη εμνπζηνδνηεκέλε πξφζβαζε ησλ ρξεζηψλ. 
Σν επίπεδν αζθάιεηαο ηεο πηζηνπνίεζεο θαζνξίδεηαη αλάινγα κε ηελ 
θξηζηκφηεηα ή επαηζζεζία ησλ δεδνκέλσλ ησλ ππεξεζηψλ. ΢εκεηψλεηαη 
φηη ζην ΟΠ΢ ζα θηινμελνχληαη θαη δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ή επαίζζεηνπ 
ραξαθηήξα.  

• Εκπηζηεπηηθόηεηα (confidentiality): ζρεηίδεηαη κε ηελ ηήξεζε ηνπ 
απνξξήηνπ ησλ δεδνκέλσλ. Η πιεξνθνξία δηαηίζεηαη κφλν ζε 
εμνπζηνδνηεκέλνπο ρξήζηεο. 

• Αθεξαηόηεηα (integrity): ηα δεδνκέλα ζα πξέπεη λα παξακείλνπλ 
αθέξαηα, δειαδή λα κελ ππφθεηληαη ζε αιινηψζεηο. Γηα ηε δηαθχιαμε 
ηεο αθεξαηφηεηαο ησλ δεδνκέλσλ είλαη απαξαίηεηε ε ρξήζε 
ζπζηεκάησλ δηαρείξηζεο βάζεσλ δεδνκέλσλ πνπ ζα παξέρνπλ ηνπο 
θαηάιιεινπο κεραληζκνχο εμαζθάιηζεο ηεο αθεξαηφηεηαο θαη 
ζπλέπεηάο ηνπο (consistency) θαη ζα απνηξέπνπλ επηζέζεηο 
δνιηνθζνξάο δεδνκέλσλ (κε εμνπζηνδνηεκέλε αληηγξαθή, κε 
εμνπζηνδνηεκέλε θαηαζηξνθή δεδνκέλσλ θιπ.). 

• Επζύλε (accountability): πξέπεη λα πξνθχπηεη πνηνο είλαη ππεχζπλνο 
γηα ηελ εηζαγσγή, πξφζβαζε ή ηξνπνπνίεζε θάζε δεδνκέλνπ. 

• Δηαθάλεηα (transparency): πξέπεη λα γίλεηαη ηεθκεξίσζε ησλ 
δηαδηθαζηψλ ηεο επεμεξγαζίαο ψζηε λα κπνξνχλ λα ειεγρζνχλ. 

• Δηαζεζηκόηεηα (availability): νη εθαξκνγέο ζα πξέπεη λα είλαη 
δηαζέζηκεο φηαλ ρξεηάδεηαη. 

• Σήξεζε αληηγξάθωλ αζθαιείαο (backup) ζε αζθαιή ρψξν. 

Η αζθάιεηα αθνξά ηφζν ζηελ θάζε εθαξκνγή κεκνλσκέλα φζν θαη ζηελ 
αληαιιαγή δεδνκέλσλ κεηαμχ ησλ ζπλεξγαδφκελσλ ζπζηεκάησλ θαη 
εθαξκνγψλ. 

Πξνζβαζηκόηεηα-Επρξεζηία 

Σν λέν Πιεξνθνξηαθφ ΢χζηεκα Οηθ. Γηαρείξηζεο ζα πξέπεη λα δηαθξίλεηαη 
απφ πςειφ επίπεδν ρξεζηηθφηεηαο ζηελ νξγάλσζε θαη παξνπζίαζε ησλ 
ππνζπζηεκάησλ ηνπ.  

Ο Αλάδνρνο, ζα πξέπεη λα ιάβεη ππφςε θαηά ηνλ ζρεδηαζκφ, ηηο δηαθνξεηηθέο 
νκάδεο ρξεζηψλ θη επνκέλσο ηνπο δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο εθπιήξσζεο ηεο 
παξερφκελεο ιεηηνπξγηθφηεηαο ρσξίο λα κεηψλεηαη ε ρξεζηηθφηεηα ησλ 
εθαξκνγψλ. Κξίλεηαη φηη ν ζρεδηαζκφο ησλ εθαξκνγψλ κε βαζηθή αξρή ηελ 
επίηεπμε πςειήο ρξεζηηθφηεηαο θαη εξγνλνκίαο είλαη θξίζηκνο παξάγνληαο 
επηηπρίαο γηα ην παξφλ έξγν. Η ινγηθή/ιεηηνπξγηθή πιεξφηεηα ησλ εθαξκνγψλ 
δελ απνηειεί απφ κφλε ηεο ηθαλή ζπλζήθε γηα επηηπρή ιεηηνπξγία ηνπ 
ζπζηήκαηνο, αιιά νθείιεη λα ζπλππάξρεη κε κία δηεπαθή (ή δηεπαθέο) πνπ 
επηηξέπεη ζε ρξήζηεο ειάρηζηα εμνηθεησκέλνπο κε δηθηπαθέο εθαξκνγέο λα 
δηεθπεξαηψζνπλ ηηο ζπλαιιαγέο ηνπο κε επθνιία.  

Πξνθεηκέλνπ λα δηαζθαιίδεηαη ε πξόζβαζε ηωλ αηόκωλ κε αλαπεξία ζην 
ζύλνιν ηωλ πξνζθεξόκελωλ ειεθηξνληθώλ ππεξεζηώλ θαη ηωλ 
εθαξκνγώλ, ε θαηαζθεπή ησλ δηαδηθηπαθψλ ππεξεζηψλ ζα πξέπεη λα 
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ζπκκνξθψλεηαη πιήξσο κε ηηο ειέγμηκεο νδεγίεο γηα ηελ Πξνζβαζηκφηεηα ηνπ 
Πεξηερνκέλνπ ηνπ Ιζηνχ (Web Content Accessibility Guidelines), έθδνζε 2.0 ή 
λεφηεξε ζε επίπεδν ζπκκφξθσζεο «ΑΑ» (WCAG 2.0 ή λεφηεξε level AA).  

Αλνηρηά Πξόηππα  

Ο ππνςήθηνο Αλάδνρνο ππνρξενχηαη λα ρξεζηκνπνηήζεη αλνηρηά πξφηππα 
ζηα παξαθάησ ηνπιάρηζηνλ αλαθεξφκελα επίπεδα: 

• ΢ην επίπεδν ηεο ηεθκεξίσζεο εθαξκνγψλ θαη κνληεινπνίεζεο 
δεδνκέλσλ 

• ΢ηελ επηθνηλσλία, ηε δηαιεηηνπξγηθφηεηα θαη ηε δηαζχλδεζε κε ηξίηα 
ζπζηήκαηα 

• ΢ην επίπεδν ησλ κεηαδεδνκέλσλ 

• ΢ην επίπεδν ηεο πξνζβαζηκφηεηαο (W3C) 

Η πηνζέηεζε αλνηθηψλ πξνηχπσλ ζα ζπκβάιιεη ζηελ επίηεπμε ηεο ηερληθήο 
δηαιεηηνπξγηθφηεηαο φπσο απηή επηβάιιεηαη θαη θαζνξίδεηαη απφ ην πιαίζην 
δηαιεηηνπξγηθφηεηαο e-GIF πνπ ζα πηνζεηεζεί απφ ηελ Αλαζέηνπζα Αξρή. 
Δλδεηθηηθά αλαθέξνληαη ηα παξαθάησ ηερληθά πξφηππα πνπ ζα 
ρξεζηκνπνηεζνχλ: 

• UTF-8: Κσδηθνπνίεζε ραξαθηήξσλ δεδνκέλσλ 

• RSS: Παξνρή δηαδηθηπαθψλ ξνψλ δεδνκέλσλ 

• W3C / WCAG: Πξνδηαγξαθέο πξνζβαζηκφηεηαο δηαδηθηπαθψλ 
γξαθηθψλ δηεπαθψλ γηα ρξήζε απφ ΑκΔΑ θαη ζπζθεπέο 
πεξηνξηζκέλσλ δπλαηνηήησλ (θηλεηέο θιπ.) 

• INSPIRE: Οδεγία γηα γεσρσξηθά δεδνκέλα. Οξίδεη ηελ 
επαλαρξεζηκνπνίεζε ησλ δεδνκέλσλ, ηελ απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε 
θαη ηελ δηαθίλεζε απηψλ 

• TIFF/PNG: Μνξθφηππνο εηθφλαο 

• SOAP: Αξρηηεθηνληθή αληαιιαγήο δεδνκέλσλ (xml πάλσ απφ http 
ζπλήζσο) 

• UDDI: Πξφηππν γηα πεξηγξαθή θαη αλαθάιπςε service 

• WSDL: Xml κνξθφηππνο γηα ηελ πεξηγξαθή ελφο web service 

• HTML: Μνξθνπνίεζε ππεξθεηκέλνπ ηζηνζειίδσλ 

• CSS: Μνξθνπνίεζε παξνπζίαζεο ππεξθεηκέλνπ ηζηνζειίδσλ 

• PDF: Αξρεία κνξθνπνηεκέλνπ θεηκέλνπ/εηθφλαο ζηα νπνία δελ ζα 
επηηξέπεηαη ε επεμεξγαζία 

• ODF: Αξρεία κνξθνπνηεκέλνπ θεηκέλνπ ζηα νπνία ζα επηηξέπεηαη ε 
επεμεξγαζία 

• HTML: Μνξθνπνίεζε ππεξθεηκέλνπ ηζηνζειίδσλ 

• GeoTIFF: Raster δεδνκέλα κε γεσαλαθνξά. Δίλαη tiff αξρείν πνπ 
κπνξεί λα πεξηέρεη ζχζηεκα ζπληεηαγκέλσλ, πξνβνιή ράξηε, 
ειιεηςνεηδή, πιαίζην αλαθνξάο 
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• GML: Πξφηππν ζε xml κνξθή, πνπ κνληεινπνηεί γεσγξαθηθά δεδνκέλα 
θαη επηηξέπεη ηε δηαθίλεζή ηνπο ζην δηαδίθηπν 

• GeoRSS GML: Παξνρή ξνψλ ελεκέξσζεο γεσρσξηθψλ δεδνκέλσλ 
(θπξίσο δηαλπζκαηηθψλ) 

• WMS: Παξνρή γεσρσξηθψλ δεδνκέλσλ ζε ςεθηδσηή κνξθή γηα ρξήζε 
ζε web πεξηβάιινλ 

• WFS: Παξνρή γεσρσξηθψλ θαη πεξηγξαθηθψλ δεδνκέλσλ ζε 
δηαλπζκαηηθή κνξθή 

• WFS - T: Γηθηπαθή / Γηαδηθηπαθή Δπεμεξγαζία γεσρσξηθψλ δεδνκέλσλ 

• WCS: Πξφηππν δηεπαθήο πνπ επηηξέπεη ηελ δεκηνπξγία εξσηεκάησλ 
ζην δηαδίθηπν, γηα ρσξηθά δεδνκέλα κε θιήζεηο αλεμαξηήησο 
πιαηθφξκαο 

• IPv4, IPv6: Έθδνζε 4 θαη 6 ηνπ Internet Protocol, σο ην θχξην 
πξσηφθνιιν επηθνηλσλίαο γηα δξνκνιφγεζε παθέησλ ζην δηαδίθηπν 

Άδεηεο Λνγηζκηθνύ 

Ο ππνςήθηνο Αλάδνρνο ζα πξέπεη λα έρεη ελζσκαηψζεη ζηελ πξνζθνξά ηνπ 
ην πιήζνο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ αδεηψλ πνπ αληηζηνηρνχλ ζηελ 
αξρηηεθηνληθή ιχζε πνπ πξνηείλεη γηα ην Πιεξνθνξηαθφ ΢χζηεκα Οηθ. 
Γηαρείξηζεο (π.ρ. άδεηεο γηα ζπζηεκηθά ινγηζκηθά,βάζε δεδνκέλσλ θιπ). Ο 
ειάρηζηνο αξηζκφο πξνζθεξφκελσλ αδεηψλ ρξήζεο είλαη δχν (2). 

Τπεξεζίεο 

Τπεξεζίεο Εθπαίδεπζεο 

Ο ππνςήθηνο αλάδνρνο νθείιεη λα ζρεδηάζεη, λα πξνεηνηκάζεη θαη λα 
πξνζθέξεη ππεξεζίεο εθπαίδεπζεο θαη κεηαθνξάο ηερλνγλσζίαο ζηηο 
δηαθνξεηηθέο νκάδεο ρξεζηψλ θαη δηαρεηξηζηψλ ηνπ ζπζηήκαηνο, κε ζηφρν ηελ 
πιήξε εμνηθείσζε ηνπο αθελφο κε ηηο ιεηηνπξγηθέο ελφηεηεο πνπ ζρεηίδνληαη 
κε ηνλ ξφιν ηνπο, θαη αθεηέξνπ κε ην ζχλνιν ησλ δηαδηθαζηψλ ζηηο νπνίεο 
εκπιέθνληαη γηα ηελ δηεθπεξαίσζε ησλ θαζεκεξηλψλ ηνπο ππνρξεψζεσλ. 

Ο ππνςήθηνο αλάδνρνο ζα πξέπεη λα πξνζθέξεη θαη’ ειάρηζηνλ ζαξάληα 
(40) ώξεο εθπαίδεπζεο γηα ην ζχλνιν ησλ εθαξκνγψλ θαη ζα πξέπεη λα 
παξνπζηάζεη νινθιεξσκέλν πιάλν εθπαίδεπζεο ην νπνίν ζα πεξηιακβάλεη 
αλαιπηηθά, ηα επίπεδα εθπαίδεπζεο θαη ηνλ δηαρσξηζκφ ζε δηαρεηξηζηέο θαη 
απινχο ρξεζηέο. 

Οη ππεξεζίεο εθπαίδεπζεο ζα πεξηιακβάλνπλ θαη‟ ειάρηζην ηα εμήο: 

 Οδεγφ εθπαίδεπζεο 

 Σν ζχλνιν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ ζα παξαηεζεί ζηελ Διιεληθή 
Γιψζζα. 

 Γηελέξγεηα εθπαίδεπζεο ησλ ρξεζηψλ κε βάζε ηνλ ξφιν ηνπο ζην 
Έξγν. 

 Αμηνιφγεζε ηεο δηαδηθαζίαο θαη ησλ απνηειεζκάησλ εθπαίδεπζεο θαη 
εηζεγεηηθά κέηξα γηα ηελ κεγηζηνπνίεζε ηεο επηρεηξεζηαθήο 
αμηνπνίεζεο ηνπ ΢πζηήκαηνο.  
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Τπεξεζίεο Παξακεηξνπνίεζεο 

Οη ππεξεζίεο παξακεηξνπνίεζεο αθνξνχλ ζε πξφζζεηεο πξνζαξκνγέο πνπ 
απνζθνπνχλ ζηελ θαιχηεξε αμηνπνίεζε ησλ δπλαηνηήησλ ηνπ 
Πιεξνθνξηαθνχ ΢πζηήκαηνο Οηθ. Γηαρείξηζεο ζε ζπλάξηεζε κε ηηο αλάγθεο 
ηεο ππεξεζίαο. Μεηαμχ απηψλ πεξηιακβάλνληαη:  

 Αλάπηπμε Λνγηζηηθνχ ΢ρεδίνπ  

 Γεκηνπξγία ΢πζρεηίζεσλ Λνγαξηαζκψλ Γεληθήο & Γεκφζηαο Λνγηζηηθήο 

 Αλάπηπμε Σακεηαθψλ Καηεγνξηψλ θαη Υξεκαηνδνηήζεσλ 

 Οκαδνπνίεζε Κσδηθψλ Αξηζκψλ Δζφδσλ/Δμφδσλ  

 Γηαζχλδεζε Κ.Α.Δ. κε Σακεηαθή Καηεγνξία, Υξεκαηνδφηεζε. 

 Αλάπηπμε κεηξψνπ θξαηήζεσλ θαη νκαδνπνίεζε θξαηήζεσλ  

 Γεκηνπξγία θαηεγνξηψλ δαπάλεο γηα ηνλ απηφκαην ππνινγηζκφ θφξσλ 
θαη θξαηήζεσλ. 

 Δλεκέξσζε πεδίσλ θαξηειψλ ζπλαιιαζζφκελσλ (δηθαηνχρσλ θαη 
νθεηιεηψλ) κε επηπιένλ πιεξνθνξίεο (Καηεγνξία, Φνξείο Γεληθήο 
Κπβέξλεζεο, ΙΒΑΝ, ζηνηρεία εθπξνζψπσλ) 

 Γεκηνπξγία πξφηππσλ παξαζηαηηθψλ δαπαλψλ. 

 Γεκηνπξγία ηχπσλ θαη ζεηξψλ θαηαζηάζεσλ δαπάλεο παξαζηαηηθψλ, 
εληαικάησλ, βεβαησηηθψλ ζεκεησκάησλ,  

 Γεκηνπξγία εθηππψζεσλ ρξήζηε γηα ηηο βαζηθά θαζεκεξηλά έληππα  

 Δλεξγνπνίεζε ειέγρσλ ζχκθσλα κε ηηο αλάγθεο ιεηηνπξγίαο ηεο 
Τπεξεζίαο 

 Γεκηνπξγία ινηπψλ παξακεηξηθψλ δεδνκέλσλ 

Τπεξεζίεο HelpDesk 

Θεκειηψδεο ππνρξέσζε ηνπ ππνςεθίνπ αλαδφρνπ απνηειεί ε νξγάλσζε θαη 
ιεηηνπξγία Γξαθείνπ Τπνζηήξημεο (HelpDesk). Ο ππνςήθηνο αλάδνρνο 
νθείιεη λα δηαζέηεη ζε εηνηκφηεηα ηερληθφ πξνζσπηθφ, ε εκπεηξία ηνπ νπνίνπ 
είλαη επζχλε ηνπ, ψζηε λα εμαζθαιίδεη ζηα απαηηνχκελα ρξνληθά δηαζηήκαηα, 
ηελ απνθαηάζηαζε βιαβψλ. 

Σν Γξαθείν Τπνζηήξημεο ζα είλαη δηαζέζηκν πξνο φινπο ηνπο θχξηνπο 
εκπιεθφκελνπο ζην έξγν κε ζθνπφ ηελ έγθαηξε θαη νπζηαζηηθή ππνζηήξημε 
ηνπο ζε ηερληθά πξνβιήκαηα, δπζιεηηνπξγίεο θαη παξαιείςεηο ηφζν 
ηειεθσληθά (ηειέθσλν θαη fax), φζν θαη ειεθηξνληθά (Web θαη email). 

Οη ππεξεζίεο Σερληθήο Τπνζηήξημεο (Helpdesk) ζα πξέπεη λα είλαη δηαζέζηκεο 
08:00 – 16:00 θαηά ηηο εξγάζηκεο κέξεο. 

Κξηηήξηα Αλαδόρνπ 

Ο ππνςήθηνο αλάδνρνο ζα πξέπεη λα είλαη θαη ν θαηαζθεπαζηήο ηνπ ππφ 
πξνκήζεηα ινγηζκηθνχ. Η ελ ιφγσ απαίηεζε απνδεηθλχεηαη κε ηελ θαηάζεζε 
Τπεχζπλεο Γήισζεο φηη: δηαηεξεί ηελ θπξηφηεηα ηνπ πεγαίνπ θψδηθα ηεο 
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ζρεηηθήο εθαξκνγήο ινγηζκηθνχ θαζψο θαη ηα δηθαηψκαηα πλεπκαηηθήο 
ηδηνθηεζίαο απηήο. 

Ο ππνςήθηνο αλάδνρνο ζα πξέπεη λα ζπκκνξθψλεηαη κε: 

 ζχζηεκα δηαρείξηζεο πνηφηεηαο θαηά ISO 9001:2015 

 ζχζηεκα δηαρείξηζεο αζθάιεηαο πιεξνθνξηψλ θαηά ISO 27001:2013  

 ζχζηεκα δηαρείξηζεο αζθάιεηαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ISO 
27701:2019 

 ζχζηεκα δηαρείξηζεο επηρεηξεζηαθήο ζπλέρεηαο θαηά ISO 22301:2019 

 ζχζηεκα δηαρείξηζεο πεξηβάιινληνο θαηά ISO 14001:2015 

 ζχζηεκα δηαρείξηζεο πγείαο & αζθάιεηαο ζηελ εξγαζία ISO 
45001:2018 

 ζχζηεκα δηαρείξηζεο θαηά ηεο δσξνδνθίαο ISO 37001:2016 

Οη πηζηνπνηήζεηο πξέπεη λα έρνπλ εθδνζεί απφ επίζεκα ηλζηηηνχηα ειέγρνπ 
πνηφηεηαο ή ππεξεζίεο αλαγλσξηζκέλσλ ηθαλνηήησλ θαη λα είλαη ζε ηζρχ θαηά 
ην ρξφλν ππνγξαθήο ηεο ζχκβαζεο φπσο θαη λα αλαλεψλνληαη θαζ‟ φιε ηελ 
δηάξθεηα ηζρχνο απηήο απφ ηνλ κεηνδφηε. 

 

                                                                                      Ο 

                                                     Πξντζηάκελνο Οηθνλνκηθήο Τπεξεζίαο 
ΣΔΘΑ 

ΑΔΑ: 6ΗΙΙΟΡΛΦ-ΙΚ7
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