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                                                                                                                  ΛΕΡΟΣ: 10/ 1/ 2025 
                                                                                                             ΑΡ.ΠΡΩΤ.:    283/13-1-2025                  
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ  
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ 
ΔΙΟΙΚΗΣΗ 2ης ΥΓΕΙΟΝOΜΙΚΗΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ                                       ΑΔΑ:  
ΠΕΙΡΑΙΩΣ & ΑΙΓΑΙΟΥ  CPV: 50530000-9 
ΚΡΑΤΙΚΟ ΘΕΡΑΠΕΥΤΗΡΙΟ –  
Γ.Ν – Κ.Υ ΛΕΡΟΥ 
Α.Φ.Μ.: 099591588/ Δ.Ο.Υ. Κω                                                                                                             
ΟΙΚΟΝ. ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΣΗ                                                                                               
ΓΡΑΦΕΙΟ : ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ 

  Πληροφορίες : Παγιοπούλου Θεοδότα 
  Τηλέφωνο: 2 2 4 7 0 - 2 2 1 3 1                                           
  Ε-mail: promithies2@leros-hospital.gr   
                

Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος Νο -1- 

      Το Κρατικό Θεραπευτήριο – Γ.Ν.-Κ.Υ. Λέρου για την κάλυψη άμεσων και επιτακτικών αναγκών του 
και έχοντας υπόψη: 

1. Τις διατάξεις του Ν. 4412/16 (Δημόσιες Συμβάσεις , έργων , προμηθειών και υπηρεσιών) όπως 
τροποποιήθηκε με το άρθρο 43 του Ν. 4605/19, το άρθρο 33 του Ν. 4608/19 και το άρθρο 56 του Ν. 
4609/19. 

2. Τις τροποποιήσεις του Ν. 4782/2021 για τον εκσυγχρονισμό, απλοποίηση και αναμόρφωση του ρυθμιστικού 
πλαισίου των δημοσίων συμβάσεων 

3. Την υπ’ αριθ. 208/9-1-2025 Απόφαση Διοικητή (ΑΔΑΜ:25REQ016143265, ΑΔΑ:Ψ4Ν746904Ρ-ΕΒ6) 
με την οποία εγκρίθηκε η σκοπιμότητα για συμβάσεις προμηθειών και υπηρεσιών. 

4. Την υπ’ αριθ. 154/9-1-2025 (ΑΔΑΜ:25REQ016144907, ΑΔΑ:6ΝΒ446904Ρ-ΒΞΧ) απόφαση ανάληψης 
υποχρέωσης και καταχώρησης στο βιβλίο εγκρίσεων και εντολών πληρωμής, σύμφωνα με την εγκύκλιο 
2/18993/ΔΠΔΣΜ/28-2-2014 περί τήρησης μητρώου δεσμεύσεων 

 
προσκαλεί τους ενδιαφερόμενους να καταθέσουν προσφορά για τη συντήρηση των μηχανημάτων αιμοκάθαρσης 
της Μονάδας Τεχνητού Νεφρού για έξι (6) μήνες. 

 

Α΄ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
 

Α/Α ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΗΧΑΝΗΜΑΤΑ 
ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ  

ΚΟΣΤΟΥΣ 4μήνου προ ΦΠΑ 

1. 
Επισκευή και συντήρηση μηχανημάτων της 
Μ.Τ.Ν.  για 6 μήνες, συμπεριλαμβάνονται τα 
ανταλλακτικά και τα εξαρτήματα που θα 
αντικατασταθούν λόγω βλάβης ή φθοράς.  

10 Μηχανήματα αιμοκάθαρσης 
τύπου DBB-05  και 1 μηχάνημα 
τύπου DBB-07 της εταιρείας 
NIKKISO 

 10.890,00 €     
    (165,00€ Χ11 μηχαν.  

Χ 6 μήνες)  

 
ΦΠΑ 24%                     2.613,60 €  

 
ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΣΥΝΟΛΙΚΟΥ ΚΟΣΤΟΥΣ συμπ/νου ΦΠΑ                   13.503,60 €  

 
 

ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΜΗΧΑΝΗΜΑΤΩΝ ΑΙΜΟΚΑΘΑΡΣΗΣ ΤΗΣ Μ.Τ.Ν. 
(ΜΕ ΑΝΤΑΛΛΑΚΤΙΚΑ) 

 
Αντικείμενο της παρούσας σύμβασης είναι το κόστος εργασίας για την συντήρηση και αποκατάσταση 
βλαβών των κάτωθι μηχανημάτων. 
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α/α Τύπος Αρ. Σειράς Ποσότητα 
1 DBB-05 της Nikkiso 65112-05 1 
2 DBB-05 της Nikkiso 65226-01 1 
3 DBB-05 της Nikkiso 65226-02 1 
4 DBB-05 της Nikkiso 69029N-03 1 
5 DBB-05 της Nikkiso 69029N-04 1 
6 DBB-05 της Nikkiso 69074N-02 1 
7 DBB-05 της Nikkiso 69074N-03 1 
8 DBB-05 της Nikkiso 69074N-05 1 
9 DBB-05 της Nikkiso 69075N-01 1 
10 DBB-05 της Nikkiso 69075N-02 1 
11 DBB-07 της Nikkiso J1806014 1 

 
 Η ανάδοχος εταιρεία πρέπει να διαθέτει ISO 9001:2015 με πεδίο πιστοποίησης την τεχνική 

υποστήριξη ιατροτεχνολογικών μηχανημάτων και το ISO 13485:2016 για την τεχνική υποστήριξη 
των ιατροτεχνολογικών μηχανημάτων. Να κατατεθούν τα σχετικά πιστοποιητικά. 

 Η ανάδοχος εταιρεία πρέπει να διαθέτει οργανωμένο τμήμα Service. Ενόψει της σπουδαιότητας των 
μηχανημάτων, των οποίων επιδιώκεται η συντήρηση και της ανάγκης προστασίας της δημόσιας 
υγείας, αυτά θα πρέπει να συντηρούνται και να επισκευάζονται από άτομα που είναι εξειδικευμένα, 
προκειμένου να επιτυγχάνεται η αξιόπιστη και ασφαλής λειτουργία τους και η συνεχής ανταπόκρισή 
τους προς τις προδιαγραφές τους, ώστε να μπορεί να πραγματοποιεί διορθώσεις, τροποποιήσεις, 
ανακλήσεις σύμφωνα με το σύστημα διασφάλισης ποιότητας του εργοστασίου κατασκευής και τις 
αντίστοιχες τυχόν οδηγίες των Ελληνικών ή Ευρωπαϊκών κανονιστικών αρχών. Προς απόδειξη της 
τεχνικής ικανότητας, η ανάδοχος εταιρεία πρέπει να προσκομίσει συμβάσεις συντήρησης ή 
βεβαιώσεις καλής εκτέλεσης από δημόσια ή ιδιωτικά νοσοκομεία, για τα οποία έχει αναλάβει σε 
ετήσια βάση τη συντήρηση σχετικού (συναφούς) εξοπλισμού αιμοκάθαρσης μέσα στα τελευταία 
τρία χρόνια. Τα ανωτέρω δικαιολογητικά προσκομίζονται στο φάκελο της τεχνικής προσφοράς. 

 Η ανάδοχος εταιρεία πρέπει να διαθέτει όλα τα μηχανήματα και όργανα που προβλέπονται από τον 
κατασκευαστικό οίκο, για τους ελέγχους, ρυθμίσεις, βαθμονομήσεις και επισκευές. Υποχρεούται δε 
να ενημερώνει το Νοσοκομείο σχετικά με τις τεχνικές βελτιώσεις και αναβαθμίσεις λογισμικού των 
μηχανημάτων που συνιστά ο κατασκευαστικός οίκος και να εκτελεί όλες τις υποχρεωτικές 
βελτιώσεις, τεχνικές μετατροπές για την βελτίωση υπαρχουσών λειτουργιών και ελέγχων των 
μηχανημάτων που θα υποδεικνύονται από την κατασκευάστρια εταιρεία, χωρίς έξτρα χρέωση. 

 Η ανάδοχος εταιρεία αναλαμβάνει την υποχρέωση, στο χρονικό διάστημα της εξάμηνης ισχύος της 
σύμβασης που ζητείται, να προβεί, κατόπιν συνεννόησης με την Τεχνική Υπηρεσία και τη μονάδα 
Αιμοκάθαρσης σε λεπτομερή επιθεώρηση και έλεγχο των προαναφερομένων μηχανημάτων καθώς 
και σε τακτική συντήρηση αυτών. 

 Θα πραγματοποιηθεί μία (1) επίσκεψη το εξάμηνο για τον έλεγχο και την προληπτική συντήρηση 
των μηχανημάτων. Κατά την διάρκεια αυτής θα γίνονται ρυθμίσεις ή αλλαγές εξαρτημάτων, αν αυτό 
χρειάζεται. 

 Θα πραγματοποιεί απεριόριστο αριθμό επισκέψεων επανορθωτικής συντήρησης για την 
αποκατάσταση οποιασδήποτε βλάβης μετά από κάθε σχετική κλήση, οι οποίες θα πιστοποιούνται με 
τα αντίστοιχα τεχνικά δελτία εργασίας. 

  Ο ανάδοχος υποχρεούται να αποδείξει την ικανότητά του να διαθέτει γνήσια και αμεταχείριστα 
ανταλλακτικά, προβλεπόμενα από τον κατασκευαστή, για τον σκοπό αυτό στις προσφορές πρέπει να 
περιλαμβάνεται με ποινή απόρριψης της προσφοράς Υπεύθυνη Δήλωση του “ ΣΥΝΤΗΡΗΤΗ “ ότι 
εγγυάται την απρόσκοπτη παροχή, επάρκεια και τοποθέτηση των απαιτούμενων γνήσιων, 
προβλεπόμενων από τον κατασκευαστή , ανταλλακτικών και αναλωσίμων στον προαναφερόμενο 
προς συντήρηση εξοπλισμό, κατά την διάρκεια του συμβατικού χρόνου. Η γνησιότητα των 
χρησιμοποιημένων υλικών να μπορεί να πιστοποιηθεί όταν και εάν ζητηθεί από το Νοσοκομείο, με 
τα αντίστοιχα έγγραφα (π.χ. Δελτία Αποστολής κλπ.) Σε καμία όμως περίπτωση ο ανάδοχος δεν 
μπορεί να επικαλεστεί την αδυναμία διάθεσης ανταλλακτικών και αναλώσιμων. 

 Η αξία των ανταλλακτικών και των εξαρτημάτων που θα αντικαθίστανται λόγω βλάβης ή φθοράς 
κατά την διάρκεια των επισκευών ή των συντηρήσεων , συμπεριλαμβάνεται στην τιμή προσφοράς. 

 Ο ανάδοχος θα καλύπτει απεριόριστο αριθμό κλήσεων για αποκατάσταση οποιασδήποτε βλάβης, 
όλες τις ώρες και ημέρες, κατά τη διάρκεια της σύμβασης. 
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 Κατά την διάρκεια της σύμβασης η ανάδοχος εταιρεία θα βαρύνεται με τη νομική ευθύνη για 
πρόκληση βλάβης σε τρίτους από κακή ή ελλιπή συντήρηση. 

 Κατά τη διάρκεια της σύμβασης θα εκδίδονται τεχνικά φυλλάδια , συντήρησης, βλάβης κλπ. που θα 
παρακολουθείται και θα μονογράφονται από την Τεχνική Υπηρεσία του Νοσοκομείου και τον 
τεχνικό της εταιρείας. Η εταιρεία θα ειδοποιείται τηλεφωνικά ή με email για τη βλάβη και ει 
δυνατόν το είδος της. 

 
Ειδικοί όροι: 
 

 Η προληπτική συντήρηση θα πραγματοποιείται, σε προγραμματισμένες ημερομηνίες, οι οποίες 
προηγουμένως θα έχουν κοινοποιηθεί στο αρμόδιο τμήμα του Νοσοκομείου μας με αντίστοιχη 
επιστολή από Δευτέρα έως Παρασκευή και από ώρες 08:00 π.μ. έως 16:00 μ.μ., εκτός εορτών, 
αργιών, κλπ.. Αν παραστεί ανάγκη,  ο τεχνικός θα διευκολύνεται να εργαστεί και απογευματινές 
ώρες. 

 Ο ανάδοχος θα πρέπει να κοινοποιήσει τα τηλέφωνα και e-mail του Τμήματος Εξυπηρέτησης 
Πελατών της εταιρείας. 

 Οι τεχνικοί του Συντηρητή είναι υποχρεωμένοι, οσάκις καλούνται για επισκευή, να φθάνουν στο 
Γ.Ν. Λέρου μέσα σε 48 ώρες. Ο χρόνος ακινητοποιήσεως ενός μηχανήματος υπολογίζεται από της 
γνωστοποιήσεως της βλάβης στο γραφείο του συντηρητή, ή στον εκπρόσωπό του εφόσον ορίσει. 

 Οι τεχνικοί του Συντηρητή είναι υποχρεωμένοι να παραδώσουν με το συντηρημένο ή 
επισκευασμένο μηχάνημα στον χρήστη και συμπληρωμένο πρωτόκολλο συντήρησης και τεχνικής 
υποστήριξης. 

 Ο συνολικός ετήσιος χρόνος μη λειτουργίας του κάθε μηχανήματος λόγω βλάβης, όπως προκύπτει 
από τα πρωτόκολλα συντήρησης και Τεχνικής Υποστήριξης δεν θα υπερβαίνει τις 15 εργάσιμες 
ημέρες. Ο Συντηρητής δεν μπορεί να επικαλεστεί έλλειψη προσωπικού, τεχνολογικού εξοπλισμού 
υλικών και ανταλλακτικών για την δικαιολόγηση καθυστερήσεων στην αποκατάσταση λειτουργίας 
και στον χρόνο ακινητοποίησης των μηχανημάτων, διότι υποχρεούται να έχει εξασφαλίσει την 
ύπαρξη των απαιτούμενων παραπάνω προϋποθέσεων για την απρόσκοπτη, γρήγορη και 
αποτελεσματική εκτέλεση της συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης.  

 
Ο χρόνος ακινητοποίησης του μηχανήματος δεν προσμετρείται ως ανωτέρω στις παρακάτω περιπτώσεις: 
 
 Περίπτωση ζημιάς ή καταστροφής των μηχανημάτων από θεομηνίες (σεισμούς, θύελλες, 

πλημμύρες, κεραυνούς, φωτιά) από χτυπήματα, πτώση από το προσωπικό του Νοσοκομείου ή από 
τρίτους. 

 Περίπτωση αποδεδειγμένης κακής ή μη ενδεδειγμένης χρήσης των μηχανημάτων από το προσωπικό 
του Νοσοκομείου ή από τρίτους. 

 Περίπτωση χρήσης ακατάλληλων υλικών αποστείρωσης ή ελλιπή χρήση αποστείρωσης πέραν των 
οδηγιών που δίνει ο κατασκευαστής, όπως αυτές αναφέρονται στα εγχειρίδια λειτουργίας και στα 
τεχνικά εγχειρίδια. 

 Κακή παροχή τροφοδοσίας τάσεως 220V/ 50Hz του Νοσοκομείου ή της Δ.Ε.Η. 
 Εργασίες αποσύνδεσης και εγκατάστασης των μηχανημάτων σε άλλους χώρους. 

 
- Δεν υπολογίζεται ως ημέρα ακινητοποίησης του μηχανήματος εάν η βλάβη αναγγελθεί στον 

συντηρητή μετά τις 12 το μεσημέρι. 
- Δεν υπολογίζεται ως ημέρα ακινητοποίησης του μηχανήματος εάν η βλάβη αποκατασταθεί και το 

μηχάνημα λειτουργήσει μέχρι τις 10 το πρωί. 
- Δεν υπολογίζεται ως ημέρα ακινητοποίησης του μηχανήματος εάν η βλάβη αποκατασταθεί σε 24 

ώρες. 
 
Να κατατεθεί φύλλο συμμόρφωσης (επισυνάπτεται στο Παράρτημα, σελ. 6) 
 
Πληροφορίες:  Μαλαχίας Δημήτρης, τηλ.: 2247360701 εσωτερικό (701),  
                          e-mail:  bioiatriki@leros-hospital.gr   Διεύθυνση: Λακκί Λέρος Τ.Κ.85400 
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  Β  ́ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ 

ΚΑΕ 0887.01 
Προϋπολογισθείσα δαπάνη προ ΦΠΑ 10.890,00 € 

Προϋπολογισθείσα δαπάνη συμπερ/νου  ΦΠΑ 24% 13.503,60 € 

Κριτήριο κατακύρωσης Πλέον οικονομική  προσφορά βάσει τιμής (χαμηλότερη τιμή)  
Ημερομηνία έναρξης υποβολής προσφορών Από την ανάρτηση της παρούσας στο ΔΙΑΥΓΕΙΑ 
Ημερομηνία και ώρα λήξης υποβολής προσφορών Τρίτη 21 Ιανουαρίου 2025, έως ώρα 11:30 π.μ 
Ημερομηνία και ώρα διαγωνισμού Τρίτη 21 Ιανουαρίου 2025 , ώρα 12:30 μ.μ 

Τρόπος υποβολής προσφορών 

Με e-mail, σε ένα από τα παρακάτω: 
 promithies@leros-hospital.gr  
 promithies1@leros-hospital.gr   
 promithies2@leros-hospital.gr    
 promithies3@leros-hospital.gr    
ή  σε έντυπη μορφή,  στα γραφεία της υπηρεσίας μας 
(Πρωτόκολλο) 
(λαμβάνεται υπ’ όψιν η ημερομηνία και ώρα παραλαβής από το 
πρωτόκολλο, όχι της σφραγίδας του ταχυδρομείου) 

 
Γ  ́ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ 

 
Επωνυμία ΚΡΑΤΙΚΟ ΘΕΡ/ΡΙΟ – Γ.Ν.- Κ.Υ. ΛΕΡΟΥ 
Αριθμός Φορολογικού Μητρώου (Α.Φ.Μ.) 099591588 
Κωδικός Αναθέτουσας Αρχής για την ηλεκτρονική 
τιμολόγηση* 1015.E00199.0001 

Ταχυδρομική διεύθυνση Λακκί 
Πόλη Λέρος 
Ταχυδρομικός Κωδικός 85400 
Χώρα Ελλάδα 
Τηλέφωνο 2247022131 
Ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο (e-mail) promithies2@leros-hospital.gr 
Αρμόδιος για πληροφορίες Παγιοπούλου Θεοδότα, Βηλάκη Δήμητρα, Μπουράκη Σεβαστή 
Γενική Διεύθυνση στο διαδίκτυο  (URL) www.leros-hospital.gr 
Διεύθυνση του προφίλ αγοραστή στο διαδίκτυο (URL) www.leros-hospital.gr 

 

*OI OIKONOMIKOI ΦΟΡΕΙΣ ΥΠΟΧΡΕΟΥΝΤΑΙ ΣΤΗΝ ΕΚΔΟΣΗ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΤΙΜΟΛΟΓΙΩΝ 
ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΗΝ Υπ’ Αριθμ. 52445 ΕΞ 2023 /04-04-2023 Κοινή Υπουργική Απόφαση των Υπουργών 
Οικονομικών, Ανάπτυξης και Επενδύσεων, Ψηφιακής Διακυβέρνησης, Υποδομών και Μεταφορών, με 
τίτλο : “Υποχρέωση υποβολής ηλεκτρονικών τιμολογίων από τους οικονομικούς Φορείς.”. 
 

Δ  ́ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 
 

        Η προσφορά που θα υποβληθεί θα πρέπει να αναφέρει τα πλήρη στοιχεία της εταιρείας: ΑΦΜ, Δ.Ο.Υ, πλήρη 
επωνυμία, διεύθυνση, τηλέφωνο, e-mail, τον συντελεστή ΦΠΑ (να τονίζεται σε περίπτωση που αυτός είναι 
διαφορετικός του ισχύοντος 9% και 17%), τον χρόνο ισχύος της προσφοράς  και να έχει την παρακάτω μορφή: 

Α/Α 
Περιγραφή υπηρεσιών 

συντήρησης 
Μηχανήματα 

προς συντήρηση 
Κόστος υπηρεσιών εξαμήνου 

σε  € χωρίς ΦΠΑ 
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Σε περίπτωση που η τιμή προσφοράς υπερβαίνει την προϋπολογισθείσα δαπάνη αυτή υποχρεωτικά απορρίπτεται.  

Ο ανάδοχος κατά την πληρωμή υπόκειται στις παρακάτω  κρατήσεις επί του Τιμολογίου:  
 

  α. Υπέρ ΕΑΔΗΣΥ 0,1% επί της καθαρής αξίας 
 β. Υπέρ Ψυχικής Υγείας 2% επί της καθαρής αξίας αφαιρουμένων των προηγούμενων κρατήσεων 
 γ. Φόρος 8% επί της καθαρής αξίας αφαιρουμένων των προηγούμενων κρατήσεων  

 
-Ο ΦΠΑ βαρύνει το Θεραπευτήριο 
 

      Εναλλακτικές προσφορές και αντιπροσφορές δεν γίνονται δεκτές. Σε περίπτωση δύο ή περισσοτέρων εναλλακτικών 
προσφορών, ως κύρια θεωρείται αυτή με την χαμηλότερη τιμή, οι υπόλοιπες δεν θα αξιολογούνται. 

Δικαιολογητικά που υποβάλλονται κατά το στάδιο της κατακύρωσης  
Στις περιπτώσεις που η εκτιμώμενη αξία της σύμβασης είναι μεγαλύτερη των 2.500,00€, οι οικονομικοί φορείς 
υποχρεούνται – επί ποινής απόρριψης- να προσκομίσουν τα ακόλουθα δικαιολογητικά  

 Ποινικό μητρώο (τελευταίου τριμήνου) 
 Πιστοποιητικό φορολογικής ενημερότητας 
 Πιστοποιητικό ασφαλιστικής ενημερότητας                                                                                                                                                                                                                   
 Βεβαίωση πρωτοδικείου περί δικαστικής φερεγγυότητας (τελευταίου τριμήνου) 
 Εγγραφή στο οικείο Επιμελητήριο 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ  
Η σύμβαση που θα προκύψει θα έχει ισχύ έξι (6) μήνες  από την ημερομηνία   ανάρτησής της στο ΚΗΜΔΗΣ. 
Σε περίπτωση έκδοσης της δικαστικής απόφασης πριν την έλευση του 6μήνου, η εν λόγω σύμβαση θα λυθεί με 
την υπογραφή της νέας σύμβασης που θα προκύψει από τον ηλεκτρονικό διαγωνισμό. 
 
 
Κανόνες Δημοσιότητας  
 Η Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος καταχωρήθηκε στο Κεντρικό Ηλεκτρονικό Μητρώο 

Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ). 
 Η Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος αναρτήθηκε στο διαδίκτυο, στον ιστότοπο 

http//diavgeia.gov.gr/(ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΑΥΓΕΙΑ). 
                     
                                                    

ΤΜΗΜ/ΡΧΗΣ ΟΙΚ/ΚΟΥ ΥΠΟΔ/ΝΤΗΣ ΟΙΚ/ΚΟΥ  Δ/ΚΟΣ ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ   ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ- ΦΥΛΛΟ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ ΜΕ ΤΙΣ ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

ΦΥΛΛΟ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ- ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΜΗΧΑΝΗΜΑΤΩΝ ΑΙΜΟΚΑΘΑΡΣΗΣ Μ.Τ.Ν. 

Α/Α ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΣΥΜΦΩΝΙΑ 
ΝΑΙ/ΌΧΙ ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΕΙΣ 

1 

Συντήρηση & αποκατάσταση βλαβών στα κάτωθι μηχανήματα:                                                                                   

ΝΑΙ     

α) DBB-05 της Nikkiso με αρ. σειράς 65112-05 
β) DBB-05 της Nikkiso με αρ. σειράς 65226-01  
γ) DBB-05 της Nikkiso με αρ. σειράς  65226-02  
δ) DBB-05 της Nikkiso με αρ. σειράς  69029Ν-03 
ε) DBB-05 της Nikkiso με αρ. σειράς 69029Ν-04   
στ) DBB-05 της Nikkiso με αρ. σειράς 69074Ν-02  
ζ) DBB-05 της Nikkiso με αρ. σειράς 69074Ν-03 
η) DBB-05 της Nikkiso με αρ. σειράς 69074Ν-05 
θ) DBB-05 της Nikkiso με αρ. σειράς 69075Ν-01 
ι) DBB-05 της Nikkiso με αρ. σειράς 69075Ν-02  
ια) DBB-07 της Nikkiso με αρ. σειράς J1806014 

2 

Η ανάδοχος εταιρεία πρέπει να διαθέτει ISO 9001:2015 με πεδίο 
πιστοποίησης την τεχνική υποστήριξη ιατροτεχνολογικών 
μηχανημάτων και το ISO 13485:2016 για την τεχνική υποστήριξη 
των ιατροτεχνολογικών μηχανημάτων. Να κατατεθούν τα 
σχετικά πιστοποιητικά 

ΝΑΙ     

3 

Η ανάδοχος εταιρεία πρέπει να διαθέτει οργανωμένο τμήμα 
Service. Ενόψει της σπουδαιότητας των μηχανημάτων, των 
οποίων επιδιώκεται η συντήρηση και της ανάγκης προστασίας 
της δημόσιας υγείας, αυτά θα πρέπει να συντηρούνται και να 
επισκευάζονται από άτομα που είναι εξειδικευμένα, 
προκειμένου να επιτυγχάνεται η αξιόπιστη και ασφαλής 
λειτουργία τους και η συνεχής ανταπόκρισή τους προς τις 
προδιαγραφές τους, ώστε να μπορεί να πραγματοποιεί 
διορθώσεις, τροποποιήσεις, ανακλήσεις σύμφωνα με το 
σύστημα διασφάλισης ποιότητας του εργοστασίου κατασκευής 
και τις αντίστοιχες τυχόν οδηγίες των Ελληνικών ή Ευρωπαϊκών 
κανονιστικών αρχών. Προς απόδειξη της τεχνικής ικανότητας, η 
ανάδοχος εταιρεία πρέπει να προσκομίσει συμβάσεις 
συντήρησης ή βεβαιώσεις καλής εκτέλεσης από δημόσια ή 
ιδιωτικά νοσοκομεία, για τα οποία έχει αναλάβει σε ετήσια 
βάση τη συντήρηση σχετικού (συναφούς) εξοπλισμού 
αιμοκάθαρσης μέσα στα τελευταία τρία χρόνια. Τα ανωτέρω 
δικαιολογητικά προσκομίζονται στο φάκελο της τεχνικής 
προσφοράς. 

ΝΑΙ     

4 

Η ανάδοχος εταιρεία πρέπει να διαθέτει όλα τα μηχανήματα και 
όργανα που προβλέπονται από τον κατασκευαστικό οίκο, για 
τους ελέγχους, ρυθμίσεις, βαθμονομήσεις και επισκευές. 
Υποχρεούται δε να ενημερώνει το Νοσοκομείο σχετικά με τις 
τεχνικές βελτιώσεις και αναβαθμίσεις λογισμικού των 
μηχανημάτων που συνιστά ο κατασκευαστικός οίκος και να 
εκτελεί όλες τις υποχρεωτικές βελτιώσεις, τεχνικές μετατροπές 
για την βελτίωση υπαρχουσών λειτουργιών και ελέγχων των 
μηχανημάτων που θα υποδεικνύονται από την κατασκευάστρια 
εταιρεία, χωρίς έξτρα χρέωση. 

ΝΑΙ     
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5 

 Η ανάδοχος εταιρεία αναλαμβάνει την υποχρέωση, στο χρονικό 
διάστημα της εξάμηνης ισχύος της σύμβασης που ζητείται, να 
προβεί, κατόπιν συνεννόησης με την Τεχνική Υπηρεσία και τη 
μονάδα Αιμοκάθαρσης σε λεπτομερή επιθεώρηση και έλεγχο 
των προαναφερομένων μηχανημάτων καθώς και σε τακτική 
συντήρηση αυτών. 

ΝΑΙ     

6 

Θα πραγματοποιηθεί μία (1) επίσκεψη το εξάμηνο για τον 
έλεγχο και την προληπτική συντήρηση των μηχανημάτων. Κατά 
την διάρκεια αυτής θα γίνονται ρυθμίσεις ή αλλαγές 
εξαρτημάτων, αν αυτό χρειάζεται. 

ΝΑΙ     

7 

Θα πραγματοποιεί απεριόριστο αριθμό επισκέψεων 
επανορθωτικής συντήρησης για την αποκατάσταση 
οποιασδήποτε βλάβης μετά από κάθε σχετική κλήση, οι οποίες 
θα πιστοποιούνται με τα αντίστοιχα τεχνικά δελτία εργασίας. 

ΝΑΙ      

8 

Ο ανάδοχος υποχρεούται να αποδείξει την ικανότητά του να 
διαθέτει γνήσια και αμεταχείριστα ανταλλακτικά, 
προβλεπόμενα από τον κατασκευαστή, για τον σκοπό αυτό στις 
προσφορές πρέπει να περιλαμβάνεται με ποινή απόρριψης της 
προσφοράς Υπεύθυνη Δήλωση του “ ΣΥΝΤΗΡΗΤΗ “ ότι εγγυάται 
την απρόσκοπτη παροχή, επάρκεια και τοποθέτηση των 
απαιτούμενων γνήσιων, προβλεπόμενων από τον 
κατασκευαστή, ανταλλακτικών και αναλωσίμων στον 
προαναφερόμενο προς συντήρηση εξοπλισμό, κατά την 
διάρκεια του συμβατικού χρόνου. Η γνησιότητα των 
χρησιμοποιημένων υλικών να μπορεί να πιστοποιηθεί όταν και 
εάν ζητηθεί από το Νοσοκομείο, με τα αντίστοιχα έγγραφα (π.χ. 
Δελτία Αποστολής κλπ.) Σε καμία όμως περίπτωση ο ανάδοχος 
δεν μπορεί να επικαλεστεί την αδυναμία διάθεσης 
ανταλλακτικών και αναλώσιμων. 

ΝΑΙ     

9 

 Η αξία των ανταλλακτικών και των εξαρτημάτων που θα 
αντικαθίστανται λόγω βλάβης ή φθοράς κατά την διάρκεια των 
επισκευών ή των συντηρήσεων , συμπεριλαμβάνεται στην τιμή 
προσφοράς. 

ΝΑΙ     

10 
Ο ανάδοχος θα καλύπτει απεριόριστο αριθμό κλήσεων για 
αποκατάσταση οποιασδήποτε βλάβης, όλες τις ώρες και ημέρες, 
κατά τη διάρκεια της σύμβασης. 

 ΝΑΙ     

11 
Κατά την διάρκεια της σύμβασης η ανάδοχος εταιρεία θα 
βαρύνεται με τη νομική ευθύνη για πρόκληση βλάβης σε 
τρίτους από κακή ή ελλιπή συντήρηση. 

ΝΑΙ      

12 

Κατά τη διάρκεια της σύμβασης θα εκδίδονται τεχνικά 
φυλλάδια, συντήρησης, βλάβης κλπ. που θα παρακολουθείται 
και θα μονογράφεται από την Τεχνική Υπηρεσία του 
Νοσοκομείου και τον τεχνικό της εταιρείας. Η εταιρεία θα 
ειδοποιείται τηλεφωνικά ή με email για τη βλάβη και ει δυνατόν 
το είδος της. 

ΝΑΙ     

  ΕΙΔΙΚΟΙ  ΟΡΟΙ       

13 

Η προληπτική συντήρηση θα πραγματοποιείται, σε 
προγραμματισμένες ημερομηνίες, οι οποίες προηγουμένως θα 
έχουν κοινοποιηθεί στο αρμόδιο τμήμα του Νοσοκομείου μας 
με αντίστοιχη επιστολή από Δευτέρα έως Παρασκευή και από 
ώρες 08:00 π.μ. έως 16:00 μ.μ., εκτός εορτών, αργιών, κλπ. Αν 
παραστεί ανάγκη, ο τεχνικός θα διευκολύνεται να εργαστεί και 
απογευματινές ώρες. 

ΝΑΙ     

14  Ο ανάδοχος θα πρέπει να κοινοποιήσει τα τηλέφωνα και e-mail 
του Τμήματος Εξυπηρέτησης Πελατών της εταιρείας. ΝΑΙ     
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15 

Οι τεχνικοί του Συντηρητή είναι υποχρεωμένοι, οσάκις 
καλούνται για επισκευή, να φθάνουν στο Γ.Ν. Λέρου μέσα σε 48 
ώρες. Ο χρόνος ακινητοποιήσεως ενός μηχανήματος 
υπολογίζεται από της γνωστοποιήσεως της βλάβης στο γραφείο 
του συντηρητή, ή στον εκπρόσωπό του εφόσον ορίσει. 

ΝΑΙ     

16 

Οι τεχνικοί του Συντηρητή είναι υποχρεωμένοι να παραδώσουν 
με το συντηρημένο ή επισκευασμένο μηχάνημα στον χρήστη και 
συμπληρωμένο πρωτόκολλο συντήρησης και τεχνικής 
υποστήριξης. 

ΝΑΙ     

17 

Ο συνολικός ετήσιος χρόνος μη λειτουργίας του κάθε 
μηχανήματος λόγω βλάβης, όπως προκύπτει από τα 
πρωτόκολλα συντήρησης και Τεχνικής Υποστήριξης δεν θα 
υπερβαίνει τις 15 εργάσιμες ημέρες. Ο Συντηρητής δεν μπορεί 
να επικαλεστεί έλλειψη προσωπικού, τεχνολογικού εξοπλισμού 
υλικών και ανταλλακτικών για την δικαιολόγηση 
καθυστερήσεων στην αποκατάσταση λειτουργίας και στον 
χρόνο ακινητοποίησης των μηχανημάτων, διότι υποχρεούται να 
έχει εξασφαλίσει την ύπαρξη των απαιτούμενων παραπάνω 
προϋποθέσεων για την απρόσκοπτη, γρήγορη και 
αποτελεσματική εκτέλεση της συντήρησης και τεχνικής 
υποστήριξης.  

ΝΑΙ     

18 

 Ο χρόνος ακινητοποίησης του μηχανήματος δεν προσμετράται 
ως ανωτέρω στις παρακάτω περιπτώσεις: 
α)  Περίπτωση ζημιάς ή καταστροφής των μηχανημάτων από 
θεομηνίες (σεισμούς, θύελλες, πλημμύρες, κεραυνούς, φωτιά) 
από χτυπήματα, πτώση από το προσωπικό του Νοσοκομείου ή 
από τρίτους. 
β) Περίπτωση αποδεδειγμένης κακής ή μη ενδεδειγμένης 
χρήσης των μηχανημάτων από το προσωπικό του Νοσοκομείου 
ή από τρίτους. 
γ) Περίπτωση χρήσης ακατάλληλων υλικών αποστείρωσης ή 
ελλιπή χρήση αποστείρωσης πέραν των οδηγιών που δίνει ο 
κατασκευαστής, όπως αυτές αναφέρονται στα εγχειρίδια 
λειτουργίας και στα τεχνικά εγχειρίδια.                                                                    
δ)  Κακή παροχή τροφοδοσίας τάσεως 220V/ 50Hz του 
Νοσοκομείου ή της Δ.Ε.Η.                                                                                                     
ε) Εργασίες αποσύνδεσης και εγκατάστασης των μηχανημάτων 
σε άλλους χώρους. 
στ)  Δεν υπολογίζεται ως ημέρα ακινητοποίησης του 
μηχανήματος εάν η βλάβη αναγγελθεί στον συντηρητή μετά τις 
12 το μεσημέρι.                                                                                                          
ζ) Δεν υπολογίζεται ως ημέρα ακινητοποίησης του μηχανήματος 
εάν η βλάβη αποκατασταθεί και το μηχάνημα λειτουργήσει 
μέχρι τις 10 το πρωί                                                                                                       
η) Δεν υπολογίζεται ως ημέρα ακινητοποίησης του μηχανήματος 
εάν η βλάβη αποκατασταθεί σε 24 ώρες. 

ΝΑΙ     
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