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Περίληψη Διακήρυξης Δημόσιας Σύμβασης, αριθ. 81/2025 
Ανοιχτού, Ηλεκτρονικού, Διεθνούς, άνω των ορίων του άρθρου 5 του ν. 4412/2016, Διαγωνισμού, 
διενεργούμενου μέσω του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ), για την ανάθεση 
υποστηρικτικών υπηρεσιών συνέχισης λειτουργίας του Ψηφιακού Κέντρου Ενημέρωσης της Γενικής 
Γραμματείας Επικοινωνίας και Ενημέρωσης- Digital Media Center, για περίοδο τριών (3) ετών από την 
υπογραφή της σχετικής σύμβασης, συνολικής εκτιμώμενης αξίας 1.142.784,00€ (ενός εκατομμυρίου εκατόν 
σαράντα δύο χιλιάδων επτακοσίων ογδόντα τεσσάρων ευρώ και μηδέν λεπτών), συμπεριλαμβανομένου του 
αναλογούντος Φ.Π.Α. και του δικαιώματος προαίρεσης. 

 

Στοιχεία Αναθέτουσας Αρχής 
Επωνυμία ΠΡΟΕΔΡΙΑ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 

ΜΟΝΑΔΑ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ 
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Αρμόδιος για πληροφορίες Γλυκερία Εφραιμίδου 

 

Είδος Αναθέτουσας Αρχής 
Η Αναθέτουσα Αρχή (ΑΑ) είναι αυτοτελής δημόσια υπηρεσία, αποτελεί κεντρική κυβερνητική αρχή 
(ΚΚΑ), κατά την έννοια της περίπτωσης 2 της παραγράφου 1 του άρθρου 2 του ν. 4412/2016 (Α’ 147) 
και ανήκει στη Γενική Κυβέρνηση/ Υποτομέας Κεντρικής Κυβέρνησης/ Κεντρική Διοίκηση, κατά την 
υποδιαίρεση του άρθρου 14 του ν. 4270/2014 (Α’ 143). 
 

Κύρια δραστηριότητα Α.Α. 
Η κύρια δραστηριότητα της Αναθέτουσας Αρχής εμπίπτει στην κατηγορία των Γενικών Δημόσιων 
Υπηρεσιών, κατά την κατηγοριοποίηση της παραγράφου Ι5) του Τμήματος Ι του Παραρτήματος Ι του 
Εκτελεστικού Κανονισμού (ΕΕ) 2015/1986 της Επιτροπής της 11ης Νοεμβρίου 2015 (L 296).. 
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Επικοινωνία- Πρόσβαση στα έγγραφα της Σύμβασης 
(α) Τα έγγραφα της σύμβασης είναι διαθέσιμα για ελεύθερη, πλήρη, άμεση και δωρεάν 
ηλεκτρονική πρόσβαση, μέσω της διαδικτυακής πύλης του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού 
Συστήματος του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (Ο.Π.Σ. Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.), στη 
διεύθυνση (URL): www.promitheus.gov.gr, με αύξοντα αριθμό Συστήματος: 363688. 
(β) Κάθε είδους επικοινωνία σε σχέση με τα βασικά στοιχεία της διαδικασίας σύναψης της 
σύμβασης και όλες οι ανταλλαγές πληροφοριών, ιδίως η ηλεκτρονική υποβολή,  πραγματοποιούνται 
μέσω του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων για Προμήθειες και Υπηρεσίες 
(Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.), το οποίο είναι προσβάσιμο από την ανωτέρω αναφερόμενη διαδικτυακή πύλη του Ο.Π.Σ. 
Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.: www.promitheus.gov.gr (α.α. Συστήματος: 363688). 
(γ) Οι προσφορές, από τους οικονομικούς φορείς, υποβάλλονται, ηλεκτρονικά, μέσω της ανωτέρω 
διαδικτυακής πύλης, στην ελληνική γλώσσα.  
 

 
Παροχή Διευκρινίσεων  
Τυχόν αιτήματα παροχής διευκρινίσεων υποβάλλονται ηλεκτρονικά και απαντώνται, αντίστοιχα, επίσης 
ηλεκτρονικά, στην πλατφόρμα του Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ., η οποία είναι προσβάσιμη μέσω της διαδικτυακής 
πύλης: www.promitheus.gov.gr (α.α. Συστήματος: 363688).  Αιτήματα παροχής συμπληρωματικών 
πληροφοριών- διευκρινίσεων υποβάλλονται από εγγεγραμμένους στο Σύστημα (Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.) 
Οικονομικούς Φορείς, δηλαδή από εκείνους που διαθέτουν σχετικά διαπιστευτήρια που τους έχουν 
χορηγηθεί (όνομα χρήστη και κωδικός πρόσβασης) και, απαραίτητα, το ηλεκτρονικό αρχείο με το 
κείμενο των ερωτημάτων είναι ηλεκτρονικά/ ψηφιακά υπογεγραμμένο.  Αιτήματα παροχής 
διευκρινήσεων που υποβάλλονται είτε με άλλο τρόπο, είτε το ηλεκτρονικό αρχείο που τα συνοδεύει 
δεν είναι ηλεκτρονικά/ ψηφιακά υπογεγραμμένο, δεν εξετάζονται. 
  

 
Τίτλος- φυσικό αντικείμενο σύμβασης 
Αντικείμενο της παρούσας διαδικασίας σύναψης σύμβασης είναι η ανάθεση υποστηρικτικών 
υπηρεσιών συνέχισης λειτουργίας του Ψηφιακού Κέντρου Ενημέρωσης της Γενικής Γραμματείας 
Επικοινωνίας και Ενημέρωσης - Digital Media Center, για την συνέχεια της επιχειρησιακής λειτουργίας 
και εκμετάλλευσης της διαθέσιμης υποδομής της Γ.Γ.Ε.Ε για τη κάλυψη των υπηρεσιακών αναγκών της, 
για περίοδο τριών (3) ετών από την υπογραφή της σχετικής σύμβασης και με δικαίωμα προαίρεσης έως 
ενός επιπλέον έτους, συνολικής εκτιμώμενης αξίας 1.142.784,00€ (ενός εκατομμυρίου εκατόν σαράντα 
δύο χιλιάδων επτακοσίων ογδόντα τεσσάρων ευρώ και μηδέν λεπτών, συμπεριλαμβανομένου του 
αναλογούντος Φ.Π.Α. και του δικαιώματος προαίρεσης. 
Η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωμα να παρατείνει τη διάρκεια της σύμβασης (άσκηση 
δικαιώματος προαίρεσης), με μονομερή της δήλωση (απόφαση) που ασκείται πριν από τη λήξη αυτής, 
μέχρι ένα (1) επιπλέον έτος (παράταση), με έναρξη την επόμενη της ημερομηνίας λήξης της, με τους 
ίδιους όρους της αρχικής σύμβασης [τροποποίηση της αρχικής σύμβασης κατά τη διάρκειά της 
σύμφωνα με την περ. α) της παρ. 1 του άρθρου 132 του ν. 4412/2016]. 

 
Είδος της σύμβασης 
Υπηρεσίες 

 
Κωδικός κοινού λεξιλογίου δημοσίων συμβάσεων (cpv) 
Οι προς ανάθεση υπηρεσίες κατατάσσονται στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου 
Δημοσίων Συμβάσεων (CPV) : 72314000-9 (Υπηρεσίες συλλογής και διαταξινόμησης δεδομένων) και 
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72000000-5 (Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, 
Διαδίκτυο και υποστήριξη)                                                     

 
Εκτιμώμενη αξία 
Η συνολική εκτιμώμενη αξία της σύμβασης, συμπεριλαμβανομένου του αναλογούντος Φ.Π.Α. και του 
δικαιώματος προαίρεσης, ανέρχεται στο ποσό των 1.142.784,00€ (ενός εκατομμυρίου εκατόν σαράντα 
δύο χιλιάδων επτακοσίων ογδόντα τεσσάρων ευρώ και μηδέν λεπτών)/ συνολικός προϋπολογισμός 
χωρίς ΦΠΑ:  921.600,00€, πλέον Φ.Π.Α. 24% 221.184,00€. 
Η εκτιμώμενη αξία της αρχικής (ΜΗ συμπεριλαμβανομένου του δικαιώματος προαίρεσης) σύμβασης 
ανέρχεται στο ποσό των 857.088€ (οκτακοσίων πενήντα επτά χιλιάδων ογδόντα οκτώ ευρώ και μηδέν 
λεπτών), συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ ύψους 24% (προϋπολογισμός χωρίς ΦΠΑ: 691.200,00€, πλέον 
ΦΠΑ: 165.888,00€). 
Η εκτιμώμενη αξία του δικαιώματος προαίρεσης ανέρχεται στο ποσό των 285.696,00€,  
συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ ύψους 24% (προϋπολογισμός χωρίς ΦΠΑ: 230.400,00€, πλέον ΦΠΑ: 
55.296,00€). 
 

Δικαίωμα προαίρεσης 
Η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωμα να παρατείνει μονομερώς την αρχική σύμβαση έως ένα έτος 
μετά τη λήξη της (άσκηση δικαιώματος προαίρεσης), με τους ίδιους όρους της αρχικής σύμβασης 
[τροποποίηση της αρχικής σύμβασης κατά τη διάρκειά της, σύμφωνα με την περ. α) της παρ. 1 του 
άρθρου 132 του ν. 4412/2016]. Το φυσικό αντικείμενο της κατ’ αυτόν τον τρόπο τροποποιημένης 
αρχικής σύμβασης (άσκηση δικαιώματος προαίρεσης) θα αφορά στην ανάθεση υποστηρικτικών 
υπηρεσιών συνέχισης λειτουργίας του Ψηφιακού Κέντρου Ενημέρωσης της Γενικής Γραμματείας 
Επικοινωνίας και Ενημέρωσης - Digital Media Center, με τους ίδιους όρους της αρχικής σύμβασης. 
 

Κριτήριο ανάθεσης 
Κριτήριο ανάθεσης της σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει 
βέλτιστης σχέσης ποιότητας- τιμής. 
 

 
Διάρκεια σύμβασης 
Η διάρκεια της Σύμβασης εκτείνεται για χρονικό διάστημα τριών (3) ετών, με έναρξη από την οριζόμενη 
ημερομηνία στο σχετικό συμφωνητικό έγγραφο, με δικαίωμα προαίρεσης έως ενός επιπλέον έτους. 
 

 
Εναλλακτικές προσφορές 
Δεν επιτρέπονται εναλλακτικές προσφορές. 
 

 
Χρόνος ισχύος των προσφορών 
Οι υποβαλλόμενες προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους οικονομικούς φορείς για διάστημα δώδεκα 
(12) μηνών από την επόμενη της καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής των προσφορών (ήτοι, έως και 
26/03/2026). 
 

Προϋποθέσεις συμμετοχής 
Καταλληλότητα άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας 
Όροι όπως ορίζονται στα έγγραφα της σύμβασης. 

 
Οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια 
Κριτήρια επιλογής όπως ορίζονται στα έγγραφα της σύμβασης. 
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Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα 
Κριτήρια επιλογής όπως ορίζονται στα έγγραφα της σύμβασης. 
 

Είδος διαδικασίας 
Ο διαγωνισμός θα διεξαχθεί με την ανοικτή διαδικασία του άρθρου 27 του ν. 4412/2016 και σύμφωνα 
με τα ειδικότερα οριζόμενα στο αναλυτικό τεύχος της Διακήρυξης.  Για τη συμμετοχή στο διαγωνισμό 
οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν εγκεκριμένη προηγμένη ηλεκτρονική 
υπογραφή ή προηγμένη ηλεκτρονική υπογραφή που υποστηρίζεται από εγκεκριμένο πιστοποιητικό το 
οποίο χορηγήθηκε από έναν εγκεκριμένο πάροχο υπηρεσιών πιστοποίησης, ο οποίος περιλαμβάνεται 
στον κατάλογο εμπίστευσης που προβλέπεται στην απόφαση 2009/767/ΕΚ και σύμφωνα με τα 
οριζόμενα στο Κανονισμό (ΕΕ) 910/2014 και τις διατάξεις της αριθ. 64233/8.6.2021 (Β΄2453) Κοινής 
Υπουργικής Απόφασης (Κ.Υ.Α.) «Ρυθμίσεις τεχνικών ζητημάτων που αφορούν την ανάθεση των 
Δημοσίων Συμβάσεων Προμηθειών και Υπηρεσιών με χρήση των επιμέρους εργαλείων και διαδικασιών 
του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ)» και να εγγραφούν στο 
ηλεκτρονικό σύστημα (ΕΣΗΔΗΣ- Διαδικτυακή πύλη www.promitheus.gov.gr), ακολουθώντας τη 
διαδικασία εγγραφής του άρθρου 6 της ως άνω Κ.Υ.Α. 
 
 

Γλώσσες στις οποίες μπορούν υποβληθούν οι προσφορές 
Ελληνικά. 
 
 
 

Διαδικτυακός τόπος 
υποβολής Προσφορών 

Ημερομηνία 
αποστολής της 

προκήρυξης 
στην Υπηρεσία 
Εκδόσεων της 
Ευρωπαϊκής 

Ένωσης 

Προθεσμία για 
υποβολή 

διευκρινίσεων 
επί των όρων 

της διακήρυξης 

Ημερομηνία 
έναρξης 

υποβολής 
Προσφορών 

Καταληκτική 
ημερομηνία 
υποβολής 

Προσφορών 

Ημερομηνία 
αποσφράγισης 

Προσφορών 

Διαδικτυακή πύλη 
Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.: 

www.promitheus.gov.gr 

24/02/2025 12/03/2025 25/02/2025 
 

24/03/2025, 
ώρα: 17:00 

27/03/2025, 
ώρα: 11:00 

 

 
 
Δημοσίευση 
Ημερομηνία ανάρτησης στο Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.: 25-02-2025, ημέρα Τρίτη.  
Ημερομηνία ανάρτησης στο Κ.Η.Μ.ΔΗ.Σ.: 25-02-2025, ημέρα Τρίτη.  
 
Το πλήρες σώμα της αριθ. 81/2025 Διακήρυξης θα βρίσκεται στις ιστοσελίδες του Εθνικού Συστήματος 
Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.): www.promitheus.gov.gr και του Κεντρικού 
Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων: www.eprocurement.gov.gr και περίληψη αυτής 
(προκήρυξη) στην πύλη του Προγράμματος «Διαύγεια»: www.diavgeia.gov.gr. και στο Κεντρικό 
Ηλεκτρονικό Μητρώο Δημοσίων Συμβάσεων. 

 
Εγγύηση συμμετοχής 
Για την έγκυρη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, κατατίθεται, από τους 
συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς (προσφέροντες), εγγυητική επιστολή συμμετοχής που ανέρχεται 
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σε ποσό ίσο με το 2% (δύο τοις εκατό) της προϋπολογισθείσας αξίας της σύμβασης, μη 
συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. και μη συνυπολογιζόμενου του δικαιώματος προαίρεσης. 

 
Εγγύηση καλής εκτέλεσης 
Η εγγύηση καλής εκτέλεσης των όρων της σύμβασης που θα υπογραφεί θα καλύπτει το 4% (τέσσερα 
τοις εκατό) της εκτιμώμενης αξίας αυτής και θα κατατεθεί με την υπογραφή της, μη 
συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. και μη συνυπολογιζόμενου του δικαιώματος προαίρεσης. 

 
 
Χρηματοδότηση της σύμβασης 
Η χρηματοδότηση της σύμβασης θα βαρύνει τις πιστώσεις του Τακτικού Προϋπολογισμού της 
Προεδρία της Κυβέρνησης, Ειδικός Φορέας 1004- 201-0000000, ΑΛΕ: 2420989001, οικονομικών ετών 
2025, 2026, 2027, 2028 και 2029. 
Σχετικά έχουν εκδοθεί οι ακόλουθες αποφάσεις: 
(α) η υπ’ αριθ.  814/03-02-2025 (ΑΔΑ: 6ΣΕΛ46ΜΓΨ7-ΒΔΛ, ΑΔΑΜ: 25REQ016244863) για την 
έγκριση ανάληψης υποχρέωσης για τα έτη 2026, 2027, 2028 και 2029 και 
(β)    η υπ’ αριθ. 990/07-02-2025 (ΑΔΑ: Ρ66146ΜΓΨ7-ΦΞΡ, ΑΔΑΜ: 25REQ016273755) απόφαση  
ανάληψης υποχρέωσης για το έτος 2025. 

 
Φορέας αρμόδιος για τις διαδικασίες προσφυγής 
Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.) 
 

 
Υπηρεσία από την οποία παρέχονται πληροφορίες για την υποβολή προσφυγών 
Στοιχεία Αναθέτουσας Αρχής ως άνω.  
 

 
 

Ο Γενικός Γραμματέας Πρωθυπουργού 
Στυλιανός- Ιωάννης Κουτνατζής 
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