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See the notice on TED website 181254-2025 - Aνταγωνισμός

Ελλάδα – Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής – ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ & MONITORING - του SAP ERP, SAP Cerner και BW
OJ S 56/2025 20/03/2025
Προκήρυξη σύμβασης — απλουστευμένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: ΩΝΑΣΕΙΟ NΟΣΟΚΟΜΕΙΟ
Email: prom2@ocsc.gr
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός που αναθέτει σύμβαση επιδοτούμενη από αναθέτουσα 
αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

Διαδικασία
Τίτλος: ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ & MONITORING - του SAP 
ERP, SAP Cerner και BW
Περιγραφή: Διακήρυξη Ανοικτού Ηλεκτρονικού άνω των ορίων Διαγωνισμού για την υπογραφή 
σύμβασης με αντικείμενο την «ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ & 
MONITORING - του SAP ERP, SAP Cerner και BW» CPV: 72253200-5 Εκτιμώμενη 
προϋπολογισθείσα αξία για ένα έτος, 165.000,00€ πλέον του αναλογούντος ΦΠΑ με δικαίωμα 
παράτασης για ένα (1) επιπλέον έτος, 165.000,00 πλέον του αναλογούντος Φ.Π.Α Συνολική 
προϋπολογισθείσα δαπάνη: 330.000,00 ευρώ πλέον του αναλογούντος Φ.Π.Α. Με κριτήριο 
κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει βέλτιστης 
σχέσης ποιότητας-τιμής
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 560ea0be-4651-4c99-9ea6-eedf88b7f5a6
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Ανοιχτός Ηλεκτρονικός Διαγωνισμός άνω των ορίων με 
κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει 
βέλτιστης σχέσης ποιότητας-τιμής

Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72253200 Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής

Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Νότιος Τομέας Αθηνών (EL304)
Χώρα: Ελλάδα

Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 330 000,00 EUR

Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

Λόγοι αποκλεισμού

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/181254-2025
mailto:prom2@ocsc.gr
ΑΔΑ: ΨΗΡ046ΜΒΑ1-Θ4Ε
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5.1.

Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ & MONITORING - του SAP 
ERP, SAP Cerner και BW
Περιγραφή: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η Παροχή Υπηρεσιών στο Ωνάσειο Νοσοκομείο 
για την υποστήριξη της λειτουργίας και χρήσης των εγκατεστημένων συστημάτων SAP
/CERNER ERP και συγκεκριμένα: • FI, CO, MM, IS-H, PM, • SAP Cerner (ISH-MED), • BW, • 
SAP PI, SAP PO-DEV και SAP BASIS, όπως ειδικότερα περιγράφεται στο Παράρτημα Ι της 
Διακήρυξης

Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72253200 Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής

Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Νότιος Τομέας Αθηνών (Notios Tomeas Athinon) (EL304)
Χώρα: Ελλάδα

Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: Δεν παραχωρείται συμμετοχή.

Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή: Σύμφωνα με το 2.2.5 Οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια της Διακήρυξης

Κριτήριο: Εγγραφή σε σχετικό επαγγελματικό μητρώο
Περιγραφή: Σύμφωνα με το 2.2.4 Καταλληλότητα άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για την εκτέλεση της εργασίας
Περιγραφή: 2.2.6 Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα – Ομάδα Έργου

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένα έργα
Περιγραφή: 2.2.6 Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα – Ομάδα Έργου

Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ελληνικά
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 25/04/2025 17:00:00 (UTC+3)

8. Οργανισμοί

ORG-0001
Επίσημη ονομασία: ΩΝΑΣΕΙΟ NΟΣΟΚΟΜΕΙΟ
Αριθμός καταχώρισης: ΩΝΑΣΕΙΟ NΟΣΟΚΟΜΕΙΟ
Τμήμα: Τμήμα Προμηθειών
Ταχυδρομική διεύθυνση: Λεωφ. Συγγρού 356

ΑΔΑ: ΨΗΡ046ΜΒΑ1-Θ4Ε
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Πόλη: Καλλιθέα
Ταχυδρομικός κώδικας: 17674
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Νότιος Τομέας Αθηνών (Notios Tomeas Athinon) (EL304)
Χώρα: Ελλάδα
Πρόσωπο επικοινωνίας: Αικατερίνη Σαμαρά
Email: prom2@ocsc.gr
Τηλέφωνο: 10-9493000
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: e7cda34f-0d71-41ec-a336-e263523e12c5  -  01
Είδος εντύπου: Aνταγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης — απλουστευμένο καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 20
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 19/03/2025 10:53:20 (UTC)
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ελληνικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 181254-2025
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 56/2025
Ημερομηνία δημοσίευσης: 20/03/2025

mailto:prom2@ocsc.gr
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