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Περιγραφή Έργου

Η Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας καλεί ενδιαφερόμενες εταιρείες ή ελεύθερους επαγγελματίες να 

υποβάλουν προτάσεις για την παροχή υπηρεσιών βελτίωσης, αναβάθμισης, εκσυγχρονισμού και 

επικαιροποίησης του δικτυακού τόπου https://europedirect.pde.gov.gr/ Ο σκοπός του έργου είναι να 

βελτιωθεί η εμπειρία χρήστη, να εκσυγχρονιστεί ο σχεδιασμός, να αυξηθεί η προσβασιμότητα και να 

διασφαλιστεί η συμβατότητα με σύγχρονες τεχνολογικές και λειτουργικές απαιτήσεις. 

Αναγκαίες Βελτιώσεις

1. Εμπειρία Χρήστη (User Experience - UX):

o Απλοποίηση πλοήγησης.

o Δημιουργία εικονιδίων και οπτικών βοηθημάτων για την καθοδήγηση του χρήστη.

o Βελτίωση  απόδοσης σε κινητές συσκευές (μη συμβατό με responsive design).

2. Σχεδιασμός Διεπαφής (User Interface - UI):

 Εκσυγχρονισμός αισθητικής

o Χρήση συνεπών γραμματοσειρών και χρωματικών παλετών.

3. Περιεχόμενο (Κείμενο):

o Επικαιροποίηση και βελτίωση περιεχόμενου για ευκολότερη ανάγνωση.

o Χρήση πολυμεσικών περιεχομένων (π.χ. βίντεο, infographics).

4. Ταχύτητα Φόρτωσης (Performance):

o Βελτίωση ταχύτητας φόρτωσης σε πολλές σελίδες.

o Βελτιστοποίηση για SEO.
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5. Προσβασιμότητα (Accessibility):

o Συμμορφώση με τις κατευθυντήριες οδηγίες WCAG 2.1.

o Αξιοποίηση  εργαλείων υποστήριξης για άτομα με αναπηρία (π.χ. αναγνώστες οθόνης, 

εναλλακτικά κείμενα).

6. Ασφάλεια:

o Ανάγκη αναβάθμισης των συστημάτων ασφαλείας για προστασία από 

κυβερνοεπιθέσεις.

o Ενημέρωση λογισμικού και προσθηκών.

Απαιτήσεις Έργου

Οι ενδιαφερόμενοι θα πρέπει να προσφέρουν:

1. Ανάλυση και Σχεδιασμό:

o Δημιουργία νέας αρχιτεκτονικής πληροφοριών για τη βελτίωση της πλοήγησης.

o Σχεδιασμός μοντέρνου και λειτουργικού UI/UX.

2. Τεχνικές Υπηρεσίες:

o Υλοποίηση responsive σχεδίασης για βέλτιστη λειτουργία σε όλες τις συσκευές.

o Βελτιστοποίηση ταχύτητας φόρτωσης και SEO.

3. Επικαιροποίηση Περιεχομένου:

o Αναδιάρθρωση και εμπλουτισμός κειμένων.

o Ενσωμάτωση πολυμεσικών στοιχείων.

4. Συμμόρφωση με Πρότυπα Προσβασιμότητας:

o Εναρμόνιση με τις οδηγίες WCAG 2.1 (επίπεδο AA).

o Ενσωμάτωση εργαλείων υποστήριξης για άτομα με αναπηρία.

5. Ασφάλεια και Συντήρηση:

o Αναβάθμιση όλων των συστημάτων ασφαλείας.

o Παροχή υποστήριξης και συντήρησης για τουλάχιστον 12 μήνες μετά την ολοκλήρωση 

του έργου.

Διαδικασία Υποβολής Προτάσεων

Οι ενδιαφερόμενοι θα πρέπει να υποβάλουν:

1. Τεχνική Προσφορά:

o Περιγραφή της προσέγγισής τους για την υλοποίηση του έργου.

o Χρονοδιάγραμμα υλοποίησης.

2. Οικονομική Προσφορά:

o Αναλυτική κοστολόγηση των υπηρεσιών.

3. Εταιρικό Προφίλ:

o Παρουσίαση εμπειρίας σε αντίστοιχα έργα.

Προθεσμία και Υποβολή

Η διαθέσιμη εγκεκριμένη πίστωση αφορά τη διάθεση και δέσμευση ύψους πέντε χιλιάδων ευρώ (5.000 

eu) συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ. 

ΑΔΑ: 9ΗΖΓ7Λ6-Ν02



Οι προτάσεις θα πρέπει να υποβληθούν μέχρι την 15η Απριλίου 2025 και ώρα 10.00 πμ ηλεκτρονικά στη 

διεύθυνση m.voutsina@pde.gov.gr ή αυτοπροσώπως Κέντρο Ευρωπαϊκής Πληροφόρησης  Π.Δ.Ε. που 

βρίσκεται στη συμβολή των οδών Αιγίου 23 & Αμερικής  στην Πάτρα.

Για περισσότερες πληροφορίες, παρακαλούμε επικοινωνήστε στο τηλέφωνο 2613620100.

Αξιολόγηση Προτάσεων

Η πρόταση  θα αξιολογηθεί βάσει των παρακάτω κριτηρίων:

1. Πληρότητα και τεχνική επάρκεια της πρότασης.

2. Οικονομική προσφορά.

3. Εμπειρία και προηγούμενα έργα.

4. Χρόνος υλοποίησης. Η παράδοση του έργου οφείλει να γίνει 15 ημέρες μετά την υπογραφή 

σύμβασης.

Η Περιφέρεια διατηρεί το δικαίωμα να ζητήσει διευκρινίσεις ή συμπληρωματικά στοιχεία και να 

απορρίψει προτάσεις που δεν πληρούν τους όρους της πρόσκλησης.

Η PROJECT MANAGER 

ΜΑΡΙΑ ΒΟΥΤΣΙΝΑ

 

Ο ΑΝΤΙΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΡΧΗΣ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ 
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